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1 Inledning

Transportstyrelsen har paborjat ett arbete for att pa en myndighets-
overgripande niva systematiskt analysera och prioritera tillsynsarbetet.
Utvecklingsarbetet utgor en del av Transportstyrelsens beslutade
verksamhetsplan for 2024-2026. Sedan tidigare pagar ocksa ett arbete pa
myndigheten med att ta fram mer andamalsenliga matt och métetal for att
battre kunna félja upp saval tillsynsverksamheten som dvrig verksamhet.

1.1 Bakgrund

Transportstyrelsen bedriver tillsyn inom ett hundratal omraden inom luftfart,
sjofart, vag och jarnvag. Tillsynens syfte skiljer sig mellan olika
tillsynsomraden, men malet ar generellt att uppratthalla trafiksékerhet,
minska miljopaverkan och varna valfungerande marknader inom
transportsektorn.

Sedan snart tio ar tillbaka har Transportstyrelsen en gemensam tillsyns-
metodik for alla trafikslag som bygger pa tre delar; riskbaserad tillsyn,
systemtillsyn och bedémning av sakerhetskultur. Arbetssatten framgar av en
samlad riktlinje for tillsyn (som ger ramstyrning) och en vagledning for
tillsyn (som beskriver hur myndigheten bor arbeta).

Av riktlinjen framgar bland annat att riskbaserad tillsyn innebar att
Transportstyrelsen ska genomfora tillsyn pa de verksamheter och med den
omfattning som ger mest effekt och nytta. Varje verksamhet som bedriver
tillsyn ska ha modeller for att planera tillsynen utifran risk samt rutiner for
ett I6pande analysarbete dér tillganglig information anvands som underlag
for att gora riskanalyser och foresla relevanta atgarder for att reducera
riskerna. I vagledningen beskrivs hur podngmodeller kan tas fram for att
planera tillsynen och hur tvarfunktionella analysteam (sa kallade analys-
forum) kan anvéndas for det I6pande analysarbetet.

| november 2022 presenterade Riksrevisionen en granskning av
myndighetens tillsyn dar de rekommenderar Transportstyrelsen att:

e Inleda ett regelbundet myndighetsévergripande analytiskt arbete for
att avgora inom vilka tillsynsomraden de storsta behoven av tillsyn
finns och var tillsynen kan ge mest nytta. Arbetet bor utgora ett
underlag for Transportstyrelsens verksamhetsplanering och
dvergripande styrning.

e Infora mal for tillsynsverksamheten och tillhérande matetal som
verksamheten kan utvérderas mot.

Den 9 mars 2023 fattade regeringen beslut om en uppdatering av Transport-
styrelsens regleringsbrev med ett uppdrag som innebér att myndigheten
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senast den 30 november 2023 ska redovisa hur arbetet med att starka
uppfaljning, analys och prioriteringar av tillsynen pa en
myndighetsévergripande niva framskrider. Transportstyrelsen ska ocksa
utveckla myndighetens redovisning av tillsynsverksamheten i
arsredovisningen och budgetunderlaget sa att den ger en tydligare bild av
tillstandet inom tillsynsverksamheten och konsekvenserna for det fall
tillsynen beskrivs som eftersatt.

1.2 Syfte och fragestallningar

Denna rapport syftar till att ge en redovisning av hur Transportstyrelsens
arbete med att starka tillsynen pa den myndighetsévergripande nivan
framskrider. Redovisningen omfattar Transportstyrelsens vidtagna och
planerade myndighetsévergripande atgarder for att:

- stdrka uppfdljning av tillsynen,
- stdrka analys av tillsynen,
- prioritera tillsynen pa en myndighetsévergripande niva,

- utveckla myndighetens redovisning av tillsynsverksamheten i
arsredovisningen,

- utveckla myndighetens redovisning av tillsynsverksamheten i
budgetunderlaget sa att den ger en tydligare bild av tillstandet inom
tillsynsverksamheten och konsekvenserna for det fall tillsynen
beskrivs som eftersatt.

2 Vidtagna atgarder

Transportstyrelsen har under 2023 arbetat aktivt med att starka uppfoljning
och analys av tillsynen pa en myndighetsévergripande niva. Nedan beskrivs
de vidtagna atgarderna.

2.1 Inriktning for 6kad analysférmaga

En inriktning har tagits fram for att 6ka analysformagan. Den sedan tidigare
faststallda tillsynsmetodiken &r en utgangspunkt for den framtagna
inriktningen. Inriktningen bygger pa att ett myndighetsovergripande
analysforum har bildats samt att en modell for att vérdera och jamfora olika
tillsynsomraden har tagits fram.

Transportstyrelsen har sedan tidigare modeller for att avgora var
myndigheten ska gora tillsyn och ett I6pande analysarbete for att identifiera
och hantera risker. Dessa metoder har funnits sedan 2014 med tillampning
pa respektive tillsynsverksamhet och trafikslag, men inte pa avdelnings-
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eller myndighetsniva. Myndigheten har fatt positiv uppméarksamhet for vart
arbetsséatt nér vi utbyter erfarenheter med andra myndigheter inom ramen
for bland annat Tillsynsforum?!. Vi har dven fatt positiv aterkoppling for
vara riskmodeller i de revisioner som utfors av internationella organ.

Utifran dialog med chefer och medarbetare har Transportstyrelsen byggt
inriktningen for det myndighetsévergripande analysarbetet pa det som
myndigheten redan har idag och som vi har goda erfarenheter av. Vi har
utgatt fran kunskap som redan finns och har borjat i liten skala for att
framéver kunna vidareutveckla och skala upp det som bedéms fungera bra.

2.2 Myndighetsdvergripande analysforum

For att 0ka analysformagan har ett forum for myndighetsévergripande
analys inrdttats. Det nyinrattade analysforumet innebdr att en
myndighetsdvergripande analysniva tillfors till existerande analyser for
verksamheter och trafikslag. Figur 1 beskriver tre olika analysnivaer genom
de sedan tidigare existerande analysverksamheterna och den nyinrattade
myndighetsovergripande analysen i analysforum.

Analysforum transportsystemet

Analyser som grund fér myndighetsévergripande
prioriteringar och atgarder

Analys trafikslag

Analyser som grund fér prioriteringar och atgarder
inom ett specifikt trafikslag

Analys verksamhetsomrade

Analyser som grund for prioriteringar och atgarder
inom ett specifikt verksamhetsomrade

Figur 1. Myndighetsovergripande analys, analys for trafikslag och for verksamhetsomradden som tre
olika nivaer for analys.

! Tillsynsforum &r ett natverk for myndigheter som arbetar med tillsyn och syftar till att utbyta erfarenheter och att
sprida kunskap, information och idéer inom tillsynsomradet.

7 (13)



RAPPORT
Redovisning av Transportstyrelsens arbete med att starka uppféljning, analys
och prioritering av tillsynen pa en myndighetsovergripande niva Dnr TSG 2023-8269

Inledningsvis har det myndighetsdvergripande forumet framst tagit sig an
arbetet med att starka uppféljning och analys av tillsynsverksamheten och
som ett led i detta har myndigheten inrattat en ny analytikertjanst for
samordning av forumets verksamhet. Analysforum samordnar arbetet med
att ta fram myndighetsovergripande analyser och foresla atgarder baserat pa
analysresultatet. Avdelningarna med tillsynsverksamhet ansvarar sjalva for
analysarbetet inom sin verksamhet samt bidrar med underlag och stod for
analys pa myndighetsovergripande niva. Transportstyrelsen avser att
successivt bredda den myndighetsévergripande analysen till att omfatta fler
verksamheter och avdelningar inom myndigheten.

2.3 Modell for analys och vardering av tillstandet i
verksamheten

Inom ramen for analysforums verksamhet har en modell fér myndighets-
overgripande analys och vardering tagits fram. En utgangspunkt for
modellutvecklingen har varit att modellen ska skapa forutséttningar for
myndighetsévergripande analys och prioriteringar baserad pa enhetliga
varderingar av de verksamheter som den tillampas pa. | utvecklingsarbetet
har Transportstyrelsen granskat och jamfort olika existerande modeller pa
myndigheten. Den valda modellen beddmdes ligga nd&rmast sedan tidigare
tillampade metoder och arbetssatt, vilket underlattar implementering och
tillampning.

Modellen innebér att den analys och vardering som gors pa sektions- och
enhetsnivaer synliggors och kan tillampas for myndighetsovergripande
analys och vérdering. Dessutom mgjliggér modellen att alla verksamheter
vid Transportstyrelsen kan varderas utifran fyra forbestamda dimensioner.
Resultatet av modellen kan sedan anvandas for prioritering och andra
insatser inom ett tillsynsomrade baserat pa identifierade orsaker till att ett
tillsynsomrade inte bedoms leva upp till interna samt externa krav och
ambitioner.
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Extern effekt

| vilken utstrackning bidrar verksamhets-
omréadet till att uppfylla de
transportpolitiska malen?

Myndighetsintern vikt Externa férvéntningar

I vilken utstrackning bidrar I ] -0- I vilken utstréickning uppfylls farvantningar
verksamhetsomradet att uppfylla = fran externa aktérer inom
Transportstyrelsens mal? verksamhetsomradet?

Figur 2. Schematisk beskrivning av modellen.

Sasom framkommer av figur 2 ovan &r den valda modellens fyra
dimensioner:

e Foreskriven ambitionsniva, vilket handlar om regelverk och
externt givna krav.

e Extern effekt, det vill sdga verkan mot de transportpolitiska malen.

e Externa forvantningar, vilket utgors av omvérldsfaktorer och
kommande krav pa verksamheten.

e Myndighetsintern vikt, vilket handlar om verkan mot interna mal,
krav och annat som ges av den interna styrningen.

Ansvariga chefers bedémningar av sin tillsynsverksamhet i de fyra
dimensionerna ligger till grund for analys och vardering pa myndighetsniva,
men utgor dven ett underlag till analysarbetet inom den specifika
verksamheten. Bedomningarna gors utifran en tregradig skala:

1) tillsynsverksamheten fungerar pa ett godtagbart satt, men det kan
finnas utrymme for forbattringar (gron niva),

2) betyder att det finns avvikelser och att tillsynsverksamheten i viss
utstrackning inte fungerar pa ett godtagbart satt (qul niva),

3) betyder att tillsynsverksamheten har betydande avvikelser och inte
fungerar pa ett godtagbart satt (rod niva).

2.4 Insamling av bedémningar

Under hosten 2023 har analysforum prioriterat att inhdmta bedémningar
inom tillsynsomradet och inlett en forsta analys av Transportstyrelsens
tillsynsverksamhet. Insamlingen innefattar bedémningar av tillstandet inom
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samtliga tillsynsverksamheter vid myndigheten. Ett datamaterial har
sammanstllts for analys pa saval avdelningsniva som
myndighetsévergripande.

2.5 Kvalitetssakring

Transportstyrelsen har I6pande arbetat med kvalitetssékring. Inom ramen for
detta har féljande atgarder genomforts:

- Avdelningarna Vg och jarnvdag samt Sjo- och luftfart har arbetat
med att sékerstélla att modellen for myndighetsévergripande analys
svarar upp mot de forutsattningar som avdelningarna verkar mot.

- Enstyrgrupp for analysforums verksamhet har inréttats.

- Analysforums arbete har stdmts av med Transportstyrelsens styrelse
i oktober 2023.

- For att sakerstalla modellens validitet har den testats pa nagra
verksamheter infor insamling av beddmningar for hela
tillsynsverksamheten.

- Arbetssatt som bidrar till att skapa enhetliga beddmnings-,
varderings- och prioriteringsforutsattningar for hela myndigheten har
utvecklats.

3 Planerade atgarder

Transportstyrelsen planerar att vidta foljande atgarder for att fortsatta stéarka
uppféljning, analys och prioritering av tillsynen pa en myndighets-
overgripande niva under den kommande planeringsperioden.

3.1 Prioritering av tillsynen pa myndighetsovergripande niva

Transportstyrelsen kommer framover att dra vardefulla lardomar och
slutsatser fran myndighetens forsta analys av tillsynsverksamheten, vilken
berdknas vara klar under december 2023. Inledningsvis har de
tillsynsomraden som loper risk for eftersatthet identifierats.

Dérutover planerar Transportstyrelsen att gora en djupare analys av orsaker
till varfor tillsynsomraden konstaterats vara eftersatta och konsekvenserna
av detta.

Sammantaget forvantas analysen ge Transportstyrelsen ytterligare utvecklad
formaga att prioritera tillsynsverksamheten och utgor ett kompletterande
beslutsunderlag for att vidta atgarder som kan forbattra tillsynens
effektivitet.

Myndigheten avser att framéver bredda det myndighetsvergripande
analysarbetet till Transportstyrelsens hela karnverksamhet.
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3.2 Utveckling av myndighetens redovisning av
tillsynsverksamheten

3.2.1 Arsredovisningen

Baserat pa ovan beskrivna analys av tillstandet i tillsynsverksamheten vid
Transportstyrelsen avser myndigheten att successivt utveckla redovisningen
av tillsynsverksamheten. Detta forvantas, bland annat, ge en tydligare bild
av tillstdndet inom tillsynsverksamheten redan i myndighetens
arsredovisning for 2023. Transportstyrelsen avser dock att fortsatta att
utveckla tydligheten i myndighetens arsredovisning infor efterfoljande
arsredovisningar.

3.2.2 Budgetunderlaget

Baserat pa ovan beskrivna analys av tillstandet i tillsynsverksamheter
kommer olika orsaker till att tillsynsomraden beddéms ha brister att
identifieras. Detta kommer i sin tur att ligga till grund for prioriteringar och
andra atgarder inom tillsynsverksamheten for att komma tillratta med
identifierade brister. | det fall som myndigheten bedémer att det finns behov
av att dska medel for en viss tillsynsverksamhet i budgetunderlaget kommer
resultatet fran analyserna att ligga till grund for att beskriva tillstandet och
konsekvenserna av att tillsynen &r eftersatt.

3.3 Uppféljning
Transportstyrelsen kommer att folja upp myndighetens tillsynsverksamhet i
den ordinarie verksamhetsuppféljningen.

Baserat pa resultat fran uppfoljning av tillsynsverksamheten kommer
verksamhet i de delar av organisationen som uppvisar eftersatthet eller risk
for eftersatthet att sarskilt foljas.

3.4 Planerade myndighetsovergripande atgarder
Transportstyrelsen planerar att under hdsten 2024 genomféra en utvérdering
av genomforda och planerade atgarder for att sakerstélla att énskade effekter
har uppnatts.

Under 2025 planerar Transportstyrelsen att bredda analysforumet till att,
utover tillsynsverksamheten, dven omfatta Transportstyrelsens 6vriga
karnverksamheter. Det innebér att Transportstyrelsen pa enhetliga satt
analyserar och varderar all kdrnverksamhet som grund for
myndighetsovergripande prioriteringar.
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Under 2026 planerar Transportstyrelsen att genomfora ytterligare
utvecklingsinsatser som bidrar till att battre forsta effekterna av vara
prestationer.
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