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Forord

Nér den har rapporten fardigstélls i1 februari 2021 forsoker varlden fort-
farande hantera verkningarna av ett virus som fick pandemisk spridning for
snart ett &r sedan. Hur 1dng tid dterhdmtningen kommer att ta och hur den
kommer att se ut dr fortfarande oklart. Nedstdngningar av ldnder och viss
verksamhet, krav pa social distansering och hygienatgérder har lett till att
resor och transporter har ersatts med distansarbete, e-handel och hemleve-
ranser med en minskad efterfragan pa persontransporter som f6ljd. Det ar
sannolikt att varlden 1 allménhet och transportsystemet i synnerhet pa sikt
kommer att fordndras till foljd av pandemin.

I den hér rapporten lyfter Transportstyrelsen vissa dvergripande omraden
dér transportsystemet langsiktigt kan paverkas och fordandras av pandemin.
Rapporten ar ett resultat av ett samarbete mellan myndighetens marknads-
overvakande funktioner vid Sj6- och luftfart respektive Vg och jarnvag.

Borlénge och Norrkoping, februari 2021

Lena Vidin Karin Fransson
Sektionschef Strategisk analys Sektionschef Strategisk
utveckling och marknad
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Sammanfattning

Covid-19-pandemin har dverskuggat stora delar av samhéllets utveckling
under aret och fort med sig allvarliga sociala, ekonomiska och politiska kon-
sekvenser. Ur samhdllskriser sdgs det att mojligheter till forandring har pot-
ential att fodas - detta dd vi tvingas att tdnka till, tdinka om och tinka nytt.
Daérfor ar det troligt att pandemin, dven nér den ebbat ut, 1 viss mén kommer
att prigla samhaillet 1 allménhet och transportsystem i synnerhet. Mot bak-
grund av detta har Transportstyrelsen sett det som relevant att fraga sig om,
hur och 1 vilken omfattning pandemin kan ténkas att féréndra transport-
systemet.

I rapporten behandlas dessa fragestédllningar utifran 1 ett antal trender som
praglat transportsystemet det senaste rtiondena. Med utgangspunkt i rele-
vant forskning diskuteras hur dessa trender paverkats av pandemin — har de
accelererat, bromsat in eller har de upphort helt? Trenderna vi tittat ndrmre
pa dr utvecklingen mot ett l1angsiktigt hallbart transportsystem, ett mer digi-
taliserat transportsystem samt en 6kad andel kollektivt resande. I sparen av
pandemin framkommer att arbetet for ett mer hallbart transportsystem far
fornyad kraft, att digitaliseringen av transportsystemet accelereras ytterli-
gare, men dven att manniskors minskade benigenhet att resa kollektivt ris-
kerar att bromsa in utvecklingen mot en dkad andel kollektivt resande.

I dagslédget dr det vanskligt att spekulera kring i vilken omfattning pandemin
kommer att paverka transportsystemet. Det dr dock troligt, oavsett hur den
framtida smittspridningen ter sig, att man kommer att tala om ett ’fore” och
ett “efter” pandemin nar det kommer till transportsystemet och dess utveckl-
ing.
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1 Inledning

Coronapandemin har pa kort tid fort med sig allvarliga sociala, ekonomiska
och politiska konsekvenser. Pandemins efterverkningar kommer troligen
prigla vart samhille en 1ng tid framdver. Storre samhallskriser brukar
kunna skapa forutsattningar till fordndring nér samhallet 1 stort och smatt
tvingas att tdnka till, tinka om och ténka nytt. Mot denna bakgrund ir det
relevant att fraga sig om, hur och i vilken omfattning pandemin kan tdnkas
att forandra transportsystemet.

1.1 Bakgrund

Under varen 2020 spred sig det nya coronaviruset i snabb takt i stora delar
av vérlden. Ett par minader efter det forsta fallet bekrédftades kunde WHO
konstatera en global smittspridning varpéd covid-19 definierades som en
pandemi. I hopp om att begrénsa smittspridningen infoérdes en rad olika
restriktioner, bland annat stdngda grénser, forbud mot vissa verksamheter
och mot storre offentliga sammankomster. I Sverige gav Folkhdlsomyndig-
heten bland annat rekommendationer om att ménniskor ska begrénsa sina
sociala kontakter, exempelvis genom distansarbete, och personer i risk-
grupper uppmanades att stanna hemma. I skrivande stund har snart ett ar
passerat sedan det forsta fallet av covid-19 bekréftades 1 Sverige. Sedan dess
har 6ver en halv miljon bekriftats smittade, varav cirka 10 00 har avlidit till
f6ljd av sjukdomen.' P4 global niva fortsitter de dagliga dodsfallen att stiga.

Vid sidan om att orsaka ménskligt lidande har pandemin medfort allvarliga
ekonomiska konsekvenser. Pa grund av de restriktioner som inférdes, men
dven minniskors rddsla att smittas, drabbades den globala ekonomin av en
kraftig nedgéang i efterfrdgan. Detta medforde att foretag gick omkull, mén-
niskor blev uppsagda fran sina jobb och att konjunkturen fo11.2 Pandemin &r
en hélsokris, men dven en ekonomisk Kkris.

En marknad som varit sarskilt ansatt 4r den for persontransporter. Nar det
inte ldngre finns aktiviteter att resa till sa upphor ocksé efterfragan pa
transporten till och frén aktiviteten. Darutover har hemarbete, distans-
undervisning och hemleveranser i hog utstrackning kommit till att ersitta
resor till och fran jobb, skola och affaren. Samtidigt som restriktioner har
ansetts nodvandiga for att begrénsa smittspridningen har de dven bidragit till
att stora delar av efterfrdgan pa resor och transporter utraderats.

I sparen av pandemin har ménniskor tvingats dndra sina beteende. Enligt
Folkhdlsomyndigheten dr det sannolikt att vissa av dagens restriktioner

! Folkhilsomyndigheten Bekriftade fall i Sverige — daglig uppdatering www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-
beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/statistik-och-analyser/bekraftade-fall-i-sverige/Hdmtad 11 januari
2021

2 Konjunkturinstitutet 2020 Konjunkturldget december 2020
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kommer att ligga kvar en lang tid framover.? Dérfor ér det troligt att ménni-
skors beteenden kommer att anpassas dven framdver. Aven om det 4r svért

att bedoma 1 vilken omfattning beteendeférandringarna bestar dr det sanno-
likt att vi far ett ’fore” och ett ’efter” pandemin att férhélla oss till.

1.2 Syfte och fragestallningar

I rapporten diskuteras pandemins péverkan pa persontransportsystemet. I
foreliggande situation ar traditionella trendanalyser av begrénsat varde. Det
ar sannolikt att vissa trender accelererar till f6ljd av pandemin, medan andra
bromsar in.

Syftet med rapporten ar att ge en trafikslagsovergripande analys av hur
persontransportsystemet paverkats av pandemins foljder och hur detta kan
komma att forma framtidens persontransporter. Fragestéllningarna ar f6l-
jande:

e Hur utvecklades marknaden for persontransporter fére pandemin?

e Pa vilket sitt och 1 vilken omfattningen har pandemin och dess foljd-
verkningar paverkat persontransportsystemet under 2020?

e Hur kan pandemin komma att omforma marknaden for person-
transporter framdver?

1.3 Uppdraget

Transportstyrelsen verkar for att de transportpolitiska malen nés. Verksam-
heten ska sérskilt inriktas pa att bidra till ett internationellt konkurrens-
kraftigt, miljoanpassat och sikert transportsystem. Vidare har Transport-
styrelsen enligt instruktionen ansvar for frigor som berdr villkoren for
marknadstilltrdde, konkurrens och transportkdpare inom de olika transport-
marknaderna.* Myndighetens marknadsdvervakning svarar mot denna upp-
gift. Foreliggande rapport gors inom ramen for myndighetens marknads-
overvakningsuppdrag. Utredningen dr ett samarbete mellan marknadsover-
vakningsfunktionerna pd avdelningarna for Sjo och luftfart samt Vag och
jarnvag.

1.4 Metod och avgransningar

Rapporten baseras i huvudsak pa litteraturstudier av rapporter och artiklar.
Forfattare till dessa ar sévél offentliga aktorer som bransch och media. For-
djupande statistik har hdmtats fran Transportstyrelsens egna databaser,
andra myndigheter eller branschorganisationer.

3 Dagens Industri Folkhdlsomyndigheten: Vi far leva pandemin flera &r till
www.di.se/nyheter/folkhalsomyndigheten-vi-far-leva-pandemin-i-flera-ar-till/ Himtad 23 november 2020
4 Forordning (2008:1300) med instruktion for Transportstyrelsen
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Rapporten har framstéllts efter foljande avgriansningar:

e [ analysen ldggs fokus péd persontransporter. Foljderna av pandemin
har framfGrallt inneburit paverkan pa persontransporter, medan
godstransporter har paverkats i mindre omfattning.

e Utredningen innehéller inte ndgra djupgdende analyser for enskilda
trafikslag. Istillet laggs fokus pa den totala paverkan pa person-
transportmarknaden. Transportstyrelsens trafikslagsvisa analyser star
att finna pa myndighetens hemsida.

1.5 Disposition

I rapporten har vi utgétt fran tre faser: fore, under och efter pandemin. |
kapitel 2 ges en Overgripande beskrivning av transportsystemet, sd som det
utvecklades fore pandemin. I kapitel 3 beskrivs hur transportsystemet
utvecklats under pandemin. I det efterfoljande kapitel 4 avhandlas hur
transportsystemet kan komma att paverkas pé sikt. Slutligen i kapitel 5
knyts rapportens tidigare kapitel samman i en diskussion om morgondagens
transportsystem.
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2 Transportsystemet fore pandemin

For att béttre forsta var vi befinner oss dr det nddviandigt att blicka tillbaka
pa hur transportmarknaderna ség ut innan pandemin blev pataglig for
Sverige och virlden.

Transportsystemet fore pandemin brottades med trangsel i vissa trafik-
sektorer, allmén miljo- och klimatpaverkan men lovade ocksé framtida
effektiviseringar genom teknikutveckling. Som helhet sdg efterfragan pa
transporter ut att 6ka framdver, vilket avspeglades 1 ett flertal prognoser och
beddmningar.

21 Okad efterfragan pa transporter

Figuren nedan visar utvecklingen av efterfragan pa persontransporter, métt
som transportarbete, mellan 2016 och 2019. Virt att nimna ar att véagtrafik
utgdrs av personbil, buss, MC, cykel, moped samt gang och att bantrafik
utgdrs av jarnvig, tunnelbana samt sparvag.

Figur 1: Transportarbete per trafikslag 2016-2019
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Killa: Trafikanalys

2019 uppgick det sammanlagda transportarbetet till 142 miljarder
personkilometer. Formulerat med andra ord innebér det att varje invanare i
genomsnitt reste cirka 1 380 mil, varav 910 mil med bil, 140 mil med tag
och 130 mil med flyg. De senaste aren har transportarbetet befunnit sig pa
relativt konstanta nivaer. Mellan 2016 och 2019 skedde en 6kning med
knappa tvé procent. Da befolkningen 6kade mer dn s under samma period
har transportarbetet per invanare har minskat. Av figuren framgar att
majoriteten av transportarbetet utfordes pa vag. 2019 stod végtrafiken for 78
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procent av det sammanlagda transportarbetet. I Gvrigt stod jarnvigen for 11
procent, luftfarten for nio procent och sjéfarten for 0,1 procent. Vidare
framgar att fordelningen mellan trafikslagen inte forédndrats mer &n
marginellt de senaste fyra aren.

For att tydliggora den relativa utvecklingen mellan trafikslagen visas nedan
den indexerade utvecklingen av transportarbetet.

Figur 2: Indexerad utveckling av transportarbete per trafikslag, 2000-2019
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Av figuren framgér att transportarbetet 6kat inom samtliga trafikslag. Sedan
2000 har bantrafiken 6kat med 70 procent, luftfarten med 40 procent, vag-
trafiken med 12 procent och sjéfarten med 7 procent. For luftfarten finns en-
bart siffror frdn och med 2006. Ifall vi jaimfor trafikslagens utveckling sedan
dess observeras att luftfart och bantrafik har en likartad tillvaxttakt. Virt att
ndmna &r att invanarantalet 6kat snabbare &n transportarbetet pa savél vag
som sjofart varfor efterfragan pa végtrafik och sjofart raknat per invanare
minskat sedan 2000. Med utgangspunkt i siffrorna ovan tycks transport-
marknaden de senaste tvd decennierna utmérkts av ett kat resande 1 allmén-
het och ett 6kat flyg- och tdgresande i synnerhet. Samtidigt har végtrafiken
néstintill stagnerat, vilket lett till att andelen av det sammanlagda transport-
arbetet som utfors pa vig minskat jamfort med ovriga trafikslag.

2.2 Fler valjer att resa med kollektiva fardmedel

Bantrafiken drivs frimst av en tilltagande efterfrigan pa inhemska jarnvags-
resor, och dé i synnerhet regionala resor. Sedan 2000 har den regionala tag-
trafiken 6kat med cirka 150 procent. Den stora 6kningen kan bland annat
forklaras av att investeringar i infrastruktur och snabbare tig skapat béttre
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forutséttningar for arbetspendling. Inom den langviga trafiken uppgar
motsvarande utveckling till 35 procent. Detta har medfort att andelen av
jarnvégstrafiken som utgors av regionaltrafik 6kat fran 37 procent till 52
procent. Over tid tycks resandet pa jarnvig saledes ha 4ndrat karaktir: fran
att frimst utgoras av langvéga trafik till att 1 allt storre utstrdckning utgdras
av regionaltrafik.

Den 6kning som observeras pd vigsidan foljer framforallt av att person-
bilstrafiken tilltagit, men &dven busstrafiken har bidragit till utvecklingen.
Relativt sett har kategorierna MC, gang och cykel okat kraftigt, men da till-
véxten skett frén 14ga nivéer far det marginell inverkan pa helheten. Sett per
invénare har dock personbilstrafiken minskat 6ver tid. Mellan 2000 och
2019 har personbilstrafiken per invanare minskat med cirka fyra procent.
Med tanke pd att majoriteten av transportarbetet pa vig produceras av
personbilstrafiken har det medfort att vigtrafiken per invénare minskat.

I slutet av 2019 spadde den internationella flygbolagsorganisationen IATA
en tillviaxt pa 4,1 procent i den globala efterfragan pa flygtrafik under 2020
och att flygplansflottan kommer att vixa med 5,5 procent.® I Sverige drivs
utvecklingen av efterfrdgan pé flygresor av ett dkat resande till och fran ut-
landet. Sedan 2000 har inrikesflyget minskat med étta procent medan ut-
rikesflyget néstintill har dubblerats. Mellan 2018 och 2019 har det emeller-
tid skett en nedgang dven i utrikesresor. Det finns ett flertal mojliga for-
klaringar till detta. Dels kan nedgangen vara kopplat till den konjunktur-
forsvagning som under 2019 blev allt tydligare, dels en 6kad medvetenhet
bland resendrer om flygets negativa inverkan pa klimatet. Dartill har en
skatt pa flygresor inforts, som sannolikt bidragit till att efterfrigan minskat.
Enligt en uppskattning av Jarnvagsgruppen pa KTH har flygskatten bidragit
till att flygresandet minskat med 0,9 procent.®

Fore 2020 hade rederierna skél att se pa framtiden med tillforsikt. Den inter-
nationella turismen véxte med 4 procent och prognoser gav vid handen att
tillvixten skulle bli lika stark under 2020, trots brexit, sociala och geopoli-
tiska spanningar och stapplande konjunktur.” Den globala kryssnings-
marknaden var den snabbast vixande sektorn inom reseindustrin med en
efterfragan som de senaste fem aren dkat med 20,5 procent.® 2019 innebar
kryssningsrekord i Stockholm, med en stadig tillvéxt av savil antal anl6p
som antal passagerare.’ I Sverige uppgick det totala antalet avgaende och

> TATA 2020 Economic Performance of the Airline Industri

¢ Transportstyrelsen 2021 Utveckling av utbud och priser pa jirnvégslinjer i Sverige 1990-2020 (kommande
publikation).

" Tohology Global travel numbers 2020: UNWTO recorded 1.5 billion international tourist arrivals in 2019
www.tohology.com/en/hospitality/industry/international-tourist-arrivals-unwto/ Himtad 4 december 2020

8 KPMG Covid-19 Impacts on global cruise industry home.kpmg/xx/en/blogs/home/posts/2020/07/covid-19-
impacts-on-global-cruise-industry.html Himtad 4 december 2020

% Sjéfartstidningen Kryssningsrekord i Stockholm www.sjofartstidningen.se/kryssningsrekord-i-stockholm-3/
Hémtad 4 december
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ankommande passagerare med passagerarfartyg, farjor och kryssningar till
30,5 miljoner under 2019, vilket innebar en 6kning med 2 procent fran
2018.1°

Sedan 2000 har transportarbetet producerat av sj6farten 6kat med sju pro-
cent. Sett per invanare innebar det en minskning med cirka atta procent.
Majoriteten av transportarbetet utgors av sjofart till och fran utlandet. De
senaste fem aren har daremot trafiken inom landet 6kat i snabbare takt dn ut-
rikestrafiken. Detta dr framfGrallt en f6ljd av kraftigt uppsving av skérgards-
trafik. Medan inrikestrafiken har 6kat med 30 procent har utrikestrafiken en-
bart 6kat tva procent.

10 Trafikanalys 2020 Sjotrafik 2019 Statistik 2020:15
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3 Transportsystemet under pandemin

Under varen 2020 lamslog det nya coronaviruset stora delar av varlden. I
hopp om att begrdnsa smittspridningen vidtogs en rad olika atgarder.
Rekommendationer utfirdades om att medborgare skulle begréinsa sina
sociala kontakter, exempelvis genom distansarbete. Folkhidlsomyndigheten
uppmanade ocksa medborgare att inte resa i onddan. Vidare uppmanades de
regionala kollektivtrafikmyndigheterna att arbeta for att trangsel i kollektiv-
trafiken ska kunna undvikas, exempelvis genom att uppratthalla antalet turer
och begrinsa antalet passagerare per fordon.!!

3.1 Trafikutveckling under 2020

Pandemin har 6verskuggat praktiskt taget hela samhillets utveckling under
storre delar av 2020. I Sverige borjade effekterna mérkas av i mars och
under en period skedde mycket pa kort tid. Transportbranschen var en av de
néringsgrenar som drabbades allra hardast av restriktioner och rekommen-
dationer kring bland annat hemarbete, att hélla avstand och inte minst att
undvika resor. Nar 2020 summerades observerades for forsta gangen pa lang
tid ett transportarbete som var ldgre dn det som noterades aret innan. Faktum
ar att vi far gé tillbaka till 2008 innan vi hittar ett transportarbete som un-
derstiger 2020 ars nivaer.

I avsnitten nedan foljer, med utgdngspunkt i tillgdnglig statistik, en genom-
gang av trafikutvecklingen under 2020. Det gors inte nagra direkta jaimforel-
ser mellan trafikslagen eftersom det saknas jamforbara siffror.

3.1.1  Jarnvag

Figuren nedan visar trafikutvecklingen pé jarnvig matt 1 tagkilometer. Be-
akta att figuren enbart visar utbudets utveckling.

! Folkhilsomyndigheten Skydda dig och andra frén smitta www.folkhalsomyndigheten.se/smittskydd-
beredskap/utbrott/aktuella-utbrott/covid-19/skydda-dig-och-andra/ Himtad 14 december 2020
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Figur 3: Utférda tagkilometer per vecka, 2020 och 2019
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Kalla: Trafikverket

I samband med att smittspridningen tilltog i mitten av mars skedde en kraf-
tig nedgdng av utforda tdgkilometer. Pa bara ett par veckor minskade den ut-
forda trafiken med 35 procent jamfort med 2019 ars nivéer. Nar smitt-
spridningen avtog och reserestriktioner hivdes dkade trafikvolymerna for att
sd sméningom stabilisera sig pa nivder motsvarande 90 procent av 2019 ars
trafik. Vad géller efterfragan visar statistik fran Trafikanalys att antalet resor
med kommersiella tdg var 60 procent ldgre under det andra kvartalet 2020
dn motsvarande kvartal 2019. Under det tredje kvartalet tilltog den kommer-
siella tigtrafiken, vilket minskade differensen mellan aren till 40 procent.!?
For en mer sentida trafikutveckling saknas officiell statistik. Resultat fran
resvaneundersokningar ger dock indikationer pd att resandeutvecklingen ar
ndra knuten till smittspridningen (och dédrigenom graden av restriktioner 1

samhillet) varfor det finns anledning att tro att resandet aterigen minskat
under senare delen av aret.

Figuren nedan visar tigtrafiken uppdelad pé kortdistans-, medeldistans- och
langdistanstag.

12 Trafikanalys 2020 Jamvigstransporter 2020 kvartal 3 Statistik 2020:34
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Figur 4: Procentuell férandring av utférda tagkilometer per vecka, 2020 jamfort med 2019
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Kalla: Trafikverket

Av figuren blir det tydligt att den langvidga trafiken drabbats i hogre
utstrackning dn kortvdga. I och med att 1dngviga trafik framforallt bedrivs
av operatdrerna sjdlva pa kommersiella villkor har det funnits storre
mdjligheter att anpassa utbudet med hénsyn till den minskade efterfragan.
For att begrinsa forlusterna valde manga operatdrer att dra ner pa antalet
avgangar. Ett exempel dr SJ, som for att parera den negativa
resandeutvecklingen under det andra kvartalet halverade antalet avgdngar
under varen for sin kommersiella trafik.!® Ett annat exempel ir Inlandstaget
som tvingades stélla in sin sommartrafik pa grund av kraftigt minskad
efterfrigan. '

Samtidigt tydliggdr figuren att den upphandlade trafiken inte alls paverkats 1
samma omfattning. Som mest observeras en nedgéng pé cirka 20 procent
jamfort med 2019 ars nivéer. Sedan nedgangen i samband med pandemins
utbrott har trafikarbetet ddremot dkat successivt, och numera &r det i paritet
med normala nivaer. Under pandemin har det funnits ett virde av att
upprétthdlla utbudet av kollektivtrafik pd ndgorlunda normala nivaer. Detta
for att dels kunna erbjuda en tillgdnglighet till de som fortsatt behover resa
med kollektivtrafiken, dels for att minska tringseln ombord pé tigen. Aven
om utbudet dr pd liknande nivder som tidigare ar har efterfrigan minskat
kraftigt. Bland annat minskade Stockholms Lokaltrafik (SL) forsdljningen
av 30-dagarsbiljetter under vecka 13 och 14 med cirka 60 procent jamfort

13.8J 2020 Rapport for det andra kvartalet 2020
!4 Inlandstdget 24 juni 2020 Pressmeddelande Sommartrafiken pa Inlandsbanan instélld
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2019.'° I samband med att smittspridningen avtog under sommaren och
restriktioner som distansundervisning for gymnasielever upphdrde 6kade
resandet med kollektivtrafiken. Resvaneundersokningar indikerar att
resandet uppgick till normala nivaer vid slutet av sommaren. ¢ Under den
senare delen av hosten har dock resandevolymerna dterigen minskat sedan
smittspridningen fétt ny fart och skérpta regionala riktlinjer inforts.

Att uppritthélla utbudet till en halverad efterfrigan har fatt ekonomiska
konsekvenser for regionerna. Enligt Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) kommer regionerna under aret ha gatt miste om 7,5 miljarder kronor
i uteblivna biljettintikter.!” P4 sikt dr detta #r en ohallbar situation som kan
leda till ett minskat utbud, h6jda biljettpriser och att personal ségs upp. Ett
antal regioner, diribland Skane, har ocksa flaggat for att utbudet for kom-
mande ar kan behdva justeras. For att undvika att en sddan situation uppstar
har regeringen foreslagit att ett villkor for att regionerna ska kunna tilldelas
statligt stod &r att trafikvolymerna uppritthalls.'®

3.1.2  Vag

I figuren nedan presenteras hur trafikarbetet pa det statliga vdgnitet (som
svarar for cirka 90 procent av utfort trafikarbete) utvecklats under 2020 jam-
fort med 2019. Siffrorna inkluderar all trafik. Séledes kan person- och gods-
trafik inte urskiljas. Dartill bor man beakta att siffrorna ar skattningar och att
det dérfor finns vissa osdkerheter kring den faktiska differensen. P& Trafik-
verkets hemsida har respektive differens angetts med 95-procentiga konfi-
densintervall. '’

15 Jernelius 2020 Sa har Covid-19 paverkat kollektivtrafikresandet i Sverige

16 Trivector 2020 Resvanor under corona www.trivector.se/konsulttjanster/hallbara-transporter/framtidens-
transporter/resvanor-under-corona/ Himtad 25 november 2020

17 Sveriges Kommuner och Regioner 2020 Inkomstbortfall pd grund av coronaviruset
www.skr.se/covid19ochdetnyacoronaviruset/kollektivtrafikochallmannafardmedel/inkomstbortfallpagrundavcoron
aviruset.34480.html Hamtad 4 december 2020

18 Regeringen Pressmeddelande 18 december 2020 Regeringen foreslar skirpta krav nér coronastdd till
kollektivtrafiken ska tilldelas

19 Trafikverket 2020 Trafikforindringar per vecka pa det statliga viignitet
www.trafikverket.se/tjanster/trafiktjanster/Vagtrafik--och-hastighetsdata/trafikarbetets-forandring-pa-det-statliga-
vagnatet-tf/trafikforandringar-under-coronaviruset/ Himtad 11 januari 2021
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Figur 5: Procentuell férandring av trafikarbetet pa det statliga vagnatet per vecka, 2020
jamfort med 2019
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Kalla: Trafikverket.

Jamfort med 2019 dr nedgéngen tydligast vid pandemins inledning. Som
storst dr differensen vecka 17, da den uppskattas till drygt 25 procent.
Darefter tilltar trafikarbetet successivt. Under augusti, september och
oktober ir trafikarbetet tillbaka pa normala nivaer. Under senhdsten tilltar
smittspridningen aterigen, vilket ocksa reflekteras i trafikarbetet, da
nedgéngar ater observeras. Mellan vecka 45 och vecka 52 erhélls statistiskt
sdkerstillda nedgingar jamfort med 2019. Vidare kan man av Trafikverkets
flodesmitningar utlésa att trafikarbetet minskat mer pa Europa- och
riksvdgar dn pa ldnsvégar, vilket ger indikationer om att det langvéga
bilresandet minskat mer 4n det kortviiga.?’

Av figuren framgér ocksa att den tunga trafiken inte har paverkats i samma
omfattning som trafiken overlag. For den tunga trafiken ar skillnaden jam-
fort med 2019 inte hogre dn 12 procent. Faktum ér att statistiskt sdkerstéllda
okningar har observerats i slutet av aret. Det dr sannolikt att lastbilstrafiken
pa totalen har paverkats positivt av 6kad e-handel och hemleveranser i1 spa-
ren av pandemin.

Vad giller yrkestrafik pa vég har taxi- och busstrafiken paverkats i sarskilt
hog omfattning. Siffror frdn Swedbank visar att de dagliga korttransaktion-
erna for taxiresor har minskat med cirka 80 procent jaimfort med 2019 érs
nivéer.?! Bland annat anses den avstannade flygtrafiken och den &kade

2 Trafikverket Flodesmitningar pa det statliga vignitet
2l Swedbank 2020 Macro Research Consumer Spending Observer
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mangden hemarbete bidragit till att efterfrdgan hérledd fran flyg- och tjins-
teresendrer minskat. Bland bussforetagen ér det framforallt foretag med
inriktning pa turist- och chartertrafik samt kommersiell linjetrafik som
drabbats. Sveriges Bussforetag uppskattar att turist- och chartertrafiken
tappat cirka 90 procent av bestillningarna jimfort med 2019.2? Det handlar
exempelvis om bussbolag med kontrakt hos flygbolag, och som déarfor drab-
bas av att flygtrafiken upphort. Det handlar ocksa om bussbolag som kor till
sarskilda evenemang, och som dérfor drabbats nér inga storre evenemang
langre ar tilldtna. Genom att studera hur utbudet av busstrafik pa landets
fyra storsta fjarrelationer utvecklats under aret gar det att f4 en uppfattning
om hur den kommersiella fjarrtrafiken drabbats. I oktober 2019 gick 23
turer per dag och riktning. I december 2020 uppgick motsvarande siffra till
fem.?? Foljaktligen kérdes endast 22 procent av 2019 ars utbud.

3.1.3 Luftfart

Flyget har drabbats hért av pandemin. Néar landsgrénserna stingdes ner sa
narmast raderades flygresandet 1 jamforelse med foregaende ar, savil i
Sverige som internationellt. I mitten av juni kunde en svag aterhdmtning
skonjas pa den svenska flygmarknaden, framfor allt inom utrikestrafiken,
men den stagnerade 1 mitten av augusti. [ borjan av november inleddes ett
nytt kraftigt fall.

Figur 6: Procentuell férandring av antal passagerare i Sverige per vecka, 2020 jamfért med 2019
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Kdlla: Transportstyrelsen

22 Aktuell hallbarhet 2020 Debattartikel 25 november 2020 Klimatsmartresande efter pandemin kriver dtgéirder nu
2 Transportstyrelsen Utveckling av utbud och priser pa jirnvigslinjer i Sverige 1990-2020
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Flera utlandska flygbolag beslutade under aret att helt limna den svenska
marknaden medan andra bolag minskade antalet frekvenser kraftigt. En del
har stillt om fran passagerartrafik till att flyga frakt, eftersom den mark-
naden har paverkats i mindre omfattning. Flygplatser och annan flyg-
relaterad verksamhet har drabbats lika hart som flygbolagen. Flygplatser
med stor andel regionaltrafik har klarat sig nagot battre &n de som huvud-
sakligen bedriver internationell trafik.

Aven om efterfrigan och dirmed intékterna har minskat kraftigt s har dven
kostnaderna minskat. I Europa har kostnaderna for briansle under andra
kvartalet 2020 minskat med 91 procent medan kostnaderna for personal och
underhall har minskat med 50 respektive 60 procent i jimforelse med
samma kvartal foregdende &r.?*

3.1.4 Sjofart

Preliminér statistik frdn Trafikanalys visar att antalet passagerare i svenska
hamnar minskade med 74 procent under arets andra kvartal jaimfort med
samma kvartal 2019. Utrikestrafiken stod for den storsta minskningen, 1,8
miljoner andra kvartalet 2020 i jimforelse med 7,2 miljoner passagerare
samma period 2019. Detta motsvarar ett tapp pa 75 procent. Forklaringen
till raset dr de mellanstatliga reserestriktionerna och férandrade resmdnster
som foljde av pandemin. En viss aterhdmtning kunde skdnjas under som-
marmanaderna men trafikutvecklingen vénde sedan éter ner.

Figur 7: Procentuell férandring av antalet passagerare i svenska hamnar per manad, 2020 jamfért med
2019
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2 JATA 2020 Airlines Financial Monitor July-August 2020
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Pandemin har slagit hart mot turist- och besoksnéringen. Sma och stora till-
stdllningar har tvingats stilla in och ménga affars- och privatresor har av-
bokats. I juli 2020 meddelade Birka Cruises att rederiet 1dgger ner efter 49
4r pa Ostersjon. Kryssningsbolaget hade haft trafiken instélld sedan 7 april
och beslutet drabbade drygt 500 anstillda.?

Branschorganisationen Svensk Sjofart rapporterade ett kraftigt fall av den
internationella passagerartrafiken och att den i princip upphorde helt under
april och maj. De viktiga semestermanaderna juni och juli innebar ett tapp
pa mellan 70-80 procent. Sedan dess har en viss dterhdmtning skett pa ndgra
linjer. Under september uppgick minskningen for alla linjer som utgar fran
Stockholms sjotrafikomrade (kustavsnittet Grisslehamn-Stockholm) till om-
kring 80 procent jamfort med motsvarande period foregdende ar. Under
samma period upplevde Goteborg en minskning pa 70 procent och Helsing-
borg en minskning pa 50 procent. Svensk Sjofart konstaterar att situationen
for branschen varierar efter vilken typ av resendrer som reser och vilka
restriktioner som olika stater har haft i kraft. Branschorganisationen skattar
att tappet for helaret 2020 kommer att uppga till ca 20 miljoner
passagerare. 2

3.2 Statsstod och forskning

Pandemin har tvingat minga passagerarforetag att strama at sin verksamhet
for att 6verleva. De som har haft mojlighet har styrt om transporterna mot
att frakta gods eftersom denna marknad generellt sett klarat krisen betydligt
béttre. Men for manga har de forlorade intékterna blivit for stora att hantera
utan svara konsekvenser. Statliga insatser, sasom korttidsarbete, omsétt-
ningsstdd och statlig ldnegaranti till smé och medelstora foretag, har erbju-
dits for att radda foretag och minska antalet uppsdgningar i branschen.

Maénga insatser har varit direkt riktade mot specifika transportsektorer som
till exempel kollektivtrafik, flyg- och sjofart. I syfte att uppratthélla utbudet
har de regionala kollektivtrafikmyndigheterna tilldelats tre miljarder kronor
i bidrag 2020. Ytterligare tva miljarder kronor ska betalas ut 2021.%’

For att underlitta for sjéfarten har Sjofartsverket och Transportstyrelsen be-
slutat om att forlanga betalningsvillkoren for sina avgifter. Regeringen har
beslutat att forldnga beslutet om forldngd giltighetstid for certifikat for sjo-
man och fartyg till 9 ménader. Regeringen har dven fattat beslut om ett till-
falligt anpassat sjéfartsstod som géller retroaktivt fran den 13 mars till och
med som lingst utgangen av 2020. Det utdkade stodet innebir att ersittning
kommer ges for fartyg som tagits ut for trafik i samband med pandemin.

5 Birka Cruises Pressmeddelande 3 juli Vi slutar kryssa — Tack for oss!

26 Svensk sjofart Nyhet 10 oktober 2020 Svensk sjdfarts medlemmar i akut situation — forlingning av
korttidspermitteringar krévs.

%" Regeringen Pressmeddelande 14 september 2020 Tva miljarder till kollektivtrafiken.
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Stodet kommer nu dven att gilla sjomén anstillda pa passagerarfarjor som
tagits ut ur trafik.

Regeringen har dven foreslagit ett kapitaltillskott pa fem miljarder kronor
till flygbolaget SAS.?® Dirtill har statligt igda Swedavia erbjudits stod om
3,1 miljarder kronor.?’ Flygplatshallaren Swedavia har under &ret varslat
800 anstillda.® Trafikverket fick i juni 2020 i uppdrag av regeringen att for-
dela 100 miljoner kronor 1 tillfalligt driftstod till regionala flygplatser med
anledning krisen.®! I april varslade Luftfartsverket 500 tjinster om uppsig-
ning, men kunde efter kostnadsbesparingar och ett statligt stod pa 900 miljo-
ner kronor dra tillbaka varslet.>

Persontrafiken pa jarnvig har inte tilldelats nagra branschspecifika stod. Pa
godstransportsidan finns ddremot ett antal exempel pa specifika dtgérder.
Bland dessa éterfinns att systemet med miljokompensationer forlingts av
regeringen. Mellan 2021 och 2025 ska 400 miljoner per ar fordelas mellan
operatorer av godstrafik pa jirnvig.3® Detta for att mojliggora en gron
aterstart niar pandemin ebbat ut och stimulera overflyttning till jairnvag.
Dartill har regeringen foreslagit ett kapitaltillskott till statligt dgda Green
Cargo pd 1,4 miljarder kronor, dé foretagets finansiella stillning bedoms ha
forsvagats ytterligare av pandemin.*

Pandemins paverkan pa resandet och transportsystemet har &ven mobiliserat
forskarsamhillet. Vid exempelvis Statens vdg- och transportforsknings-
institut VTT har en rad projekt inletts for att kartldgga och skapa forstaelse
kring hur ménniskors sétt att anvénda transporter har forandrats under
covid-19, och hur resandet kan komma att fordndras efter pandemin. Flera
av dessa projekt behandlar konsekvenser for kollektivtrafiken.

8 Regeringen Pressmeddelande 15 juni 2020 Bemyndigande att delta i rekapitaliseringen av SAS AB.

» Swedavia Pressmeddelande 15 juni 2020 Swedavias finansiella stéllning stérks genom ett dgartillskott pa 3 150
miljoner kronor

39 SVT Nyheter Swedavia hért drabbade av corona — tappat 87 procent av resenirerna Himtad 27 november 2020
www.svt.se/nyheter/swedavia-har-tappat-87-procent-av-resenarerna-i-juli

3! Trafikverket Nyhet 20 oktober 2020 Férdelning av tillfilligt krisstdd till regionala flygplatser

32 Luftfartsverket Nyhet 16 december 2020 LFV drar tillbaka varsel men liget fortsatt allvarligt

33 Regeringen Pressmeddelande 14 september 2020 Storsatsning for fler godstransporter pa jarnvig

3% Regeringen Pressmeddelande 14 september 2020 Regeringen foreslér ett kapitaltillskott om hdgst 1 400
miljarder kronor

35 VTI Nyhet 9 oktober 2020 Pandemin leder till ny forskning inom transportomradet
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4 Transportsystemet efter pandemin

I Transportstyrelsens Omvarldsrapport 2020, som huvudsakligen togs fram
fore pandemin, identifierades atta trendomréden. Dessa lyfter bland annat
fram hallbarhet, teknikutveckling och information/digitalisering.*® I Trafik-
verkets Omvérldsanalys 2018 identifierade myndigheten motsvarande tren-
der. Trafikverket bedomde dven att befolkningsdkning, ekonomisk utveckl-
ing och urbanisering, tillsammans med 6kad vélfard och global handel kom-
mer att bidra till ett 6kat tryck pa transportsystemet.?” I detta avsnitt diskute-
ras hur en del av dessa bedomningar stér sig i relation till den nya verklig-
heten.

4.1 Hallbarhet inom transportsystemet vaxlar upp

Ett 6kat politiskt fokus pa ekologisk héllbarhet har sedan flera ér blivit allt-
mer accentuerat. Politiska initiativ pa sévil nationell som internationell niva
lyfter hdllbarhet som en viktig del i samhéllsutvecklingen. I Sverige lam-
nade regeringen propositionen En samlad politik for klimatet — klimat-
politisk handlingsplan i december 2019, ndgra ménader innan pandemin och
dess konsekvenser var kéinda. Handlingsplanen utgér i huvudsak fran
Sveriges langsiktiga klimatmal och regeringens ambition om att Sverige ska
bli virldens forsta fossilfria vélfirdsland.*® Pandemin har direfter inneburit
en stark pafrestning for flera av samhillets institutioner, framforallt for sjuk-
varden. De verksamheter som pa olika sitt dr involverade 1 person-
transporter har ocksa drabbats hart, med utslagningar som f6ljd. Men pa
transportomradet kan dven kraftigt minskat resande innebéra en paus, en
mojlighet till reflektion och omstart. Pandemin har inneburit en global
minskning av transportrelaterad trangsel, luftféroreningar och utslapp av
véixthusgaser fran transporter. Siffror fran SCB visar att transportbranschens
utsldpp av vaxthusgaser minskade med 45 procent under det andra kvartalet
2020 jamfort med motsvarande kvartal 2019.3°

Fore pandemin lades stora transportpolitiska insatser pa att hantera efter-
frdgan, utveckla ”smarta” 16sningar och att utveckla ett klimatneutralt
transportsystem. Detta fokus kvarstir, men har skérpts och samtidigt bred-
dats. Pandemin och medféljande samhéllskris kan darfér komma att snabba
pa en politisk utveckling som inleddes tidigare.

Inom EU pégar just nu planeringen for att reparera de ekonomiska och soci-
ala skador som pandemin medfort. Europeiska radet hade redan fore pande-
min antagit en plan for aterhdmtning som ska ldgga grunden for ett mer mo-
dernt och hallbart Europa. En strategi dr En europeisk gron giv (A Green

3¢ Transportstyrelsens Omvérldsrapport 2020, Inspiration och underlag for verksamhetsplan 2021-2023.
37 Trafikverket 2018 Trender i transportsystemet — Trafikverkets omvirldsanalys 2018

3% Regeringen 2019 En samlad politik for klimatet — klimatpolitisk handlingsplan Prop. 2019/20:65

3 SCB 2020 Miljorékenskaper — Utsldpp till luft andra kvartalet 2020
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Deal). EU:s grona giv omfattar en handlingsplan som ska frimja ett
effektivt utnyttjande av resurser genom omstéllning till en ren, cirkuldr eko-
nomi, samt aterstilla forlorad biologisk mangfald och minska férorening-
arna. En rad atgérder beror transportomradet, exempelvis investeringar i ny
och miljévinlig teknik, stdd till innovativ industri, samt renare, billigare och
hilsosammare former av privata och offentliga transporter.*’

I samband med att stodpaket rullas ut stdlls ibland krav pd att dessa stod ska
villkoras genom klimatanpassningar. Sddana klimatkrav har emellertid inte
varit aktuella for Sveriges del. Infrastrukturminister Tomas Eneroth har de-
klarerat en klimatsmart aterstart for transportsektorn efter pandemin men
med andra medel 4n villkorade kreditgarantier.*! I regeringens budget-
proposition for 2021 beskrivs hur krisen ocksa innebar en mojlighet att
skynda pa omstéllningen till en mer cirkuldr och biobaserad eko-

nomi.*? Regeringen foreslar satsningar for att det ska bli enklare for bade
privatpersoner och foretag att minska utsldppen. Bland annat foreslés att
omstdllningen till en fossilfri fordonsflotta stirks genom foréndringar av
bonus—malus-systemet. Reduktionsplikten skdrps sa att mer fornybara driv-
medel blandas in i1 bensin och diesel, och sa att langsiktiga forutsittningar
skapas for produktion av svenska biodrivmedel. Det gors dven en stor-
satsning pa jarnviagen genom O0kat underhall. Ledorden &r en gron ater-
hidmtning.*?

Medan hallbarhet 1 allménhet och klimat i synnerhet blivit mer accentuerat
pa politisk niva, har trenden ocksa stirkts av rena foretagsekonomiska
beslut. Flera flygbolag, diribland Lufthansa och British Airways, har pens-
ionerat de storsta och mest bransleslukande flygplanen. Féljden blir en
nyare och mer brinsleeffektiv flygplansflotta.**

For transportsystemet har sdkerhet ldnge varit en central faktor; transport-
systemets utformning, funktion och anvdndning ska anpassas till att ingen
ska dodas eller skadas allvarligt. Luftfarten drabbades av ett hart slag vid
terrorattentaten den 11 september 2001 och det blev ddirmed uppenbart att
fokus pa sikerhet 1 4n hogre grad maste betona luftfartsskydd, eller "secu-
rity". Denna sékerhet handlar om &tgérder som syftar till att forhindra olag-
liga handlingar riktade mot flyget. Okade siikerhetskontroller och skirpta
rutiner blev det nya normala for flygpassagerare.

40 Europeiska kommissionen 2019 Den europeiska grona given

4! Travelnews 4 maj 2020 Inte aktuellt med klimatkrav for statsstdd www.travelnews.se/sverige/flyg/eneroth-inte-
aktuellt-med-klimatkrav-for-statsstod/

42 Regeringen Artikel 14 september 2020 Industrins grona omstéllning i hostbudgeten

43 Regeringen Pressmeddelande 14 september 2020 Gron aterhdmtning ska ta Sverige ur dubbla kriser

4 Wall Street Journal, British Airways Retires Boeing 747 Early Amid Coronavirus,
https://www.wsj.com/articles/british-airways-retires-entire-fleet-of-iconic-boeing-747s-11594985724, Hamtad 15
januari 2021.
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Pandemin har medfort att sdkerhet nu kompletteras med begreppet hilsa.
Hilsa har blivit en betydande faktor i transportsystemet, frimst vad géller
luftfart och kollektivtrafik. Dessa transporter ér till sin form beroende av
passagerardensitet for att vara effektiva. Det dr rimligt att formoda att dessa
transporter kommer att paverkas pa liknande sétt som luftfarten gjorde efter
11 september-attackerna. Inom ramen for hallbarhet &r hilsa ett av FN:s 17
globala hallbarhetsmal.

Oavsett om resandet kommer att rekylera till tidigare nivaer sa dr det
mycket sannolikt att sjélva resan kommer att se ndgot annorlunda ut nér sa-
vél sikerhet som hélsa blir avgorande faktorer. Sdkerhetskontroller bor i
framtiden kompletteras med omfattande insatser for att sanera rese-
miljéerna. Terminaler och vénthallar 14r utrustas med teknik som medger en
automatiserad och beroringsfri resa utan koer.

Detta leder osokt vidare till de konsekvenser pandemin kan komma att fa pa
teknikutvecklingen inom transportomradet.

4.2 Teknikutvecklingen paskyndas ytterligare

P& méanga platser i1 transportsystemet moter resendren moment dar denne
kontrolleras eller pa annat sétt stannar upp. Sddana situationer kan vara
biljettkontroll, incheckning av véska, pass- och sdkerhetskontroll, vintan pa
ombordstigning och liknande. Detta ar sdrskilt uppenbart for flygresendrer.
Vid samtliga dessa moment skapas risk for kontakt och smitta mellan mén-
niskor. Transportsystemet behover déarfor utvecklas mot mer effektivitet i
hanteringen av passagerarfloden. Kéer méaste motverkas och kontaktldsa
system utvecklas.

Det kan finnas ett behov att etablera en global plattform for smittsparning
for att snabbt och effektivt kunna hitta och isolera smittade personer som
rort sig 1 transportsystemet. Detta kommer att fordra omfattande samarbete
mellan bransch och myndigheter, men stiller samtidigt fragor om hur
integriteten ska skyddas.

Vissa beddmare menar att pandemin banat vigen for blockkedjans definitiva
intrdde pa transportscenen. Blockkedjan utgor en teknik for att dela och
validera information och kan dérmed vara ett effektivt verktyg for sam-
arbete mellan flygbolag, flygplatser, stater och hdlsomyndigheter. Istillet for
att en central part samlar information frén olika parter kan en blockkedja
mdjliggora for alla parter att se all information och alla transaktioner, sam-
tidigt som det skyddas med hjalp av avancerad kryptografi. Med hjélp av
tekniken kan resendrer ges ett unikt digitalt ID som ocksa utgor ett hilso-
pass. I blockkedjan kan information sparas om resenérens hélsotillstand och
var denne befunnit sig fore resan, vilket gor smittsparning littare. Organi-
sationen for flygtransportkommunikation och informationsteknik (SITA)
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menar att utvecklingen gér mot att resenéren med hjalp av sin mobil sjélv
kommer att kunna hantera processerna pa flygplatsen i ett somldst och kon-
taktlost flode utan stress. Automatisering av denna process fordrar 6kad
digitalisering. En sadan utveckling bor dven vara relevant for resenérer 1
kryssningstrafik och p4 jarnvigen.*

Redan idag finns 16sningar som innebér steg pa viagen mot en effektivare
hantering av resendrer med hjélp av digitalisering. P4 Heathrow i
Storbritannien provas virldens forsta passteknologi anpassad for covid-19.
Appen CommonPass ér ett digitalt hidlsopass som innehaller data om en per-
sons vaccin- och covid-19-status. Malet dr att tilldita manniskor resa runt jor-
den utan risk for att fastna 1 karantdn. CommonPass ska 1 framtiden visa om
en person har vaccinerats pa ett sitt som &r utformat for att uppfylla olika
regeringars respektive regler. Appen avser dven att ersitta nuvarande
papperslosningar som idag bestar av diverse hdlsodokument och resepass
tillverkade av papper.*®

I samma riktning har regeringen har nyligen gett Myndigheten for digital
forvaltning (Digg) 1 uppdrag att projektleda ett arbete med en
forvaltningsgemensam digital infrastruktur for vaccinationsintyg. Samtidigt
far Folkhdlsomyndigheten och E-hdlsomyndigheten 1 uppdrag att samordna
det svenska deltagandet kring digitala vaccinationsintyg i
Virldshilsoorganisationen (WHO) samt p4 EU-niva.*’

Det ar sannolikt att artificiell intelligens och maskininldrning kommer att
anvéindas inom kollektivtrafiken i storre utstrickning framover én idag. Tek-
niken kan visa sig vara vardefull ndr det finns anledning att minska kon-
takter mellan ménniskor. Sensorer och digitala instrument kan anviandas for
att kontrollera kroppstemperaturen pd ombordstigande resendrer och for att
reglera antalet passagerare.*® Samtidigt kan teknikutveckling och
digitalisering ha paverkan pa méanniskors integritet. Stora méngder av
personuppgifter kan komma att hanteras i olika aktdrers IT-system, varfor
det blir avgorande att tillse att dataintrang och missbruk av personuppgifter
inte forekommer.

4.3 Ett nytt satt att resa?

For att ett mer héllbart transportsystem ska uppnds anses det bland annat
vara nodvéndigt att andelen kollektivt resande 0kar, och att den gor det pa

4 Phocuswire New reality ...Barbara Dalibard of SITA www.phocuswire.com/New-reality-interview-Barbara-
Dalibard-SITA Hamtad 13 november 2020

46 Newsvoice Virldens forsta digitala respass anpassade for covid-19 och vaccinstatus
testas/newsvoice.se/2020/10/varldens-forsta-digitala-resepass-anpassade-for-covid-19-och-vaccinstatus-testas/
Hémtad 13 november 2020

47 Regeringen Pressmeddelande 4 februari 2021 Vaccinationsintyg blir digitala

4 Eltis Covid-19 impacts on mobility trends https://www.eltis.org/in-brief/news/covid-19-impacts-2020s-mobility-
trends Hamtad 13 november 2020
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bekostnad av det individuella resandet.*’ Over tid har en sddan utveckling

ocksa observerats. Mellan 2000 och 2019 har transportarbetet producerat av
kollektiva trafikslag 6kat med 30 procent, vilket medfort att andelen
kollektivt resande dkat med fyra procentenheter. Detta till trots utgor
privatbilismen fortsatt en stor majoritet av det sammanlagda
transportarbetet. Enligt regeringens etappmal ska utsldppen fran inrikes
transporter minska med 70 procent till 2030 jamfort med 2010 ars nivaer.>’
For att detta ska kunna forverkligas behover dirfor (bland manga andra
atgédrder) det kollektiva resandet oka ytterligare.

Transportsystemet har saledes utmarkts av en strdvan att 6ka det kollektiva
resande. I och med pandemin har dock denna ambition plotsligt stillts pa
anda. For att begrinsa smittspridningen har det under aret vidtagits en rad
olika dtgérder i form av olika restriktioner, rdd och rekommendationer.
Detta har bidragit till att &ndra manniskors beteenden, exempelvis avseende
hur vi méts, handlar och arbetar. Men dven med avseende pé hur vi reser.
Exempelvis menar Svensk Kollektivtrafik att tre av fyra kollektivtrafik-
resendrer Andrat sina resvanor till f6ljd av pandemin.>! Med tanke p4 att vi
sannolikt far forhélla oss till pandemin ytterligare en tid framdver ér det
relevant att, med utgdngspunkt i enkdtundersdokningar om resvanor, forsoka
komma till insikt kring hur manniskors regionala resmonster fordndrats och
huruvida detta kan innebédra mer langsiktiga forandringar 1
transportsystemet.

4.3.1  Hur resvanorna andrats under pandemin

Under éret har det genomforts en rad olika enkdtundersdkningar i syfte att
kartldgga hur, 1 vilken omfattning och varfor mianniskors resmonster
fordndrats under pandemin. Sammanfattningsvis tydliggor dessa att vi i
genomsnitt reser mindre, pa andra sétt och av andra anledningar dn vad vi
gjorde innan pandemin.

Trafikanalys har analyserat minniskors resmonster under pandemins forsta
halvar. I uppfdljningen konstaterar myndigheten att resandet generellt sett
har minskat. Jamfort med 2019 har antalet forflyttningar minskat 16
procent, varav barn, ungdomar och studenter sttt for den storsta
forandringen. Som storst var nedgangen under pandemins inledning, da
differensen uppgick till 23 procent. Samtidigt konstaterar myndigheten att

4 Naturvardsverket Etappmalen www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Sveriges-miljomal/Etappmal/
Hémtad 17 november 2020
50 Naturvardsverket Etappmalen www.naturvardsverket.se/Miljoarbete-i-samhallet/Sveriges-miljomal/Etappmal/
Hémtad 17 november 2020
5! Svensk kollektivtrafik 2020 Kollektivtrafikbarometern Fragor kopplade till coronapandemin april-augusti 2020
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antalet aktiva resendrer bara minskat marginellt, varfor nedgdngen framfor-
allt kan ségas vara produkten av att respektive resendr i genomsnitt reser
mindre in vad de gjorde forr.>?

Aven Trivector, som via mobilappen TravelVu foljt regionala resvanor,
konstaterar ett minskat resande bland befolkningen.> Likt Trafikanalys kan
Trivector observera en nedgang som ar storst vid den inledande métningen.
For varje undersokning darefter har resandet sedan 6kat successivt. Vid
sensommarens matning hade resandet néstintill dtergatt till nivderna som
radde innan virusutbrottet. Den senaste méitningen vi har att forhélla oss till
slapptes 1 slutet av november. Jamfort med referensperioden observerades
da ett enbart marginellt lagre resande. Under senhdsten har smittspridningen
aterigen tilltagit varpa restriktionerna i samhéllet skarpts. Detta har san-
nolikt lett till att resandet dterigen minskat. Enligt mobiloperatéren Tre, som
analyserat mobildata i Stockholmsregionen, minskade antalet
kollektivtrafikresor tydligt i samband med detta.>* Aven mobildata fran
Telia visar att antalet resor minskade kraftigt under slutskedet av aret.
Faktum é&r att resandet vid de senaste veckornas mitningar understigit de
nivaer som uppmiittes vid pandemins bdrjan. >

Undersokningarna gor det dven tydligt att de resor som fortfarande gors,
gOrs pa ett annorlunda sétt &n tidigare. Den initiala nedgangen drabbade
samtliga trafikslag. Kollektivtrafiken drabbades dock 1 sdrskilt hog
utstrackning. Allt medan 6vriga trafikslag tilltog stod kollektivtrafiken kvar
och stampade pé konstant 1aga nivier. De laga resandevolymerna bestod
fram till och med sensommaren, da fler arbets- och skolresor gjorde att
kollektivtrafikresandet aterigen kunde oka.

Att kollektivtrafikresandet minskat mer &n resandet 6verlag innebér att
andra trafikslag star for en storre del av den utforda trafiken én vad de
gjorde fore pandemin. Enligt resultat frdn Kollektivtrafikbarometern har mer
in 50 procent av resenirerna ersatt sina kollektivtrafikresor med bilresor.
Dartill tycks andelen cykel och gédng ha 6kat. Det ger bland annat
undersokningar av Kollektivtrafikbarometern, Trivector och Trafikanalys
indikationer om. Enkédtunders6kningarna ger saledes indikationer om en
forskjutning, fran ett kollektivt till ett individuellt resande.

52 Trafikanalys 2020 Resmonster under coronapandemins forsta halvar Rapport 2020:13

53 Trivector Resvanor under corona www.trivector.se/konsulttjanster/hallbara-transporter/framtidens-
transporter/resvanor-under-corona/ Himtad 26 november 2020

5% Dagens infrastruktur 19 november 2020 Ny mobildata nira ligstanivéer i kollektivtrafiken
www.dagensinfrastruktur.se/2020/11/19/ny-mobildata-nara-lagstanivaer-i-kollektivtrafiken/ Himtad 26 november
2020

%5 Telia 2021 Telia Covid-19 Mobility Analysis www.teliacompany.com/sv/om-foretaget/uppdatering/mobility-
analysis/ Himtad 4 januari 2021

%¢ Svensk kollektivtrafik 2020 Kollektivtrafikbarometern Fragor kopplade till coronapandemin april-augusti 2020
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Kollektivtrafikens nedgéng kan naturligtvis 1 stor utstrackning av att vi
under pandemin rekommenderats att inte resa med densamma. Det dr dock
langtifrén alla kollektivtrafikresor som varit nodvandiga att ersdtta med
andra former av resande. Som vi redan ndmnt har pandemin bidragit till att
paskynda digitaliseringen. Det har bidragit till mojligheterna att ersitta resor
med olika digitala 16sningar, exempelvis digitala mdten, hemleveranser och
distansundervisning, forbattrats. I en enkdtundersokning Novus genomfort
bland svenska foretag konstaterar man att pandemin paskyndat de
deltagande foretagens digitaliseringsarbete.>’ Vidare konstateras i
Kollektivtrafikbarometern att 35 procent av kollektivtrafikresenirerna
kunnat ersitta sina kollektivtrafikresor med olika digitala 16sningar.®
Saledes tycks det minskade kollektrafikresandet ocksa kunna forklaras av de
mojligheter olika digitala 16sningar skapat.

Ytterligare en orsak till varfor resenérers resmonster fordandrats kan hérledas
till att vi reser av andra anledningar under pandemin an vad vi gjorde innan
pandemin. 2019 gjordes cirka 4,3 miljarder huvudresor, varav hélften
utgjordes av resor till och frén jobb eller skola, en femtedel till och frén
affdren samt en sjundedel till och fran olika fritidsaktiviteter.’® Beroende pa
resans syfte anvinds olika trafikslag i olika utstrdckning. Exempelvis
anvinds kollektivtrafiken framf6rallt vid arbets- och skolresor.
Uppskattningsvis utgors 80 procent av samtliga kollektivtrafikresor av
arbetsresor, medan enbart 12 procent utgdrs av fritidsresor.®® Om
anledningarna till varfor vi reser dndras far det f6ljaktligen ockséa
konsekvenser for hur vi viljer att resa.

Nér pandemin brot ut minskade alla former av resande, oavsett drende.
Relativt var dock nedgangen av just arbets- och skolresor sérskilt stor.
Trafikanalys gor bedomningen att antalet arbetsresor minskade med cirka 15
procent under pandemins forsta halvar, och att antalet skolresor minskade
med 43 procent. Med tanke pa att en hog andel av arbets- och skolresorna
gors med kollektivtrafiken gar det ocksa att argumentera for att det bidragit
till ett stort resendrstapp.®! Som konstaterats har allt fler arbetat hemifran
under pandemin, vilket lett till att behovet av att resa till och fran jobbet
minskat. I en undersdkning WSP genomfort bland resenérer i
storstadsregionerna konstateras att andelen som arbetat pa distans
4tminstone en gang i veckan dkat fran 65 procent till 90 procent.%? Under
véren gjordes en undersokning bland fem svenska myndigheter for att ta

37 Trivector Resvanor under corona www.trivector.se/konsulttjanster/hallbara-transporter/framtidens-
transporter/resvanor-under-corona/ Himtad 26 november 2020

58 Svensk kollektivtrafik 2020 Kollektivtrafikbarometern Fragor kopplade till coronapandemin april-augusti 2020
%9 Trafikanalys 2020 Resvanor i Sverige 2019 Statistik 2020:17

% Trafikanalys 2020 Resvanor i Sverige 2019 Statistik 2020:17

¢! Trivector Resvanor under corona www.trivector.se/konsulttjanster/hallbara-transporter/framtidens-
transporter/resvanor-under-corona/ Himtad 26 november 2020

©2WSP 2020 S& paverkas pendlingsvanor under en pandemi — en mobilitetsstudie under unika forutsittningar
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reda pa hur pendlingsmonster fordndrats under pandemin. I undersékningen
faststills att 72 procent av myndigheternas anstéllda arbetade hemifran fem
dagar 1 veckan under pandemin, vilket var en kraftig 6kning jamfort med
hur det sag ut fore pandemin.®® Aven Trafikanalys konstaterar att andelen
som arbetar hemifrin p4 heltid 6kat kraftigt under pandemin.®* Utdver att
arbetsresorna minskat tycks de ocksa utforas pa andra sitt, dd samma
undersokningar konstaterar att andelen arbetsresor som antingen utférs med
bil, cykel eller till fots 6kat.

Ytterligare en faktor som bidragit till andra resmdnster ar att pandemin
bidragit till att andra faktorer prioriteras av resendrerna vid val av
fardmedel. Under pandemin har resendrerna nimligen placerat allt storre
vikt pa den upplevda risken att smittas av viruset. D4 resendrerna tycks
uppleva att risken, relativt andra former av resande, &r sarskilt hog vid
kollektivtrafikresor kan det antas ha lett till att efterfragan minskat. I en
undersokning gjord bland amerikanska resenérer har man konstaterat att
enbart sju procent upplever att kollektivtrafiken ar séker ur ett
hilsoperspektiv. Samtidigt upplever 81 procent att den privata bilen ar ett
sikert alternativ. For cykeln dr motsvarande siffra cirka 55 procent.®
Liknande resultat har erhéllits i nationella undersokningar. Enligt WSP har
andelen resenidrer som uppger att hdlsoskél dr den enskilt viktigaste faktorn
vid val av trafikslag okat fran 4tta till 20 procent.®® Vidare har
Kollektivtrafikbarometern konstaterat att 60 procent av respondenterna
kénner en oro att smittas av viruset vid kollektivtrafikresor.®” Reseindustrin
har ocksa agerat for att forsoka fa tillbaka en del av sina resenédrer genom att
signalera ansvarstagande och trygghet. International Air Transport
Association (IATA) dr exempelvis noga med att papeka att risken for att
smittas av viruset vid flygresor ir minimal.®

4.3.2 Kan de nya resvanorna besta?

Att resvanorna éndrats under pandemin dr foga forvdnande. En mer
svarbesvarad fraga dr huruvida de nya resvanorna bestar nir pandemin ebbat
ut. Ett antal undersokningar pekar hér pa att tappet for kollektivtrafiken
riskerar att bli permanent. I en undersokning av Novus uppger hilften av
respondenterna att de dven nir pandemin ar forbi ser sig sjdlva ha andra
resvanor, bland annat genom att inte resa lika ofta och inte lika langt som

% Winslott Hiselius och Arnfalk 2020 Coronas effekt pa svenska myndigheters arbets- och resménster — nu och i
framtiden

% Trafikanalys 2020 Resmonster under coronapandemins forsta halvar Rapport 2020:13

% McKinsey 2020 Why shared mobility is poised to make a comeback after the crisis
www.mckinsey.com/industries/automotive-and-assembly/our-insights/why-shared-mobility-is-poised-to-make-a-
comeback-after-the-crisis

% WSP 2020 S& paverkas pendlingsvanor under en pandemi — en mobilitetsstudie under unika forutsittningar

%7 Svensk kollektivtrafik 2020 Kollektivtrafikbarometern Fragor kopplade till coronapandemin april-augusti 2020
% SRF Pressmeddelande 27 oktober 2020 Minimal risk att av corona vid utlandsresa
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forr.® WSP menar att kollektivtrafiken i storstadsregionerna kan tappa en
av fem resendrer till andra fardsitt, framforallt bil, cykel och géng. Detta ar i
linje med en undersokning fran Sifo, vilken pekar pa att instdllningen till det
kollektiva resandet dndrats och att det finns en vilja bland resenérerna att
komma bort fran den tringsel resor med kollektiva fairdmedel kan
innebira.”® Med ritt atgirder ir det diremot mojligt for kollektivtrafiken att
ateruppratta delar av det forlorade fortroendet. Enligt YouGov dr 80 procent
respondenterna villiga att terga till kollektivtrafiken nir pandemin dr forbi
— men bara om vissa forsiktighetsatgirder vidtas. Har handlar det bland
annat om hygienétgarder, som att hilla fordonen rena, men dven utokade
mdjligheter att komplettera kollektivtrafik med olika mobilitetstjénster
nimns.”!

En aspekt som tros fa 1dngsiktiga effekter pa framtidens resandefloden ar i
vilken utstrackning hemarbete kommer att tillimpas. P4 totalen har ungefar
en tredjedel av den arbetsfora befolkningen arbetat hemifran under
pandemin.’? Bade bland foretag och anstiillda har det uttryckts ett intresse
av att i ndgon grad fortsitta med hemarbete nir restriktionerna slippts. |
undersdkningen av Novus, som tidigare hanvisats till, konstateras att en
overvigande majoritet av de tillfrigade foretagen har planer pa minska
antalet tjansteresor och fysiska méten som en foljd av de mojligheter
digitaliseringen skapat.”* Vidare tror en majoritet av respondenterna i
undersokningen som gjorts bland svenska myndigheter pa en 6kad digital
samverkan framover. I en undersdkning som Visttrafik gjort konstateras att
varannan respondent vill fortsitta arbeta eller studera hemifran nér
pandemin klingat ut. Bland de som saknar forutséttningar att arbeta
hemifran pekar resultaten mot att en 6kad andel av arbetsresorna kommer att
ske med bil, cykel och gang.”

Sammanfattningsvis tycks vi inte resa lika ofta, lika l&ngt eller av samma
anledningar som vi gjorde forr. Sarskilt tva fordndringar &r tydliga: dels att
resandet minskat, dels har kollektivtrafiken minskat till forman for bil, cykel
och gang. Saledes har det skett en dverflytt fran kollektivt resande till ett
individuellt resande. Detta &r ndgot som, pa olika sitt, kan tdnkas paverka
transportsektorns mojligheter att forverkliga etappmalet om minskade
vixthusgasutslidpp. A ena sidan kan en &kad andel biltrafik pa bekostnad av
kollektivtrafik leda till att utvecklingen tar en negativ riktning. A andra

% Novus 2020 Om svenskarnas resvanor: Efter corona

70 Sifo Pressmeddelande 1 oktober 2020 S forindras véra resvanor efter corona

! Politico 2020 Life after COVID: Europeans want to keep their cities car-free https://www.politico.eu/article/life-
after-covid-europeans-want-to-keep-their-cities-car-free/ Himtad 26 november

2 SCB 26 november 2020 Pressmeddelande En av tre jobbar hemifrin www.scb.se/om-scb/nyheter-och-
pressmeddelanden/en-tre-av-jobbar-hemifran/ Himtad 28 november 2020

73 Digital Strategi 2020 S& paskyndar krisen digitaliseringen av svenska foretag

™ Visttrafik Hallplats 2020 En undersékning om morgondagens hallbara resande
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sidan kan detta kompenseras av ett minskat resbehov samt en 6kad andel
gang och cykel.

Dérutdver anses pandemin ha potential att utgora en katalysator for
framvixten av den kombinerade mobiliteten, och dérigenom pa sikt leda till
ett mer effektivt transportsystem. Argument som fors dr, bland annat, att en
utokad kombinerad mobilitet kan dka transportsystemets robusthet, ndgot
som pandemin tydliggjort att det finns behov av. Genom att samordna den
traditionella kollektivtrafiken med nya mobilitetstjanster blir det mojligt att
avlasta kollektivtrafiken, exempelvis vid trafiktoppar, for att forhindra
tringsel ombord pé fordonen. En utvecklad kombinerad mobilitet skulle
ocksa skapa forutséttningar for resenérerna att forma resan efter egna behov
och preferenser, exempelvis med avseende pé olika fordons beldggning.
Som vi tidigare ndmnt har detta ocksa identifierats som en viktig aspekt for
att s smaningom fA resendrer att vilja aterga till kollektivtrafiken.

Vi befinner oss for ndrvarande mitt i pandemin. Darfor kan det vara
vanskligt att spekulera kring dess langsiktiga effekter pd manniskors
resvanor. Trots att unders6kningar pekar mot att vissa fordndringar kan
komma att besta dr det vért att betona att majoriteten av resendrerna tycks
vilja aterga till sina gamla resvanor nir pandemin ar forbi.”

5 Avslutande diskussion

Pandemin har inneburit ett hart uppvaknande for samhillet och drabbat stora
delar av transportsystemet med stor kraft. Som en jaimforelse kan ndmnas att
nér 2020 summeras vintas det producerade transportarbetet motsvara 2008
ars nivéder. For jarnviagen respektive luftfarten vintas transportarbetet
motsvara 2000 respektive 1978 ars nivaer. Den tidigare sjdlvklara
forestéllningen att efterfragan pa transporter kommer att fortsitta att 6ka kan
nu ifragasattas. Samtidigt har andra transportrelaterade trender stirkts under
pandemin. Hallbarhet, digitalisering och hélsa dr ndgra inriktningar som fatt
okad kraft.

5.1 Utplaning eller kreativ forstorelse?

Den pandemi som nu spridit sig 6ver virlden har inte bara burit med sig dod
och svara umbidranden, den har ocksa paverkat vart sétt att leva, vart sitt att
konsumera och vart sétt att resa. For transportbranschen géller det nu att
overvintra infor en nystart, att utveckla affirsmodeller som ar anpassade for
det nya landskapet och att skapa en langsiktighet 1 verksamheten for att
klara d&ven nya samhéllskriser. Foretag i branschen har i allménhet forsokt
mota den minskade efterfragan med kraftiga besparingar, bland annat i form

> WSP 2020 S& paverkas pendlingsvanor under en pandemi — en mobilitetsstudie under unika forutsittningar
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av uppsigningar och minskad service. I en del fall har det inneburit ned-
montering av viss verksamhet, i andra fall har det saknats motstandskraft
och konkurs blivit den enda utvégen.

Fragan ar om denna kris fordder transportsystemet eller om den bidrar till
att sortera bort foretag och verksamhet som inte haller mattet, till formén for
mer innovativa foretag? Inom nationalekonomin &r kreativ forstorelse” ett
centralt begrepp. Begreppet beskriver hur aterkommande vagor
pafrestningar pa ekonomin bryter ned befintliga marknadsstrukturer och
skapar nya. For att foretag ska dverleva tvingas de anpassa sig efter
marknadens foranderliga forutsittningar, vilket leder till att obsoleta foretag
slds ut och innovativa foretag vinner marknadsandelar. Om foretagsstod inte
medfor att konkurrenssvaga foretag 6verlever dr fragan om dagens kris
utgora en katalysator for en sddan process pé transportmarknaderna och
underlétta for innovation och framsteg? Fragorna har inga sjélvklara svar,
men sannolikt beror detta pa hur linge pandemin kommer att plaga
sambhiillet.

5.2 Nar kommer aterhamtningen (om den kommer)?

Pandemin é&r forvisso den storsta kris som drabbat transportsystemet men
den ar inte den forsta. Vid tidigare samhéllsstérningar, sisom
terrorattentaten i USA 2001, SARS 2003 och tsunamin 2004, paverkades
afféars- och privatresandet endast kortsiktig. Nar den omedelbara krisen bli-
vit hanterad och restriktioner lyftes atergick resandet till tidigare nivaer.
Med ett fungerande vaccin pa plats dr det darfor mojligt att vi ser en snabb
ekonomisk dterhdmtning som ocksé innebér ett stegvist okat resande. I ex-
empelvis Kina tangerar inrikesflyget redan de nivaer som gillde 2019.7

Men om spridningen av viruset inte kommer under snar kontroll finns det
stor risk att minga savil stora som sma verksamheter kommer att slés ut.
For vissa kan ett 1dngsiktigt branschstdd vara rdddningen. En utdragen pan-
demi, med fortsatta nedstdngningar och karantdnsbestimmelser, kommer att
fa stor negativ paverkan pa ekonomin och kommer att minska efterfragan pa
transporter. I sé fall bor resandet som helhet vara fortsatt lagt under en
langre tid. Langvéga resor kommer 1 viss mén att ersédttas med kortviga re-
sor, lokalt eller inom Sverige.

"*Nasdaq 2020 Chinas domestic flight numbers top pre-covid-19 levels in sept
https://www.nasdaq.cony/articles/chinas-domestic-flight-numbers-top-pre-covid-19-levels-in-sept-2020-10-15
Héamtad 15 december
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For transportsystemet bor en ekonomisk avmattning innebéra att efterfragan
pa transporter sjunker. Aterhimtningen bér bli langsam for framforallt 1ang-
vaga persontransporter. Transportstyrelsens egen passagerarprognos for luft-
farten forutspar exempelvis ingen fullstindig aterhimtning fore 2027.77

Oavsett de storningar som drabbar transporterna, och den forédelse som en
starkt begransad marknad innebér for branschen, bor transportsystemet som
helhet dterhdmta sig pa 1dng sikt. Genom bland annat teknikutveckling och
innovation bor transportsystemet sté battre rustat framover. Samtidigt finns
mojligheten att en utdragen pandemi skapar ett d&ndrat resmdnster nir synen
pa resande fordndrats i grunden. Studier av bland andra OECD pekar pa att
de goda erfarenheterna av distansarbete, bland annat i form av 6kad produk-
tivitet, kan f& minniskor att fortsitta arbeta hemifrdn dven nir pandemin har
klingat av.”® Affdrsresenirernas nddtvungna digitala méten kan komma att
permanentas, medan ldngresor och kryssningar blir mer ovanliga inslag till
formén for lokalt resande.

5.3 Ett langsiktigt minskat resande paverkar planering och
reglering
Det ér inte omojligt att pandemin, tillsammans med digitalisering, fokus pa
héllbarhet och distansarbete leder till bestdende beteendeforandringar som i
vissa delar avlastar transportsystemet. Ett minskat resande drabbar inte en-
bart transportbranschen utan bor pa ldngre sikt padverka dven transport-
myndigheterna. Det &r fullt mojligt att myndigheternas prognoser inte ldngre
staimmer med verkligheten nér f6ljderna av pandemin skapar ett nytt land-
skap. Planerade langsiktiga satsningar riskerar att triffa fel.

Flera transportmyndigheter kan komma att behdva hantera en ny situation
vad giller finansieringen. For Transportstyrelsens del skulle ett Iangsiktigt
minskat resande troligen leda till ett minskat behov av tillstdndsgivning med
tillhorande tillsyn. Detta skulle i sin tur pdverka myndighetens avgiftspost
negativt. Om detta adderas till ett minskat skatteanslag pa grund av en lag-
konjunktur kan det pa sikt fa ekonomiska konsekvenser for Transportstyrel-
sen.

Pandemin &r dnnu inte Gver och det dr vanskligt att ha en klar uppfattning
om vilka langsiktiga effekter pandemin kommer att fa pé transportsystemet.
Men samhaéllskrisen kan innebdra en gynnsam mojlighet till omformning
och omstart av transportsystemet i en mer langsiktigt hallbar riktning, med
minskad tréngsel, storre flexibilitet och med storre fokus pé hélsa.

" Transportstyrelsen 2020 Passagerarprognos 2021-2026 Trafikprognos for svensk luftfart TSL 2020-683
8 OECD 2020 Productivity gains from teleworking in the post COVID-19 era: How can public policies make it
happen?
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