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Datum Dnr/Beteckning

2024-09-01 TSV 2018-2046

Allmanna villkor f6r medgivande till direktat-

komst eller direktanmalan
Syfte

Villkoren avser tillstindshavare till direktatkomst eller direktanmalan som gor sok-

ningar, eller lamnar in uppgifter for registrering, i vagtrafikregistret.

Villkorens giltighet och upphérande
Transportstyrelsen kan gora &ndringar och tillagg i dessa villkor.

Villkoren galler fran och med den 1 september 2024 och ersatter tidigare villkor.

Villkoren galler tillsvidare eller till dess att de av Transportstyrelsen forklarats
ogiltiga, eller inte tillampliga genom avtal, avtalsbilaga eller nya villkor.

Definitioner
Definitioner avseende personuppgiftsbehandling

Behandling av personuppgifter

En atgard eller kombination av atgarder betraffande personuppgifter eller upp-
séttningar av personuppgifter, oberoende av om de utférs automatiserat eller ej,
sdsom insamling, registrering, organisering, strukturering, lagring, bearbetning
eller andring, framtagning, lasning, anvandning, utldmning genom o6verforing,
spridning eller tillhandahallande pé annat sétt, justering eller ssmmanférande, be-
gransning, radering eller forstoring.

Personuppgifter

Varje upplysning som avser en identifierad eller identifierbar fysisk person, var-
vid en identifierbar fysisk person &r en person som direkt eller indirekt kan iden-
tifieras sarskilt med hénvisning till en identifierare som ett namn, ett identifikat-
ionsnummer, en lokaliseringsuppgift eller online-identifikatorer eller en eller
flera faktorer som ar specifika for den fysiska personens fysiska, fysiologiska,
genetiska, psykiska, ekonomiska, kulturella eller sociala identitet.

Personuppgiftsansvarig

En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ
som ensamt eller tillsammans med andra bestammer dndamalen och medlen for
behandlingen av personuppgifter.

Personuppgiftsbitrade
En fysisk eller juridisk person, offentlig myndighet, institution eller annat organ
som behandlar personuppgifter for den personuppgiftsansvariges rakning.

Registrerad
En identifierad eller identifierbar fysisk person i livet som en personuppgift avser.
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3.2

Andamal
Avser den réttsliga grund for den behandling av personuppgifter som tillstands-
havaren har medgivande om elektronisk atkomst till vagtrafikregistret for.

Ovriga definitioner

Behorighetsgrupp
Utgor den gruppering av transaktioner som tillstdndshavaren tilldelats for att kunna
sOka- eller lamna in uppgifter for registrering i véagtrafikregistret.

Dataskyddslagstiftning
Avser

a) den vid varje tidpunkt géllande lydelsen av Europaparlamentets och radets for-
ordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer med
avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sadana
uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsférord-
ning), ("Dataskyddsfoérordningen”) samt

b) annan lagstiftning enligt unionsrétten eller svensk rétt (inklusive sektorspecifik
lagstiftning tillamplig pa Transportstyrelsen eller foreskrifter som meddelats i
anslutning till sddan lagstiftning) som fran tid till annan, helt eller delvis, ersat-
ter eller kompletterar dataskyddsférordningen, samt

c) domstolsavgdranden, beslut, riktlinjer och allménna rad fran relevanta myndig-
heter (inklusive Artikel 29-gruppen/Europeiska Dataskyddsstyrelsen) som fran
tid till annan ar tillamplig pa behandling av personuppgifter.

Direktatkomst

En anvéndare av vagtrafikregistret som via elektronisk dverféring i enlighet med
foreskrifter som har meddelats med stdd av 8 kap. 1 § 1 har méjlighet att direkt eller
via en informationsformedlare soka i vagtrafikregistret och dar fa svar pa fragor, ska
anses ha sadan direktatkomst som avses i 3 kap. 4 § vagtrafikdatalagen (2019:369).
Detta framgar av 4 kap 13 § vagtrafikdataférordning (2019:382).

Direktanméalan
Elektronisk 6verforing av uppgifter for registrering i véagtrafikregistret efter sérskilt
medgivande.

Informationsférmedlare
Den som enligt sdrskilt avtal med Transportstyrelsen ansvarar for formedlingen av
uppgifter till och fran Transportstyrelsens databas.

Tredje land
Land utanfér EU eller EES.

Tillstdndshavare

Den som av Transportstyrelsen medgivits att soka uppgifter i véagtrafikregistret ge-
nom direktatkomst eller att Iamna in uppgifter for registrering i vagtrafikregistret
genom direktanmalan.

Villkor
Villkor fér medgivande till direktatkomst eller direktanmalan.
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5.2

6.1

6.2

6.3

6.4

Vagtrafikregistret

Vagtrafikregistret &r den uppgiftssamling som Transportstyrelsen enligt 2 kap. 1 §
vagtrafikdatalagen (2019:369) ansvarar for. Végtrafikregistret innehéller uppgifter
pa vagtrafikomradet som ror fordon, behdrigheter, tillstind och tillsyn.

Ansdkan om medgivande

Den som ska ansdéka om medgivande till direktanmélan och/eller direktatkomst
ska gora det pa Transportstyrelsens faststillda ansékningsformular som finns att
hamta pa transportstyrelsen.se eller hos informationsformedlare. Ansokan ska in-
nehalla uppgifter om verksamheten, redogérelse for behovet att soka uppgifter i
vagtrafikregistret och, i forekommande fall, redogorelse for behovet att lamna
uppgifter for registrering i vagtrafikregistret via direktanmélan. Av ansdkningsfor-
mularet framgar vilka uppgifter och handlingar som ska bifogas till ansokan.
Transportstyrelsens prévning baseras pa de uppgifter som lamnats in vid ansokan.

Andamal

Tillstandshavaren far endast behandla uppgifter ur vagtrafikregistret for andamal
som &r forenliga med det eller de andamél som Transportstyrelsen beslutat. Anda-
malen ska omfattas av tillstdndshavares tilldelade behdrighetsgrupp och aven vara
relevanta for verksamheten.

Forandras tillstdndshavarens andamélsgrundande verksamhet pa ett sddant satt som
kan inverka pa ratten till direktdtkomst och/eller direktanmalan ska Transportstyrel-
sen inom skalig tid skriftligen meddelas om detta.

Personuppgiftsbehandling

Transportstyrelsen ar ensamt personuppgiftsansvarig for den behandling av person-
uppgifter som genomfors vid tillstandshavares sokning och lasning av personupp-
gifter i vagtrafikregistret. Om det genomfors vidare behandling av de personuppgif-
ter som tillstAndshavaren sokt i végtrafikregistret, ar tillstandshavaren ensamt per-
sonuppgiftsansvarig for sadan ytterligare behandling.

Tillstdndshavaren till direktanmalan ar ensamt personuppgiftsansvarig for den be-
handling av personuppgifter som genomfoérs vid anmélan av uppgifter for registre-
ring i végtrafikregistret genom direktanmalan.

All behandling av personuppgifter ska vara forenlig med Europaparlamentets och
radets forordning (EU) 2016/679 av den 27 april 2016 om skydd for fysiska personer
med avseende pa behandling av personuppgifter och om det fria flodet av sddana
uppgifter och om upphévande av direktiv 95/46/EG (allmén dataskyddsforordning),
("Dataskyddsforordningen”) samt annan lagstiftning enligt unionsratten eller svensk
ratt (inklusive sektorspecifik lagstiftning tillamplig pa Transportstyrelsen eller fore-
skrifter som meddelats i anslutning till sddan lagstiftning) som fran tid till annan,
helt eller delvis, ersétter eller kompletterar dataskyddsforordningen.

Det ar endast tillatet att till tredje land 6verfora personuppgifter om Gverforingen
kan anses vara forenligt med géllande dataskyddslagstiftning.
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7.5

8.1

8.2

9.1

9.2

111

10

11

Tillstdndshavarens ansvar

Tillstindshavaren ansvarar for att lamna information internt eller till annan berord
part, som genom dessa Vvillkor ges tillgang till personuppgifter, om att uppgifterna
inte far behandlas i strid med villkoren eller géllande dataskyddslagstiftning.

Tillstandshavare far upplata at anvandare att via direktatkomst soka och lasa upp-
gifter i vagtrafikregistret pa detta medgivande.

En anvandare far lamna uppgifter genom direktanmalan forst efter genomford ut-
bildning som ar godkénd av Transportstyrelsen.

Den personliga anvéndaridentitet och det I6senord som tilldelats anvandare av di-
rektatkomst och direktanmélan far inte anvandas av nagon annan person.

Tillstdndshavare av direktanmalan och dess anvandare av direktanmalan ska félja
de senast gallande instruktionerna som Transportstyrelsen publicerar pa
transportstyrelsen.se/DA:

e Instruktion direktanmélan”

e ”Instruktion direktanmélan — ackrediterade verkstiader”.

Transportstyrelsens ansvar

Transportstyrelsen ansvarar for att inom ramarna for tilldelad behérighetsgrupp
mojliggora for tillstdndshavaren att genom direktatkomst erhélla uppgifter fran vag-
trafikregistret eller genom direktanmalan Idmna in uppgifter for registrering i regist-
ret.

Transportstyrelsen ska inte belastas med ansvar for skada, brist, oldgenhet eller kost-
nad som direkt eller indirekt hérror till tekniska fel i system genom vilket uppgif-
terna tillhandahalls eller pa grund av att en eller flera uppgifter i végtrafikregistret
ar felaktiga.

Forandring av tillstdndshavares atkomst till vagtrafikregistret
Transportstyrelsen ska vid forandringar i tillstandshavarens atkomst, sa som behd-
righetsgrupp for direktatkomst eller direktanmalan till vagtrafikregistret, lamna upp-
lysning om férandringen.

Upplysning om gemensamma fordndringar i tillstdndshavares atkomst ska informe-
ras om pa transportstyrelsen.se/da. Det aligger tillstdndshavare att Iépande halla den
egna verksamheten uppdaterad om eventuella forandringar som publiceras av
Transportstyrelsen.

Krav pa utbildning gallande direktanmalan

Savitt avser direktanmalan ska anvandare vid en tillstindshavare genomga en ut-
bildning som &r godkand av Transportstyrelsen, eller kunna styrka tidigare genom-
ford utbildning, innan uppgifter far Iamnas in for registrering i vagtrafikregistret.
Transportstyrelsen ager ratten att besluta om undantag fran utbildningskravet for ett
eller flera verksamhetsomraden.

Informationssékerhet

Behdrigheten till vagtrafikregistret ar personlig och far inte ens tillfalligtvis dver-
Iatas till ndgon annan. Som personuppgiftsansvarig for sin verksamhet ska till-
standshavaren vidta tekniska och andra atgarder, som exempel fordelning av beho-
righet och atkomstbegransningar, for att sikerstalla att endast de anvandare som
har behdrighet att avvanda sig av direktatkomst eller direktanmalan, kommer att
kunna gora det.
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11.2  Den personliga anvandaridentitet och det losenord som tilldelats en anvéandare far
inte anvandas av nagon annan person.

11.3  Tillstandshavaren som har medgivande for direktanmalan ar ansvarig for att de upp-
gifter som behandlas i vagtrafikregistret inte kan féréndras i samband med obehdrig
behandling, genom misstag eller genom tekniska fel.

114 Losenord och andra uppgifter for inloggning mot vagtrafikregistret far inte lagras i
persondator, mobil plattform, terminal eller liknande.

115 Tillstdndshavaren ska utan drojsmal anmala till Transportstyrelsen och informat-
ionsférmedlaren att en anvandare slutat sin anstallning eller av annan anledning
inte ska lamna uppgifter genom direktanmalan. | de fall som avses i forsta stycket
ska informationsférmedlaren omedelbart vidta de atgarder som behdvs for att an-
vandaren inte langre ska ha mojlighet att anmala uppgifter genom direktanmalan.

11.6  Tillstandshavaren ska tillse att endast den som har behov av atkomst till vagtrafik-
registret ges atkomst med lamplig behorighet. Anstalld vid tillstdndshavaren som i
sitt arbete saknar behov av tillgang till personuppgifter i vagtrafikregistret ska inte
ges atkomst till uppgifterna.

12 Personuppgiften Skyddad
12.1 Namn- och adressuppgifter som ar sekretessmarkerade i vagtrafikregistret eller folk-
bokforingsregistret ersitts med Personuppgiften Skyddad, 701 88 Orebro. Till-
standshavaren bereds genom direktatkomst eller direktanmélan till végtrafikregist-
ret inte tillgang till namn- eller adressuppgifter som ar sekretessmarkerade.

12.2 Uppgift som markerats med Personuppgiften skyddad, 701 88 Orebro, far inte be-
handlas om behandlingen innebér risk for att uppgifter om den Registrerade rojs
eller sprids till obehdrig inom eller utanfoér den egna organisationen.

13 Bristande, olovlig eller obehdrig behandling
13.1  Enligt 9 kap 7 8 TSFS 2015:63 ska en tillstindshavare, som har anledning att tro att
en felaktig uppgift har lamnats genom direktanmalan och att uppgiften har paverkat
innehallet i vagtrafikregistret, omedelbart anmala detta till Transportstyrelsen. Vid
meddelande om felaktig uppgift vid direktanmdlan finns blanketter till hjalp, se
transportstyrelsen.se/DA.

13.2 Tillstdndshavaren ska pa Transportstyrelsens anmodan, utan skaligt dréjsmal, utreda
och korrigera sddana uppgifter i vagtrafikregistret som ar inaktuella, bristfalliga eller
felaktiga. Transportstyrelsens ratt att Iamna en sddan anmodan som avses i forsta
stycket &r utan undantag begransad till sddana uppgifter som tillstandshavaren, eller
annan part for tillstindshavaren rakning, lamnat for registrering i végtrafikregistret
genom direktanmaélan.

13.3  TillstAndshavaren ska utan skaligt drojsmal underratta Transportstyrelsen om till-
standshavaren far kannedom om, eller vid misstanke om, obehdrig eller olovlig be-
handling av uppgifter i vagtrafikregistret.

14 Aterkallelse och omprévning av medgivande
14.1  OmtillstAndshavaren inte uppfyller villkoren eller forutsattningarna for medgivan-
det kan medgivande till direktadtkomst eller direktanmalan komma att aterkallas.

14.2  Om ett medgivande till direktatkomst eller direktanmélan inte anvénts under de sen-
aste tolv manaderna kan det utgora skal for aterkallelse.

14.3  Transportstyrelsen forbehdller sig ratten att, vid var tid, omprova tillstindshavarens
behov av tillgang till vagtrafikregistret.
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15.1

15.2

16.1

15

16
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Tillstandshavaren kan till Transportstyrelsen lamna in en skriftlig begaran om ater-
kallelse av sitt medgivande till direktatkomst eller direktanmélan. Begéran ska in-
nehalla uppgift om tillstdndshavarens namn samt organisationsnummer och Iamnas
in till Transportstyrelsen skriftligen. Transportstyrelsen ska inom skalig tid hantera
en sadan begéran.

Vasentligt regelbrott eller missbruk av medgivande
Ett medgivande som med uppsét eller av oaktsamhet missbrukas eller anvands i strid
med dessa villkor kan vid var tid omprovas av Transportstyrelsen.

Listan nedan &r inte uttdmmande utan utgor endast exempel pa vasentliga regelbrott
eller missbruk:

. Overlatelse av &tkomst till obehorig eller till tredje part,

= Tillstdndshavare tillampar uppgifter som inhamtats genom atkomst till vag-
trafikregistret for fakturering, for att konstruera faktureringssystem eller lik-
nande,

" uppgifter ur végtrafikregistret anvénds for att uppdatera kundregister,

" vid upprepade tillfallen Idmna in felaktiga uppgifter for registrering i végtra-

fikregistret eller underlatelse att till Transportstyrelsen rapportera att sadana
uppgifter lamnats in,

= att som annan intressent &n ett forsékringsforetag bakdatera ett eller flera tra-
fikforsakringsbevis som lamnas in for registrering i vagtrafikregistret,

= uppgifter ur vagtrafikregistret anvéands for direktmarknadsforing,

= anvandaruppgifter for dtkomst eller uppgifter ur végtrafikregistret sprids pa
ett otillborligt satt,

" atkomst anvands for privata andamal, eller

. atkomst anvands for andamal som inte ar forenliga med det eller de andamal

for vilket eller vilka verksamheten har medgivande om atkomst till vagtra-
fikregistret for.

Overlatelse

Ett medgivande om direktatkomst eller direktanmalan till vagtrafikregistret till vag-
trafikregistret far inte dverlatas. Overgar verksamheten till annan part eller organi-
sation behover en ny ansékan om medgivande skickas till Transportstyrelsen. Av
sadan ansokan ska framga att tillstandshavaren aterkallar sitt medgivande.

Tvist

17.1 Eventuell tvist enligt dessa villkor ska avgéras i svensk domstol i enlighet med svensk

lag.
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