Transportstyrelsens
arbete med sakerhetskultur
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Varfor ska TS arbeta med

sakerhetskultur?

« Tillsynsstrategi for hela myndigheten samt en riktlinje

"TS tillsyn ska sarskilt atstadkomma...
tillstandshavare...”

en hog sakerhetskultur hos
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Overgripande mil for Transportstyrelsens bedomning av siikerhetskultur
vid tillsyn

Transportstyrelsen bidrar till de transportpolitiska mélen genom att utforma regler for
transponomridet och genom tillstandprévning och tillsyn kontrollera att de f6ljs. Enligt vir
tillsynsstrategi' bidrar vi till en hog sikerhetskultur hos tillstindshavare som tar ett vil avvigt
eget ansvar. For Transportstyrelsen handlar sikerhetskultur om “en organisations gemen-
samma sdtt att tanka och agera i forhdllande till risk och sdkerhet, dvs. hur en organisation
prioriterar och faktiskt arbetar med risker och siikerhet kopplat till sin verksamhet’.

Denna riktlinje vénder sig till alla som arbeuu' med tl]lsyn p5 Transportstyrelsen och inne-
héller dvergripande mal for var beds av h ir vid tillsyn. Mélen anger de
grundprinciper och den inriktning som ska gilla for Transpomtyrelsens arbete med att be,
doma sakerhetskultur v1cl ullsy'n Hur och niir milen uppnas kan variera mellapekder trafik-
slag St éstlerhetskultur, dels
i S or respektlve tillsynsomrade.

" En systematisk bedémning av )
tillstandshavares scéikerhetskultur
gors vid all tillsyn

av sakerhetskultur utgor ett

underlag for riskbaserad tilisyn och #r en del av
systemiilisynen. BedSmningen utgdr ocksa ett
underlag till regeigivming och
tillstdndspravning.

. T ges tillricki .

och resurser, vad giller t.ex. tid och kompetens,
for att kunna gora en beddmning av tillstinds-

En isk b
scikerhetskultur gors vid all ullsyn Beddmning-
en #r s4 enhetlig som m3jligt inom och mellan

u-aﬁkslagen,

801s avenm o
omndmns i giﬂlmde :egelverk

(Ref: Riktlinje TSG 2013-400)
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ampligt st i1 berord bransch och i ensiild LD Sl e G
tillstindshavare. e  Transpor bedriver ett kontir /
utveckiingsarbete, t.ex. av metoder, verktyg och
ON o et stodmaterial, fr att underléitta och forbiitira
uppmuntras att mppanem internt i d:n egna bedomningen av tillstindshavarens
m man rister i

tillstindshavares sikerh:tsku.ltur Det finns
tydliga rutiner for hur sddan rapportering ska gi
till och rapportering i sig leder inte till negativa
konsekvenser for den som rapporterar.

« Transportstyrelsen drar lardomar pb ett
kt siitt av var b ill stdnd
havares sikerhetskultur fr att pd sa sm
utveckla vért arbete med dessa frégor.

stikerhetskultur.

Beddmning av siikerhetskultur i tillsynen ges
hog prioritet av berdrda chefer och medarbetare
inom Transportstyrelsen.

Beslut i detta dirende har fattats av generaldirektéren Staffan Widlert. I den slutliga
handlédggningen av drendet deltog KC HF/MTO dir sekretariatet varit foredragande.
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Varfor ska TS arbeta med sakerhetskultur?

 Bedomning av sdakerhetskultur vid tillsyn ger till exempel: 9@%’ g

e Battre aterkoppling till tillstandshavarna
- Fylligare underlag for dialog kring forbattringar av sakerhetsarbetet

e |nput till den riskbaserade tillsynen
- Tillsyn dar den gor storst nytta

* Forskningsresultat

e Tyder pa att en god sakerhetskultur hos
organisationer leder till positiva effekter
pa deras faktiska sakerhet

) X TRANSPORT
A STYRELSEN



Kompetenscentrum HF/MTO

Vag- och
jarnvagsavdelningen

Sj6- och w
luftfartsavdelningen
___—
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Trafikslagsovergripande utvecklingsarbete

kring bedomning av sakerhetskultur

Maluppfyllelse
A

Bedémningskriterier
och stodmaterial

Beddmning
Ovriga trafikslag

7 .
. Beddmning - Luftfart

6
x&vé rande faktorer

Riktlinje med
overgripande mal

och beskrivning

Problem och
Handlingsplan

Inspektorers

. uppfattningar )
> Tid
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Transportstyrelsens definition

Sakerhetskultur handlar om en
organisations gemensamma satt att
tanka och agera i forhallande till risk

och sakerhet, dvs. hur en
organisation prioriterar och faktiskt
arbetar med risker och sakerhet

SAKERHETSKULTUR \ kopplat till sin verksamhet.

Transportstyrelsens definition och beskrivning av viktiga
aspekter for god sakerhetskultur

4
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Delaspekter for sakerhetskultur

1. Larande kultur

2. Rapporterande kultur

3. Rattvis kultur

4. Sakerhetsengagemang

5. Kommunikation

6. Resurser, forutsattningar, kompetens

7. Systematiskt sakerhetsarbete
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Exempel pa projekt — SPIl-enkéat

SPIl-enkat (SPI = Safety Performance Indicators)
- Enkat for att underlatta systematisk bedémning av sékerhetskultur

Sakerhetskultur Bedémning | Kommentar
Organisationen har en ldrande kultur O o o . O

Organisationen har en réittvis kultur

Organisationen har en god rapporteringskultur

Organisationen uppvisar ett gott sikerhetsengagemang

Organisationens interna och externa kommunikation ér
god

Organisationen har tillréickligt med resurser, kompetens
och férutsédttningar forsitt sikerhetsarbete

Organisationen bedriver ett systematiskt scikerhetsarbete

Min bedémning éir att sikerhetskulturen i organisationen
dr tillfredsstéllande
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Exempel SHl-enkat

Sakerhetskultur Bedomning Kommentar
Organisationen har en Idrande kultur O O O ‘ O

!

Organisationen ldir av egna och andras brister,

Exempel pa regelstéd/instruktion:The

misstag och erfarenheter i sikerhetsarbetet SMS should include prOC@dUFeS ensuring
Organisationen arbetar med stéindiga that non-conformities, accidents and
férbéttringar i séikerhetsarbetet ‘ hazardous situations are reported to the
Organisationen anpassar verksamheten till company, investigated and analysed with
fordndringar internt och externt med bibehdllen the objective of improving safety and
skerhet . .
soene pollution prevention;
Scikerhetsarbetet folj h aterkopplas till c
dkerhetsarbetet foljs upp och dterkopplas i ISM-koden Regulation (EC) No 336,/2006,

hela organisationen

Part A-Implementation 9.1 §.
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Fler exempel pa projekt

Beddmningskriterier

- Sammanstallning av hur andra tillsynsmyndigheter bedomer

sakerhetskultur

Regelkopplingsuppdrag

- Undersdkning av kopplingar mellan regelverk och delaspekter av
sakerhetskultur (ISM och STCW)

f\N

Personalen ska kunna rapportera fel, miss-
tag och brister med koppling till sikerhet

Regulation
(EC) No
336/2006

Part A - Imple-
mZntationm‘.lL]:ai Every company should develop, implement and maintain a safety management system
5 o (5MS) which includes procedures for reporting accidents and non-conformities with the
provisions of this Code
Part A - Imple- i . - _
mentation 5.1 & ;:r:.e company should clearly define and document the master's responsibility with regard
3158 - reviewing the SMS and reporting its deficiencies to the shore-based management.
Part A-Imple- | The 5MS5 should include procedures ensuring that non-conformities, accidents and hazar-

mentation 3.1 §

dous situations are reported to the company, investigated and analysed with the objective
of improving safety and pollution prevention

Part A - Imple-
mentation 10.1,
10.2&10.2.2 5

The company should establish procedures to ensure that the ship is maintainedin confor-
mity with the provisions of the relevant rules and regulations and with any additional re-
quirements which may be established by the company.

In meeting these requirements the company should ensure that:
- any non-conformity is reported with its possible cause, if known;
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Exempel pa information och utbildning

Information

- Sjotendenser

- KC-broschyr = | s
- Information pa Intranat S ..

Utbildningar
- HF/MTO for nya inspektorer, pass om sakerhetskultur
- Endagsutbildning for PNF-inspektorer
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Analysforum Sjo

Analysforum ar det natverk genom vilket avdelningens dvergripande analysverksamhet ska
bedrivas.

De utsedda deltagarna representerar hela enhetens verksamhet.

Analyserar nyckeltal till exempel antal:

— rapporterade olyckor och tillbud
— omkomna och skadade
— Dbrister, forrattningar och nyttjandeférbud

TRANSPORTSTYRELSENS
SAKERHETSOVERSIKT
LUFTFART OCH SJOFART
2014

Kan lamna forslag och rekommendationer. -

Avrapporterar hel och halvarsvis till ledningen och ger arligen
ut en extern sakerhetsoversikt.
http://www.transportstyrelsen.se/sv/Publikationer/Sjofartspublikationer/Sjosakerhet/sakerhetsov
ersikt-2014/

e L.
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Sa vad behover vi?

SORRY,
WE SUST
CAM'T TRUST
YO ..
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Analysforum Sj0 — SPI-enkat

Sakerhetskultur Bedémning Kommentar
Qrganisationen har en lGrmnde kultur > ‘ TRANSPORT ﬁ:firgnﬂ
Qrganrisationen har en rattvis kultur A STYRELSEN

Qrganisationen har en god reapporteringskuliur

Organisationen uppuisar ett gott stikerhetsengagemang
Qrgarisationens iptermna och externa hemmurikotion G
god

Organisationen har tilrdckigt med resurser, kompetens
och forutstittningor fir sttt stikerhetsarbete

Sikerhetsnyckeltal inom omradena
Organisationen bedriver ett systematiskt sdkerhetsarbete Kvalitetsledningssystem, Lednings-

funktion och Sakerhetskultur
Miln beddmatng dr aft sdkerhetskulturen | organisationen

tir tillfredestalands Sammanstallning av enkatsvar 2011-2013

Analysforum

Ga direkt till —
anlaysforum pa

Transpaoren

»‘ TRANSPORT 2016-04-13
A STYRELSEN 15



Analysforum Sj6 — Okad rapportering

- FOr att Analysforum ska ha ett bra material ar vi
beroende av dels bedémningen fran SPI-enkaten samt
iInrapporteringar av tillbud och olyckor...
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Rapportering av tilloud och olyckor till
S|0SS
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- ...2015 fick Transportstyrelsen in ungefar 200
rapporter varav 14 kategoriserades som tillbud...

- Reglerat i lag och férordning
- Riskbaserad tillsyn

- Aterkoppling till branschen for ett proaktivt
sakerhetsarbete.

« Statens haverikommission
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. | sjolagens 6 kap 148 definieras atta punkter av
rapporteringspliktiga handelser samt att det 6ppnas
upp for myndigheten att féreskriva om rapportering
aven i andra fall. Aven i férordningen om undersdkning
av olyckor 20 § beskrivs att tillsynsmyndigheten kan
begéara in rapporter om olyckor och tilloud till sj6ss.
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- | lagen om unders6kning av olyckor 1990:712 2c §
finns beskrivet vad som raknas som mycket allvarlig
olycka, allvarlig olycka respektive tilloud vilket ar en
viktig del i den nya foreskriften for att tydliggora vad
som menas med till exempel tillbud.
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Hur?

- Transportstyrelsen kommer med den nya féreskriften
beskriva vilka uppgifter som ska rapporteras till
myndigheten. Det kommer sjalvklart att finnas ett
formular pa Transportstyrelsens hemsida men tanken
ar att alla rederier ska kunna utforma ett eget formular
baserat pa de uppgifter som ar foreskrivna. Detta
formular kan sen anvandas saval internt inom rederiet
som externt till myndigheten eller ett Gppet
branschsystem om sa onskas.
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Rapportformular
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Sjofart
E-tjanster och blanketter
Fartyg
Fartygsregistret
Fritidsbatar
Miljo och halsa
Olyckor och tillbud
Analyser
Fragor och svar om sjoolyckor
IMO Lessons learned
INSJO
Maritime Assistance Service (MAS)
Rapporter
sjofarklaring
Statens haverikommission

Sakerhetsinformation fér sjofarten
(safety Alert)

Transportstyrelsen informerar - sjofart
Ombordanstallda
Publikationer
Regler for sjofart
Resenarsinformation
Sjotrafik och hamnar

Statistik och analys

T
[
= o &
— e
Vigtrafik Sjofart Luftfart Jarnvig

Olyckor och tillbud

Olyckor och tillbud

Olyckor och tillbud som intraffar pa svenska handels- och fiskefartyg ska i
princip utredas oavsett var i varlden hiandelsen intraffar. Dessutom ska
olyckor och tillbud som intraffar pa utlindska fartyg i svenskt
territorialvatten utredas. Utredningar genomfors av Statens
haverikommission.

Befalhavaren eller redaren ska rapportera om olyckor och tillbud enligt 6 kapitlet 14 § i
sjolagen samt 2 § Lagen om undersokning av olycker.

Rapporteringen sker via e-tjansten Rapport om sjoolycka.
Rapport om sjdolycka (8

Du kan aven rapportera genom att fylla i och skicka in blanketten Rapport om
sjdolycka till Transportstyrelsen.

Sedan haveriutredare tagit del av all tillggnglig information i drendet, inklusive
sjaforklaring och/eller personliga intervjuer, gors statistikbearbetning av drendet d3 en

fritext om handelseutvecklingen skrivs.

Statistik

Fr&n och med 2012 redovisas olycksstatistik med tillhérande kommentarerien
sjosdkerhetsdversikt, i den finns bide yrkessjofart och fritidssjéfart representerade.

Tidigare redovisades den arliga statistiken enligt

« svenska fartyg
+ svenska farvatten.

Har hittar du Transportstyrelsens statistik om sjéfart.

Kontaktadress:

Relaterad information
e-tjanst: Rapport om sjolycka
Blankett: Rapport om sjdolycka
Form to report an accident at sea
Anmalan om passagerares dadsfall
Notification of death of passenger
Consent access to VDR
Sakerhetsdversikt luftfart och sjsfart

2013

Prenumerera pa
information
Fa nyheter om certifikat och

utbildningar eller andra omraden
inom luftfart till din e-post
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Foreskriftsforslaget

- Kontakta Patrik Jonsson for information om
foreskriftsforslaget: se kontaktinfo langt bak i
presentationen

) X TRANSPORT
A STYRELSEN



Sekretess

. Transportstyrelsen tillampar sekretess pa de rapporter
som kommer in. | forsta hand handlar det om
utredningssekretess som i stort innebar att inget
lamnas ut men aven nar SHK beslutat att inte utreda
tillampar Transportstyrelsen sekretess i den man det ar
majligt. Detta innebar att vi bedomer varje handling
och maskerar det som anses kunna vara till skada for
en person eller ett foretag.
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Olyckor | samband med lastning

- 57 handelser

- 5 omkomna

- 15 frakturer eller amputationer

« 14 till sjukhus férutom ovanstaende

- 25 ovriga handelser som lett till sjukskrivning mer an
72h eller andra skador

- Tilloud?
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Olyckor | samband med lastning

27 av olyckorna pa RORO

14 pa annan torrlast

9 pa passagerarfartyg

5 pa tankfartyg

Gemensamt for manga av handelserna ar att man inte
foljt normala sakerhetsrutiner, jobbat under stark
tidspress eller rakat ut for nagot som frangar det
normala.
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Tack for er uppmarksamhet!

Anna.Tullberg@transportstyrelsen.se

Patrik.Jonsson@transportstyrelsen.se
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