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Forord

En vél fungerande transportmarknad ar forutsittning for att manniskor och
varor ska kunna rora sig fritt och for att sdkerstilla god tillgédnglighet i hela
landet. Att regler och krav foljs &r centralt for att skapa réttvisa villkor och
konkurrens som fungerar. Transportstyrelsens och andra myndigheters
arbete med att frdmja regelefterlevnaden syftar till att mojliggdra just detta.
Genom regelbundna tillstindsmétningar fér vi en tydlig bild av hur vl de
foretag som dr verksamma pa marknaderna for yrkestrafik pa vig lever upp
till géllande krav.

I denna rapport redovisar vi resultaten frin tillstdindsmétningen avseende
taxitransporter. Arbetet med tillstdindsmétningen har utforts tillsammans
med var statistikkonsult, Institutet for kvalitetsindikatorer (Indikator).

Vi vill rikta ett stort tack till Polismyndigheten, som genom sitt arbete 1 félt
mdjliggor dessa undersokningar. Vi vill dven tacka de branschorganisationer
som bidragit till utformningen av undersdkningen.

Borldnge, april 2026

Anna Westerlund
Enhetschef Yrkestrafik
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Sammanfattning

Transportstyrelsen har under hosten 2025 genomfort en métning av
regelefterlevnaden inom taxibranschen. Resultaten visar att
regelefterlevnaden generellt &r hog inom enskilda omraden, oavsett om
kontrollerna avser krav pé forare, foretag eller fordon. Inom flera omraden
rader fullstdndig eller ndrapa fullstindig regelefterlevnad, och i manga fall
har de hoga nivierna varit stabila dver tid.

Den samlade regelefterlevnaden ger dock en mer nyanserad bild. Totalt var
enbart 60 procent av kontrollerna helt utan anmérkningar, vilket innebér att
minst en brist konstaterades 1 40 procent av kontrollerna. En stor del av
bristerna resulterade i rapporteftergift, vilket kan indikera att minga av dem
var av mindre allvarlig karaktir. Samtidigt konstaterades brister som ledde
till ordningsbot eller anmilan i omkring 20 procent av kontrollerna.

Nir brister forekom rorde det sig oftast om enstaka avvikelser. I 71 procent
av kontrollerna med brister konstaterades enbart en brist, medan tva brister
konstaterades i 20 procent av fallen och tre eller fler brister i 9 procent.

Ett omrade som dock tydligt sticker ut i negativ bemérkelse ar reglerna om
den personliga tidboken. Brister konstaterades i1 20 procent av dessa
kontroller, varav hélften ledde till rapporteftergift och hilften till
ordningsbot eller anmélan. I dessa ingar dven mindre allvarliga brister,
sasom att kontaktuppgifter saknades pa tidbokens framsida, men en
betydande del avsdg allvarligare brister, exempelvis att foraren tagit for kort
dygnsvila.

I knappt 10 procent av kontrollerna noterades brister kopplade till férarnas
taxameterhantering. De flesta anmérkningarna géllde att foraren inte kunde
skriva ut en korpassrapport. Aven ett fital fall dér kdrningar inte hade
registrerats i taxametern konstaterades. Samtliga av dessa aterfanns bland
plattformsforare.

Transportstyrelsens dvergripande bedomning dr att regelefterlevnaden inom
enskilda regelomraden 6verlag dr god, men att ett mindre antal brister inom
flera omraden paverkar helhetsbilden negativt.
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Begrepp och forkortningar

Begrepp
Avskyltning

Anmaélan

Bestéllningscentral

Hindrande av fortsatt fard

Ordningsbot

Plattformsforare

Plattformsforetag

Rapporteftergift

Forklaring

Atgird dir taxifordonets sérskilda
registreringsskylt tas om hand. Anledningar kan
exempelvis vara att trafikforsdkring saknas, att
fordonet har korforbud eller att taxametern inte
besiktats.

Polisen kan upprétta en anmaélan vilket inleder en
forundersokning istéllet for att drendet avgors pé
plats som nir ordningsbot utfirdas.

Verksamhet som tar emot bestéllningar och
betalningar samt fordelar koruppdrag mellan
anslutna innehavare av taxitrafiktillstand.

Polisman eller bilinspektdr forbjuder fortsatt fard
for att hindra trafikfarliga forare eller for att
hindra bristfalliga fordon.

Kan utfirdas for forseelser dar penningbdter
finns i straffskalan. Motsvarar en dom som
vinner laga kraft genom att beloppet betalas eller
genom att ordningsboten skrivs under av den
enskilde.

Taxiforare som utfor koruppdrag som formedlats
av plattformsforetag. Plattformsforare har egna
taxitrafiktillstind och omfattas av samma
regelverk som Ovriga taxiforare. Plattformsforare
har inte exklusiva avtal med enskilda
plattformsforetag utan kan utfora koruppdrag &t
olika likvél som for egen rikning.

Tillhandahéller digitala formedlingstjdnster som
kopplar samman resendrer med enskilda forare
och fyller dirmed i praktiken en funktion som
kan liknas vid traditionella bestéllningscentraler.

Polisman kan besluta att inte rapportera en
forseelse som normalt hade kunnat resultera i
boter och nojer sig med en tillsdgelse eller
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varning. Det ar inget straff och registreras inte 1
belastningsregistret.

Taxiforetag Verksamhet som bedriver yrkesmassig
persontransport med personbilar eller létta
lastbilar mot betalning. Kréver taxitrafiktillstand.
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1 Inledning

For att sdkerstélla en effektiv och rittvis konkurrens pa
yrkestrafikmarknaden &r marknaden reglerad. Dessutom utfors kontroller
och tillsyn av savil Polismyndigheten som Transportstyrelsen.
Tillstandsmétningar inom yrkestrafiken gors for att pa ett representativt sitt
mata hur vél foretagen pa marknaden f6ljer de regler som finns pa
yrkestrafikomradet. I detta kapitel ges en bakgrund till métningarna och hur
de utfors.

1.1 Bakgrund

Tillstdndsmétningar 1 Transportstyrelsens regi har sin bakgrund i ett
regeringsuppdrag till oss och ddvarande Rikspolisstyrelsen 2012. Uppdraget
gick bland annat ut pa att ta fram en ordning for att I6pande mata
regelefterlevnaden inom yrkestrafik pd vig. Sedan uppdragets redovisning
har tillstindsmétningar utforts regelbundet.

Tidigare har méitningarna inom gods, buss och taxi genomf6rts under
samma ar, vilket innebar att det krdvdes stora resurser fran bade
Transportstyrelsen och Polisen under en forhéllandevis kort tidsperiod.
Under covid-19-pandemin behovde tidpunkterna for métningarna justeras
eftersom det inte var mojligt att genomfora dem som planerat. Efter en
overgangsperiod med delvis 6verlappande métningar kommer
tillstindsmétningar framover att genomforas 16pande, men for en typ av
trafik per ar. Planen for métningarna framgar av tabell 1.

Tabell 1: Tidplan fér Transportstyrelsens tillstandsmatningar 2025-2028.

Mitning Ar
Taxi 2025
Buss 2026

Gods och sociala villkor | 2027

Taxi 2028

1.2 Syfte

Syftet med tillstindsmétningen &r att f4 en representativ bild av i vilken
utstrackning de regler som finns inom yrkestrafikomradet f6ljs av
marknadens aktorer. Eftersom Transportstyrelsens och polisens ordinarie
tillsyn och kontroller genomfors riskbaserat kan utfallet frdn den ordinarie
verksamheten inte anvidndas for att bedoma hur vil reglerna foljs i
allménhet. Det dr den kunskapsluckan som tillstdindsmitningen avser att
fylla. Tillstdndsmétningen ger ocksd en mojlighet att undersoka hur nya
eller fordndrade regler paverkar transportmarknaden och ge indikationer om
lagstiftning bor justeras.
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1.3 Tillstdndsmatning

Tillstindsmétningen omfattar kontroller av regelefterlevnaden for forare,
foretag respektive de fordon som anvénds. Utdver detta ingar dven
kontroller av foretagens skatter och avgifter. Merparten av rapporten baseras
pa ett underlag fran polisen. Delen av rapporten som avser foretagens
skatter och avgifter baseras pa ett underlag fran Skatteverket.

1.3.1  Metod

Vagkontroller

Det ér polisen som genom végkontroller bidrar med underlaget om
regelefterlevnaden for forare, foretag och fordon. Det som skiljer
kontrollerna vid tillstdndsmétningen fran polisens ordinarie kontroller &r
tillvdgagangssittet for att vilja ut vilka fordon som ska kontrolleras. Vid
ordinarie kontroller anvénder sig polisen av ett riskbaserat urval. I samband
med tillstindsmétningen anvénds istéllet en statistiskt berdknad urvalsmetod
for att vdlja ut vilka fordon som ska kontrolleras. Denna metod syftar till att
finga en sa representativ bild som mojligt av regelefterlevnaden inom
taxindringen.

Liksom vid tidigare métningar genomfors kontrollerna i alla sju
polisregioner, men i ett ldn i respektive region. De lén didr métningarna
utforts dr understrukna och framgar av tabell 2.

Kontrollerna gors pé ett antal olika platser inom de aktuella l&nen. Dessa
platser har valts ut i forvdg och utgdrs av platser dir taxifordon ofta finns,
sasom jarnvagsstationer, sjukhus och stadskdrnor. Det har dven funnits
mdjlighet for polisen att utfora kontroller pa andra platser an de som pekats
ut i forvdg. Kontrollerna genomfors under alla veckans dagar och under
stora delar av dygnet.

Kontrollerna genomfoérdes mellan den 6 och 24 oktober 2025.
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Tabell 2: Lan i respektive polisregion som ingatt i tillstandsmatningen.

Bergslagen

“N@“ < :Hfmtockholm
'1

#’ s Ost
o f

L |

Malmo @

Vast

Gitebort

Syd

Polisregion

Ingaende lan

Bergslagen

Dalarna,
Varmland,
Orebro

Mitt

Gavleborg,
Uppsala,
Vastmanland

Nord

Jamtland,
Norrbotten,
Vasterbotten,
Vasternorrland

Stockholm

Stockholm,
Gotland

Syd

Blekinge,
Kalmar,
Kronoberg,
Skane

Vast

Halland, Vastra
Gotaland

Ost

Jonkoéping,
Sdédermanland,
Ostergétland

Kalla: Polismyndigheten

Utveckling av den digitala enkéten och bearbetning av data som samlas in

har gjorts av Transportstyrelsens statistikkonsult Institutet for

kvalitetsindikatorer AB (Indikator). I resultaten som har levererats till oss
har alla uppgifter som skulle kunna rdja en enskilds identitet sallats bort.
Transportstyrelsen har ddarigenom inga mojligheter att identifiera

respondenterna.

Aven om urvalsmetoden ger ett representativt urval bor det beaktas att
resultaten, liksom 1 alla urvalsundersdkningar, dr forenade med vissa

osédkerheter och dirfor bor tolkas med viss forsiktighet vid generaliseringar

till populationen i stort. Vidare bor det beaktas att de skillnader som
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uppmadrksammas i rapporten, savil mellan olika grupper som &ver tid, inte
nddvindigtvis ar statistiskt sdkerstdllda och kan delvis bero pé
slumpmadssiga variationer i urvalet.

For att samla in data fyller polisen i uppgifter pa en digital enkédt som finns
pa sérskilda surfplattor, alternativt anviander de sin tjinstetelefon eller
tjdnstedator och registrerar svar via en webbadress. Enkdterna har utformats
sa att all information méste fyllas i innan det gar att avsluta enkéten. Detta
minimerar risken for problematik med bortfall av enskilda uppgifter. For
manga av uppgifterna finns d&ven mojlighet for polisen att fylla i
kommentarer utifall att ndgon viss uppgift behover forklaras sarskilt eller
specificeras.

Skatter och avgifter

Kontrollen av skatter och avgifter utfors genom att Skatteverket via
avldsningar 1 sina register och databaser kontrollerar antalet tillstdndshavare
som dr registrerade for F-skatt, arbetsgivaravgift och moms. Utdver detta
kontrolleras om tillstindshavarna har registrerade skulder pa sina
skattekonton eller skulder restforda hos Kronofogdemyndigheten.

Den kontroll Skatteverket gor omfattar samtliga foretag i Sverige med
tillstdnd att bedriva taxitrafik och dr darmed ett totalurval.

1.4 Avgransningar

Tillstindsmétningen dr avgransad till fordon som é&r skyltade som taxifordon
och som ér i tjanst. Vidare ar tillstindsmétningen avgransad till de regler
som radde 1 samband med att kontrollerna inleddes.

1.5 Nyheter i arets matning

Det sitt som tillstandsmétningen genomfors pa ir i stort lika frén gang till
gang nir det giller metoder for urval av fordon och fragorna i den enkét
som besvaras vid viagkontrollerna. Anledningen ar att bibehalla
jamforbarheten fran méatning till métning. Men vissa fragor blir inaktuella
beroende pé regeldndringar och nya fragor aktuella av samma skél. Fragor
kan dven behdva justeras eller laggas till om det finns behov av att gora nya
jamforelser eller fa mer detaljerade svar om vissa overtradelser.

I &rets matning har vi lagt till frigor om forarnas kon, élder och nér deras
taxiforarlegitimation utfirdades i Sverige. Aven medborgarskap och extra
frdgor om korkort har lagts till for att f4 mer detaljerade svar.
Taxameteranvdndning ar en viktig faktor for att upprétthdlla sund
konkurrens och 1 arets métning finns en specifik frdga kopplad till just det.

Det finns flera mojliga dvertradelser relaterade till anvindandet av den
personliga tidboken. Vissa dvertrddelser dr av administrativ karaktér dar till
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exempel en signatur saknas 1 boken. Huvudsyftet med reglerna om
dygnsvila dr dock att tillse att forarna har haft en tillricklig vila innan de
framfor fordon i taxitrafik. Polisen har i denna métning berdknat hur manga
timmars dygnsvila foraren haft inom den 24-timmarsperiod som foregick
kontrollen baserat pa uppgifterna i den personliga tidboken.

Slutligen undersoker vi om det kan finnas skillnader i regelefterlevnaden
hos de forare och foretag som kor via plattformsforetag jamfort med de som
inte gor det. Debatten om skillnader avseende regelefterlevnad och
arbetsvillkor mellan plattformsforare och de férare som inte kor via
plattformsforetag gor att det dr en intressant parameter att analysera trots att
det 4r samma regler for alla taxiforare och taxiforetag.
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2 Taxitrafiklagstiftning
21 Gallande lagstiftning

2.1.1 Krav pa férare

For att fa kora taxi krivs att foraren har taxiforarlegitimation. For att fa
taxiforarlegitimation kravs bland annat att foraren fyllt 20 ar, haft B-korkort
sedan minst tva ar alternativt ett D-korkort, att denne uppfyller vissa
medicinska krav, bedoms vara ldmplig att tjanstgora som forare i taxitrafik
samt har avlagt godként kdrprov. Genom yrkeskvalifikationsdirektivet finns
dven en majlighet for en person som dr hemmahdrande inom ett annat EES-
land eller i Schweiz att tillfélligt arbeta som taxiforare dven i Sverige utan
att ha en svensk taxiforarlegitimation. Eftersom den som nyttjar denna
mojlighet inte behdver anmadla sig till ndgon myndighet vet vi inte hur
manga som gor det. Var bedomning ar dock att det 4r mycket ovanligt.

Under koruppdrag ska taxameter anvindas. Om fast pris tillimpas for
koruppdraget ska beloppet som huvudregel registreras innan resan paborjas.
For upphandlade samhéllsbetalda resor kan foraren under vissa
omstindigheter registrera beloppet nér kdruppdraget avslutats.

Foraren ska pé begéran skriva ut en korpassrapport for kontroll. En
korpassrapport ska dven skrivas ut av foraren efter varje avslutat korpass.

Taxiforare omfattas av sirskilda regler som anger hur lang dygnsvilan ska
vara under den nérmaste 24-timmarsperioden som foregér ett koruppdrag.
For att langden pa vilan ska kunna kontrolleras méste férarna ha med och
16pande fylla 1 en personlig tidbok. I den personliga tidboken ska foraren
ange tiderna for ndr vilan inleds respektive avslutas. En forare far bara ha
och anvinda en tidbok at gdngen dven om foraren har flera arbetsgivare.
Den personliga tidboken ska pa begiran kunna visas upp for polis eller
bilinspektor.

2.1.2 Krav pa foretag

For att fa bedriva taxitrafik kravs ett taxitrafiktillstdnd. Ett sadant kan fés
genom att ansdka hos Transportstyrelsen. Vid en sddan ansdkan provas om
den sokande lever upp till krav pa gott anseende och ekonomiska resurser,
liksom att denne har kunskaper inom bland annat juridik, ekonomisk
ledning av foretag och trafiksédkerhet.

Fordonet ska dven vara utrustat med en taxameter eller med sarskild
utrustning for taxifordon. Det senare dr en mojlighet som inférdes 2021.

Taxametern ska vara besiktad och en kontrollrapport ska medforas 1
fordonet och kunna visas upp vid kontroll.
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Tillstandshavaren ar skyldig att Overfora taxameteruppgifter till en
redovisningscentral 16pande och minst en gang per vecka.

Det ar dven foretagets ansvar att lata passagerarna fa kinnedom om de priser
som tilldimpas. Taxifordonet ska vara forsett med prisinformation som ska
vara val synlig savil utifrdn som inifran fordonet. Prisinformationen ska
innehalla en uppgift om det hogsta jimforpris som tillimpas for
taxifordonet. Jamforpriset anger det totala priset for en standardresa pa 10
kilometer som tar 15 minuter. Om jamforpriset dverstiger 700 kronor ska en
bindande prisuppgift 1dmnas till kunden fore resan.

Aven foretaget har ansvar for vissa delar av vilotidsreglerna. Det handlar
exempelvis om att forse de anstdllda med personliga tidbocker, ha en
forteckning dver dessa samt bevara dem under minst tolv manader.

2.1.3 Krav pa fordon

Ett fordon som anvénds 1 taxiverksamhet ska vara besiktat och anmalt for
taxitrafik.

Taxifordon ska, precis som alla fordon, leva upp till en méngd krav pa
teknisk beskaffenhet, exempelvis att belysningen fungerar, att ddcken
uppfyller foreskrivna krav samt att balten och andra skyddsanordningar
fungerar.

2.2 Nyligen genomforda regelandringar

Sedan foregaende tillstdindsmétning for taxi har en del nya regelédndringar
tritt i kraft. Aldersbegriinsningen for att kunna fa taxiforarlegitimation
sanktes under 2024 fran 21 &r till 20 ar.

Jamforpriset, som har betydelse for nér en prisuppgift ska ldmnas 1 forvag,
har ocksd dndrats, bade det faktiska beloppet men dven hur det rdknas fram.
Tidigare har ett belopp angetts direkt i taxitrafiklagen (2012:2011).
Jamforpriset anges nu istdllet som en procentsats 1 relation till ett
prisbasbelopp som faststills 1 socialforsékringsbalken (2010:110).

Det har dven skett en sanktionsvéxling nér det géller kraven pa att anméla
fordon som ska anvéndas 1 taxitrafik respektive nér ett fordon inte ldngre
ska anvéndas enligt taxitrafiktillstandet.
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3 Marknaden for taxitransporter

Taxiresor kan delas in i affdrsresor, privatresor och samhillsbetalda resor.
Affars- och privatresorna sker pa kommersiella villkor, medan de
samhéllsbetalda resorna upphandlas av kommuner och regioner. Pa en
overgripande niva stir dessa segment for ungefar hilften vardera av den
totala trafiken. Samtidigt dr de regionala variationerna stora. |
storstadsregionerna star afféars- och privatresor for en storre del av trafiken,
medan samhillsbetalda resor kan utgéra nira 100 procent av resorna pa
landsbygden. Taxitrafiken tenderar dirmed delvis att fylla olika funktioner 1
olika delar av landet.

Taximarknaden kdnnetecknas av en sméiskalig struktur dér ett stort antal
mindre foretag star for en betydande del av trafiken. Nar métningen utfoérdes
fanns totalt 10 637 foretag med tillstand att bedriva yrkesmadssig taxitrafik,
varav 66 procent var enmansforetag, 26 procent hade 14 anstéllda, medan
enbart 1 procent hade 20 eller fler anstillda.! Vid samma tidpunkt fanns

22 325 fordon i trafik, vilket ger ett genomsnitt pa 2,1 fordon per tillstand.
De senaste aren syns en utveckling mot fler men i genomsnitt mindre
foretag, vilket ytterligare har forstarkt marknadens smaskaliga struktur.

2024 uppgick den sammanlagda korstrackan pd marknaden till 137 miljoner
kilometer, vilket #r 6 procent mer n 2023 och 10 procent mer #n 2019.2
Under samma period har antalet taxifordon okat kraftigt, vilket har medfort
att den genomsnittliga korstrackan enbart 6kat 1 en begrinsad utstrickning.
2024 uppgick den genomsnittliga korstrackan till 6 160 kilometer, vilket &r
klart lagre &n fore covid-19-pandemin. Detta kan indikera att strukturen pa
marknaden har fordndrats under de allra senaste aren. Samtidigt som fler
taxifordon &r i trafik, anvinds de 1 genomsnitt i mindre utstrickning &n
tidigare. En mdjlig forklaring ér att etableringen av plattformsforetag har
forenklat for enskilda forare att bedriva taxitrafik i egen regi.

Den totala omséttningen pa marknaden uppgick under 2024 till ndrmare 34
miljarder kronor.® Branschen har under en lingre tid brottats med 1ag
lonsamhet och smd marginaler, sérskilt under pandemidren. Under de
senaste dren har dock 16nsamheten 6kat och 2024 uppgick medianvérdet av
rorelsemarginalen till 4,5 procent. Det &r en 6kning med 0,1 procentenheter
jamfort med 2023 och 1,4 procentenheter jimfért med 2019.*

! Statistiska centralbyrdn (SCB), Féretagsdatabasen (FDB) efter néringsgren SN12007 och storleksklass, 2025.

2 Statistiska centralbyrin (SCB), specialuttag ur foretagsregistret bestillt av Transportstyrelsen, 2025.

3 Skatteverket, uppgifter ldimnade till Transportstyrelsen, 2025.

4 Statistiska centralbyrdn (SCB), Foretagens ekonomi, Branschnyckeltal efter néiringsgren SN12007, storleksklass
och kvartil, 2025.
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4 Resultat

I det hir kapitlet redovisas resultaten fran polisens vdgkontroller. Dér det ar
relevant jAimfors resultaten med de resultat som framkommit 1 tidigare
tillstindsmétningar.

4.1 Overgripande resultat
Totalt genomfordes 444 kontroller. Malséttningen att genomfora minst 60
kontroller per polisregion uppnaddes i samtliga regioner utom en.

I figur 1 redovisas métningens dvergripande resultat genom att visa
fordelningen av antalet konstaterade brister per kontroll.
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Utan anmérkning 1 brist 2 brister 3 eller fler brister

Figur 1: Férdelning avseende antal brister per kontroll.

60 procent av taxifordonen klarade alla moment i kontrollerna utan
anmarkning. Jimfort med foregaende tillstdindsmitning ar det en forsamring
med ndrmare 9 procentenheter. Nér brister konstaterades rorde det sig i de
allra flesta fallen om ett begrinsat antal brister. I 71 procent av kontrollerna
med brister konstaterades enbart en brist, i 20 procent tva brister och 1 9
procent tre eller fler brister.

En stor del av bristerna ledde till rapporteftergift, vilket i vissa fall kan
innebdra att de dr av mindre allvarlig karaktir. I cirka 20 procent av
kontrollerna resulterade de uppmarksammade bristerna i ordningsbot eller
anmaélan. Det kan vara en indikation pd mer allvarliga regelovertridelser.
Aven hir handlar det i huvudsak om ett begrinsat antal brister. I 81 procent
av kontrollerna som ledde till nagon av dessa pafoljder konstaterades enbart
en brist, 1 14 procent tva brister och i 5 procent tre eller fler brister.
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Samtidigt framtrader stora skillnader mellan olika delar av landet. I Skéne
var 91 procent av kontrollerna helt utan anmérkning, medan motsvarande
andel i Stockholm enbart uppgick till 34 procent. Aven i Vistmanland och
Vistra Gotaland konstaterades brister 1 mer dn hélften av kontrollerna.
Eftersom dessa skattningar baseras pé farre observationer bor det beaktas att
de ocksé dr forenade med storre osékerheter.

Det gér dven att se vissa dvergripande skillnader mellan forare som utfor
korningar via plattformsforetag och urvalet 1 6vrigt. Bland plattformsforare
var 51 procent helt utan anmarkning, jamfort med 62 procent bland urvalet 1
ovrigt. Skillnaden mellan grupperna ar statistiskt sékerstilld, vilket talar for
att den inte enbart forklaras av slumpmissiga variationer i urvalet. Nir
analysen avgrénsas till regelovertradelser som lett till ordningsbot eller
anmaélan &r skillnaden dock tydligt mindre och inte heller statistiskt
sakerstélld. Det kan tyda pa att skillnaden mellan grupperna i huvudsak
avser mindre allvarliga regelovertradelser.

Det gér inte att se ndgot tydligt linjart samband mellan regelefterlevnad och
antalet ar som foraren haft taxiforarlegitimation. Aven om den hdgsta
andelen kontroller utan anmirkning &terfanns bland dem som haft
taxiforarlegitimation i 6ver 20 ar, foljs gruppen av forare som fitt sina
legitimationer utfirdade under det senaste ret.

4.2 Kontroll av forare

Inledningsvis genomfordes kontroller utifran de krav som regelverket stiller
pa forarna. Kontrollerna omfattade bland annat innehav av giltig
taxiforarlegitimation, den personliga tidboken och taxameterhantering.
Totalt klarade 74 procent av forarna alla delar av dessa kontroller utan
anmarkning.

En 6vervdgande majoritet, hela 96 procent, av de kontrollerade forarna var
mén. De allra flesta, 94 procent, var dven svenska medborgare, medan 1
procent var medborgare i ett annat land inom EES och 5 procent i ett land
utanfor EES. Av de som var medborgare i ett land utanfér EES hade 17
procent fatt sitt kdrkort inbytt 1 Sverige.

Medianéldern uppgick till 50 ar, dar den yngsta foraren var 22 &r och den
dldsta 83 4r. Flest forare aterfanns inom aldersgrupperna 41-50 ar
respektive 51-60 4r, som tillsammans utgjorde 52 procent av urvalet. Vidare
tillhérde 20 procent aldersgruppen 31-40 &r, medan 8 procent var under 30
ar och 20 procent 6ver 60 &r.

Forarna hade 1 genomsnitt haft taxiforarlegitimation 1 atta ar. Totalt hade 75
procent fétt sin legitimation utfardad 2010 eller senare, 35 procent 2020
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eller senare och 21 procent 2023 eller senare. Enbart 8 procent hade fatt sin
legitimation utférdad fore 2000.

4.2.1 Nastan alla forare har korkort med ratt behorighet

Inom ramen for mitningen kontrollerades forarnas korkort och
taxiforarlegitimation. Korkort med rétt behorighet och giltig
taxiforarlegitimation ar grundliggande forutsattningar for att {4 kora
taxifordon och syftar till att sdkerstilla att fordonen kan framforas pa ett
trafiksdkert sitt.

Resultaten visar att de flesta kontrollerna av korkort var helt utan
anmirkning. Det var enbart tvd kontroller som resulterade i anmérkningar,
varav den ena ledde till rapporteftergift och den andra till anmélan. Aven
kraven pd taxiforarlegitimation uppfylldes av en dvervigande majoritet.
Totalt uppfyllde strax under 99 procent av forarna kraven 1 regelverket,
medan 0,5 procent av kontrollerna resulterade i1 rapporteftergift, 0,5 procent
1 ordningsbot och 0,2 procent i anmédlan. De mindre allvarliga bristerna
kunde handla om att taxiforarlegitimationen var i daligt skick, medan de
mer allvarliga bristerna gillde bland annat att legitimationen hade
aterkallats, att den inte medfordes av foraren eller inte var synlig for
passageraren.
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Figur 2: Regelefterlevnad avseende kérkort och taxiférarlegitimation, 2015-2025.

Not: Y-axeln &r beskuren

Som framgér av Fel! Hittar inte referenskiilla. har regelefterlevnaden varit
nérapa fullstdndig dven i tidigare tillstindsmétningar. Jimfort med

foregdende mitning dr andelen forare som uppfyller kraven gillande korkort
1 stort sett ofordndrad, medan den har 6kat ndgot 1 jamforelse med
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matningarna for 2015 respektive 2018. Samtidigt har andelen som uppfyller
kraven om taxiforarlegitimation 6kat med 1 procentenhet jamfort med de
tva foregaende mitningarna, medan den ligger i niva med 2015 ars métning.
Skillnaderna mellan métningarna dr dock smé och ger inga tydliga
indikationer pa om regelefterlevnaden skulle ha foréndrats 6ver tid.

4.2.2 Forarna ar noga med att anvanda bilbalte

Att anvénda bilbélte dr ett av de enklaste sétten att minska risken for
personskador vid en olycka. Dérfor dr det positivt att ndstan samtliga forare
anvénde bilbilte i anslutning till kontrollerna. Enbart tva forare,
motsvarande knappt 0,5 procent, patrdffades utan bilbalte. Det bor samtidigt
noteras att 57 procent av kontrollerna genomfordes av stillastdende fordon.
Eftersom kravet pa bilbilte enbart géller nédr fordonet framfors var det
langtifrin alla forare som kontrollerades i det avseendet.

Den nistintill fullstindiga regelefterlevnaden ligger i linje med resultaten
frén tidigare mitningar. Den genomgaende hoga och stabila
regelefterlevnaden pekar pi att taxiforare generellt 4r noga med att anvénda
bilbélte ndr de framfor fordon i trafik.

4.2.3 Ettfall av onykterhet konstaterades

Anvéndning av alkohol eller droger hor inte ihop med trafik och arligen
orsakar paverkade forare en stor méngd olyckor och dodsfall. Detta syns
inte minst 1 olycksstatistiken dar alkohol- eller narkotikarelaterade olyckor
ér tydligt 6verrepresenterade.” Det ér dérfor viktigt att forekomsten av
alkohol och droger i trafiken hélls pa en sé lag nivd som mojligt.

Till skillnad fran tidigare métningar, dar regelefterlevnaden har varit
fullstédndig, rapporterades dock en forare for onykterhet i denna métning.
Eftersom det bara ror sig om ett enskilt fall dr det inte mojligt att dra nigra
generella slutsatser om forekomsten av alkohol eller droger i1 branschen. Det
faktum att bara ett fall har konstaterats 1 samtliga genomforda
tillstindsmatningar, det vill sdga pa omkring 1 800 kontroller, pekar
daremot pa att det 4r mycket ovanligt att taxiforare framfor fordon 1 trafik
under paverkan av alkohol eller droger.

4.2.4 Var femte férare moéter inte kraven pa personlig tidbok

Ett omrade dér regelefterlevnaden tydligt avviker 1 negativ riktning &r
forarnas hantering av den personliga tidboken. I arets métning uppgick
regelefterlevnaden till 80 procent. Ddrmed lever var femte forare inte helt
upp till kraven 1 regelverket. Eftersom reglerna ska sékerstélla att forarna

5 Trafikverket (2025). Analys av trafiksékerhetsutvecklingen 2024.
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inte arbetar mer &n att de klarar av att skota sitt arbete pa ett trafiksdkert sitt
ar det viktigt att reglerna foljs.

I strax under 10 procent av kontrollerna identifierades regelovertradelser
som resulterade i rapporteftergift. I dessa fall kunde det handla om att
foraren tagit en nagot for kort dygnsvila, angett arbetstid istillet for vilotid i
tidboken eller att kontaktuppgifter saknades pa tidbokens framsida.
Samtidigt konstaterades regelovertradelser som ledde till ordningsbot eller
anmélan 1 drygt 10 procent av kontrollerna. I dessa fall rorde det sig till
exempel om att foraren inte hade tagit med sig tidboken dverhuvudtaget
eller tagit en alldeles for kort dygnsvila.

Det kan dven konstateras att regelefterlevnaden varierar tydligt mellan olika
delar av landet. I Skane uppfyllde 94 procent av forarna kraven, medan
motsvarande andel i Vistmanland enbart uppgick till 65 procent.
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Figur 3: Regelefterlevnad avseende personlig tidbok, 2015-2025.

Not: Y-axeln &r beskuren

Aven i tidigare tillstindsmétningar har den personliga tidboken utmirkt sig
som ett omrade med sérskilt 1ag regelefterlevnad. 2015 uppgick
efterlevnaden till 73 procent, 2018 till 76 procent och 2022 till 81 procent.
Fram till drets métning gick det sdledes att se en trendmaéssigt positiv
fordndring. Den marginella nedgdngen 1 drets mitning kan dock tyda pé ett
trendbrott och att den positiva utvecklingen har upphort. Samtidigt ska det
lyftas att andelen kontroller som lett till ordningsbot eller anmaélan fortsétter
att minska.
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4.2.5 Knappt var tionde forare har for kort dygnsvila

En central del i reglerna om den personliga tidboken é&r att sidkerstélla att
forarna vilar tillrdckligt mellan arbetspassen. Dygnsvilan ska vara minst
elva timmar och far delas upp i tvé perioder varav en ska vara minst atta
timmar. Inom ramen for métningen har darfor dven forarnas dygnsvila under
den senaste 24-timmarsperioden kontrollerats.

Tabell 3: Férdelning av férarnas dygnsvila under den senaste 24-timmarsperioden, uppdelat
pa plattformsférare och 6vriga forare.

Timmar dygnsvila Plattformsforare | Ovriga férare Totalt
11 timmar eller mer (%) 84 86 85
Under 11 timmar (%) 13 7 8
Uppgift saknas (%) 3 8 7

Totalt hade cirka 8 procent av forarna en dygnsvila under den senaste 24-
timmarsperioden som var kortare dn elva timmar. I de flesta fall var
avvikelserna fran den foreskrivna dygnsvilan relativt begransade. Drygt 30
procent understeg kravet med hdgst en timme och omkring 60 procent med
hogst tva timmar. Samtidigt var det inte mdojligt att kontrollera dygnsvilan 1
7 procent av kontrollerna, exempelvis pd grund av att ingen vilotid hade
angetts eller att foraren saknade tidbok. Det innebér att det enbart i 85
procent av kontrollerna kunde faststéllas att foraren tagit en tillracklig
dygnsvila.

Det gar att se vissa skillnader mellan plattformsforare och ovriga forare.
Bland plattformsforarna hade 13 procent en dygnsvila som understeg elva
timmar, jimfort med 7 procent bland urvalet 1 6vrigt. Det bor samtidigt
noteras att det var en storre andel bland dvriga forare dér dygnsvilan inte
kunde kontrolleras. Det medfor att andelen kontroller dér tillracklig
dygnsvila var mgjlig att faststilla ligger pa en likartad niva i bada
grupperna.

Det gér ddremot inte att se nagra storre skillnader mellan forare som ar
anslutna till bestéllningscentraler och forare som inte dr anslutna till
bestillningscentraler. I bada grupperna ligger andelen forare med for kort
dygnsvila i nivd med urvalet i stort.

4.2.6 Nastan var tionde forare uppvisar brister i
taxameterhanteringen

I métningen ingick dven kontroller av korpassrapporten, dir forarens
formaga att skriva ut nddvéndig dokumentation fran taxametern och
registrera korningar pd ett korrekt sdtt sattes pa prov. Resultaten visar att
merparten av forarna uppfyller kraven i regelverket. Totalt genomfordes
omkring 92 procent av kontrollerna utan anmérkning, medan 3 procent
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resulterade 1 rapporteftergift, 5 procent i ordningsbot och knappt 1 procent i
anmailan. 58 procent av anmérkningarna berodde pé att foraren inte kunde
skriva ut en korpassrapport, 19 procent pa att en eller flera korningar inte
hade registrerats i taxametern, medan resterande avsag andra typer av
overtradelser.
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Figur 4: Regelefterlevnad avseende kdrpassrapport, uppdelat pa plattformsférare och évriga
forare.

Not: Y-axeln &r beskuren

Som framgér av figur 4 forekommer dock vissa skillnader mellan forare
som utfor korningar via plattformsforetag och urvalet 1 6vrigt. Bland
plattformsforare uppgick regelefterlevnaden till 85 procent, jamfort med 94
procent bland dvriga forare. Skillnaderna mellan grupperna blir tydligare
ndr vi tittar ndrmare pa vad anmérkningarna beror pa. Bland
plattformsforarna berodde 41 procent av anmarkningarna pa att en eller flera
kdrningar inte var registrerade i taxametern, medan ingen av
anmarkningarna bland ovriga forare avsiag denna typ av dvertradelse.
Samtliga fall av utebliven registrering i taxametern dterfanns ddrmed bland
plattformsforare, vilket kan indikera att det finns faktiska skillnader mellan
grupperna inom detta omrade. Samtidigt bor det betonas att dvertradelsen ar
relativt ovanlig dven bland plattformsforare och att enbart 6 procent av
dessa forare fick anmérkningar pd grund av detta.

4.3 Kontroll av foretag

Efter de delar i kontrollerna som tog sikte pa forarna genomférdes kontroller
utifran de krav som stills pé sjdlva tillstdindshavarna, sdsom giltigt
taxitrafiktillstdnd, vilotidsforordningen och korrekt prisinformation. Totalt
var 89 procent av dessa kontroller helt utan anmérkning.

23 (39)



RAPPORT
Tillstandsmétning 2025 Dnr TSG 2026-1520

4.3.1  Var fjarde forare korde for plattformsforetag

Taximarknaden dr i grunden sméskalig och utgors 1 hog grad av mindre
foretag. I figur 5 presenteras fordelningen av antalet taxifordon per
taxitrafiktillstdnd bland de kontrollerade forarna.

50%
45%
40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%
1 fordon 2-5 fordon Over 5 fordon

Figur 5: Foérdelning avseende antal taxifordon registrerade pa taxitrafiktillstandet.

57 procent av forarna korde for foretag med upp till fem fordon, dér 30
procent hade ett fordon och 27 procent hade 2—5 fordon. Medianvéardet
uppgick till fyra fordon per tillstand. I storstadsregionerna korde en storre
andel forare for foretag med relativt f4 fordon pé tillstdndet jamfort med de
mindre tdtbefolkade regionerna.

De senaste dren har antalet taxiforetag som &r anslutna till plattformsforetag
vuxit 1 en snabb takt. Dessa mdjliggor for resendrer att komma i direkt
kontakt med enskilda forare och har pa sa sétt gjort det enklare att bedriva
taxitrafik 1 egen regi. I denna métning utfoérde 26 procent av forarna
korningar via plattformsforetag, varav hilften uteslutande utférde sédana
korningar. Samtidigt forekommer stora regionala skillnader, dar andelen
varierar fran knappt 2 procent i Jonkdping till 52 procent i Véstra Gotaland.

4.3.2 Samtliga féretag hade giltigt taxitrafiktillstand

En grundldaggande forutsdttning for att fa bedriva taxitrafik ér att foretaget
har ett giltigt taxitrafiktillstind. Resultaten visar att samtliga forare korde for
foretag med giltigt taxitrafiktillstind. Aven i tidigare tillstindsmétningar har
foretagen levt upp till dessa krav 1 en mycket hog grad. 2015 uppgick
andelen till 99 procent, 2018 till 99,5 procent och 2022 till 100 procent.
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Det ar dock viktigt att komma ihag att kontrollerna uteslutande har
genomforts bland fordon som ér skyltade som taxifordon. Det innebér att de
inte fAngar problematiken med sé kallad svarttaxi, dér foretag eller
privatpersoner kor personer mot betalning utan giltiga taxitrafiktillstdnd.

4.3.3 Farre foretag uppfyller kraven i vilotidsférordningen

Som tidigare ndmnts &r ansvaret enligt vilotidsforordningen delat mellan
foraren och foretaget. Medan det ligger pa foraren att sdkerstdlla att reglerna
faktiskt f6ljs 1 det dagliga arbetet, dr det foretagets ansvar att sékerstélla att
foraren kan f6lja reglerna. Det handlar bland annat om att foretagen ska
forse forarna med personliga tidbocker, dokumentera uppgifter i tidboken
nér den ldmnas ut, spara dokumentation och se till att féraren gor de
anteckningar som kravs.

Resultaten visar att 90 procent av forarna korde for foretag som levde upp
till kraven i vilotidsforordningen. Samtidigt resulterade 7 procent av
kontrollerna 1 rapporteftergift, 1,5 procent i ordningsbot och ytterligare 1,5
procent i anmélan. Rapporteftergifterna kunde exempelvis bero pé att
kontaktuppgifter till foretaget inte framgick av tidboken. De mer allvarliga
regelovertradelserna, sdsom att foraren inte hade forsetts med tidbok
overhuvudtaget, ledde i stor utstrackning till ordningsbot eller anmaélan.
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Figur 6: Regelefterlevnad avseende vilotidsférordningen.

Not: Y-axeln &r beskuren

Regelefterlevnaden har dock forsdmrats over tid. Jamfort med métningarna
for 2022 och 2018 har andelen kontroller utan anmérkning minskat med 7

procentenheter och jamfort med 2015 &rs méitning med 3 procentenheter.
Den negativa utvecklingen foljer av en 6kad andel kontroller som lett till
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rapporteftergift. Sddana péfoljder avser oftast mindre allvarliga
regelovertrddelser, men behdver nddvéndigtvis inte gora det i varje enskilt
fall. Andelen kontroller dir ordningsbot eller anmilan utfardats ligger pa en
liknande niva som i tidigare méatningar.

Resultaten bor dock tolkas med viss forsiktighet. En kontroll av ett foretag
kan bedémas vara utan anmérkning dven 1 de fall foraren har fatt en
anmirkning. Detta kan exempelvis intrdffa om foraren saknat sin personliga
tidbok vid kontrollen. I sddana situationer kan foraren tilldelas ordningsbot,
samtidigt som polisen inte nddvéndigtvis kan faststilla att foretaget brutit
mot vilotidsférordningen.

4.3.4 Ovanligt med brister kopplade till prisinformation

Den svenska taximarknaden ar avreglerad och det rader fri prissittning pa
taxiresor. For att resendrerna ska ges mojlighet att bedoma vad resan
kommer att kosta innan den paborjas finns darfor bestimmelser om att det
ska finnas prisinformation synlig bade utanpa och inuti fordonet. Av denna
information ska resans jamforpris framga, vilket &r kostnaden for en typisk
resa pa 10 kilometer som tar 15 minuter.

Resultaten visar att foretagen lever upp till detta krav 1 stor utstrackning. 96
procent av kontrollerna var utan anmirkning, medan 2 procent resulterade i
rapporteftergift och 2 procent i ordningsbot.
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Figur 7: Regelefterlevnad avseende prisinformation, 2015-2025.

Not: Y-axeln &r beskuren

Regelefterlevnaden har genomgaende legat pd hoga nivaer. I bade
métningarna for 2022 och 2018 uppgick den till 97 procent, medan den 14g
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pa 94 procent 1 2015 ars métning. I samtliga métningar ligger andelen
kontroller som lett till ordningsbdter pa nivéer kring 2—3 procent. Resultaten
indikerar alltsd en marginell 6kning av regelovertrddelserna jamfort med de
tva senaste mitningarna.

4.3.5 Farre foretag ar anslutna till en bestallningscentral

Bestéllningscentraler tar emot bestéllningar fran kunder och fordelar dessa
mellan anslutna foretag. Det finns inga krav pa att taxiforetag ska vara
anslutna till en bestdllningscentral, men det kan underlitta fordelning av
uppdrag mellan anslutna foretag. I denna métning kdrde 77 procent av de
kontrollerade forarna for foretag som var anslutna till en bestédllningscentral.

Jamfort med tidigare matningar har denna andel dock minskat tydligt. 2022
uppgick andelen till 90 procent, 2018 till 88 procent och 2015 till 86
procent. Efter en successiv 0kning mellan 2015 och 2022 har det alltsé skett
en tydlig nedgéng i denna métning. Av resultaten framgér ocksa att foretag
med relativt manga fordon registrerade pa tillstdndet &r anslutna till en
bestéllningscentral i hogre grad 4dn foretag med fa fordon.

4.3.6 Taxameterkrav uppfyllda i nastan alla kontroller

For att ett fordon ska fa anvéndas i taxitrafik behover tillstdndshavaren
sakerstélla att fordonets taxameter uppfyller vissa sérskilda tekniska och
kontrollméssiga krav. Det handlar exempelvis om att taxametern ska vara
besiktigad av en ackrediterad verkstad, att den ska vara plomberad pa ett sitt
som forhindrar manipulation och att en kontrollrapport fran senaste
besiktning ska kunna visas upp vid kontroll.

Resultaten pekar pé att tillstindshavarna 6verlag har goda rutiner for att
sdkerstdlla att dessa krav uppfylls. Drygt 99 procent av fordonen var
utrustade med en taxameter som hade genomgétt besiktning av en
ackrediterad verkstad. De fatal kontroller dér detta inte var fallet resulterade
1 ordningsbot. Vid knappt 99 procent av kontrollerna kunde foraren &dven
visa upp den senaste kontrollrapporten. Aven i dessa fall ledde de
konstaterade bristerna till ordningsbot.

Vidare var det enbart ett fordon som saknade plombering pa taxametern.
Vid 17 procent av kontrollerna var det dock inte mdjligt att kontrollera
plomberingen pd grund av hur den var placerad i1 fordonet. Séledes var det
enbart 1 83 procent av kontrollerna som det med sékerhet kunde konstateras
att plomberingen inte var bruten.

Liksom 1 foregdende métning var ingen av de kontrollerade fordonen
utrustade med den sdrskilda utrustning som utgor ett alternativ till
taxameter.
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44 Kontroll av fordon

Slutligen genomfordes kontroller utifran de krav som stélls pa fordonet,
sasom att det dr anmalt for taxitrafik och uppfyller krav pa teknisk
beskaffenhet. Totalt var 92 procent av fordonen utan anmérkning i alla delar
av dessa kontroller.

4.4.1 Fordonen ar i regel anmalda for taxitrafik

Innan ett fordon far anvéndas i taxitrafik ska tillstindshavaren anmadla det
som taxifordon till Transportstyrelsen. Resultaten visar att detta gors i en
mycket stor utstrackning. Knappt 99 procent av de kontrollerade fordonen
var anmadlda for taxitrafik. Vid enbart sex kontroller upptéicktes att fordonet
inte hade anmalts. | samtliga fall rapporterades dvertrdadelsen till
Transportstyrelsen for provning om sanktionsavgift. Totalt ligger
regelefterlevnaden pa en liknande nivé som i méitningarna f6r 2015 och
2018. Samtidigt dr den aningen légre 4n 1 2022 &rs métning, nér den var
fullstandig.

Vidare var det enbart tvd fordon som hade en obetald trafikforsdkring, vilket
tyder pé att dven detta krav uppfylls av en stor majoritet.

4.4.2 Fafordon med tidigare férelagganden

Resultaten visar dven att en majoritet av fordonen varken hade négra
tidigare foreligganden eller korforbud. Enbart ett fordon med tidigare
korforbud och ett fordon med tidigare anvindningsforbud konstaterades vid
kontrollerna. Kontrollen av fordonet med korférbud ledde till anmélan,
samtidigt som fordonets registreringsskylt omhéndertogs, medan kontrollen
av fordonet med anvindningsforbud ledde till rapporteftergift.

4.4.3 Fordon och dack ar for det mesta i gott skick

Inom ramen f6r métningen kontrollerades dven fordonens och dickens
tekniska beskaffenhet. Av resultaten framgér att bade fordon och déack
generellt haller god teknisk standard. De fa brister som konstaterades var i
de allra flesta fall av mindre allvarlig karaktér och utgjorde inte nagon direkt
trafikfara.

Totalt holl 95 procent av fordonen en tillrdackligt god teknisk standard for att
klara kontrollen utan anmérkning. De brister som uppmérksammades
handlade 1 huvudsak om enklare fel som inte krdvde ndgon omedelbar
atgird, exempelvis mindre sprickor 1 vindrutan. Brister som motiverade
foreldggande om atgérd uppméarksammades i 1 procent av kontrollerna. I
dessa fall handlade det bland annat om fordon med trasig belysning, storre
sprickor i vindrutan eller bristfalliga bromsar. Inget av fordonen var dock 1
sa pass déligt skick att det blev belagt med korforbud.

28 (39)



RAPPORT
Tillstandsmétning 2025 Dnr TSG 2026-1520

Totalt var 97 procent av fordonen utrustade med déck som levde upp till
kraven i regelverket. I 2 procent av kontrollerna identifierades enklare
brister och i knappt 1 procent utfardades foreldggande om att atgérda
bristerna. I ett enskilt fall konstaterades dock att ddcken var i1 sddant skick
att fordonet fick korforbud.
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Figur 8: Regelefterlevnad avseende teknisk beskaffenhet bland fordon och dack, 2015—
2025.

Not: Y-axeln &r beskuren

I métningarna f6r 2015 och 2018 uppgick andelen fordon med tillracklig
teknisk beskaffenhet till 97 procent och i 2022 ars méitning till 95 procent.
Diarmed ligger resultaten 1 denna métning i linje med 2022, men cirka 2
procentenheter ldgre dn 1 mitningarna dessforinnan. For ddcken framtrader
delvis ett motsatt monster. Regelefterlevnaden har forbattrats jamfort med
2015 och 2018 drs métningar, medan den har férsdmrats jamfort med 2022.
Skillnaderna mellan métningarna ar dock sma och ger inga sékra
indikationer pa en ldngsiktig forandring.

4.4.4 Ovanligt med avskyltning av fordon

Om ett taxifordon inte uppfyller vissa grundldggande krav kan polisen
besluta att omhénderta fordonets registreringsskylt. Detta kan exempelvis
ske om foretaget saknar tillstand att anvénda fordonet i taxitrafik eller om
taxametern inte dr besiktigad. Ett sddant beslut innebér att fordonet inte
langre far anvindas 1 taxitrafik. Om avskyltning sker av andra skél &n att
fordonet bedoms olampligt att framforas 1 trafik far det dock fortsatt
anvindas som privatbil.
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Denna étgérd ar dock forhallandevis ovanlig. Enbart omkring 1 procent av
de kontrollerade fordonen fick sina registreringsskyltar omhédndertagna. Nér
detta intrdffade berodde det oftast pa att taxametern inte var besiktigad. Det
forekom dven enstaka fall dir fordonet var belagt med tidigare korforbud
eller dir dacken inte uppfyllde kraven. Jimfort med tidigare métningar har
andelen avskyltade fordon minskat nagot.

Niér det finns skl att anta att fordonet inte kan framforas pé ett trafiksékert
sétt kan polisen besluta att helt forbjuda fordonets fortsatta féard. I arets
métning resulterade knappt 3 procent av alla kontroller i denna atgérd.
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2,5%
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1,5%
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0,5%

0,0%
2015 2018 2022 2025

Figur 9: Andel kontroller dar fordonets fortsatta fard hindrades.

Jamfort med foregdende métning har andelen kontroller som resulterat i
atgdrden okat med knappt 2 procentenheter. Samtidigt har den minskat
jamfort med métningarna dessforinnan. Forandringarna ger dock inga
tydliga indikationer pa att en langsiktig forandring skulle ha 4gt rum.

4.4.5 Undersokning visar tecken pa for hdga hastigheter

Ett omrade som inte kontrolleras i tillstandsmétningen &r
hastighetsefterlevnaden. Anledningen till detta &r att taxametern inte
registrerar och lagrar uppgifter om hastighet, samtidigt som kontrollerna till
stor del gors pa stillastdende fordon. Diaremot gors andra métningar dér
hastighetsefterlevnad inom taxitrafiken varit en del.

I en métning som Folksam genomfort rorande hastighetsefterlevnad inom
yrkestrafiken konstaterades att totalt 41 procent av yrkestrafiken korde for
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fort. Taxitrafiken utmaérkte sig negativt, diar 52 procent av férarna noterades
for fortkorning.®

¢ Folksam (2025). Mitning av yrkestrafikens hastighetsefterlevnad 2024.
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5 Kontroll av skatter och avgifter

I den hér delen av rapporten presenteras resultaten fran kontrollen av
taxiforetagens skatter och avgifter. Kontrollen omfattar alla svenska foretag
med tillstand att bedriva taxitrafik.

5.1 Fler foretag med tillstand att bedriva taxitrafik

Hosten 2025 fanns 10 637 foretag med tillstand att bedriva yrkesméssig
taxitrafik. Det dr en 6kning med 21 procent jamfort med 2022 och 23
procent jaimfort med 2018. Den kraftiga 6kningen jamfort med foregdende
mitning bekriftar bilden av en marknad som under de senaste dren har
praglats av 6kad etablering och tilltagande sméskalighet.

Tabell 4: Antal féretag med tillstdnd att bedriva yrkesmassig taxitrafik.

Indikator 2018 2022 2025
Antal tillstandshavare 8 658 8 758 10 637
Andel med arbetsgivaravgift (%) 67 65 61
Andel med F-skatt (%) 98 97 99
Andel momsregistrerade (%) 93 97 90

Kdlla: Skatteverket

61 procent av tillstindshavarna var registrerade for arbetsgivaravgift, 99
procent for F-skatt, medan 90 procent var momsregistrerade. Jaimfort med
tidigare métningar betalar en mindre andel arbetsgivaravgifter, vilket
indikerar att en storre andel bedriver verksamheten utan anstillda. Det gar
dven att se en minskning av andelen momsregistrerade foretag, vilket skulle
kunna bero pa en 6kad andel foretag som understiger omséttningstroskeln
for momsplikt.

5.2 Forskjutning mot en 6kad andel nyetablerade foretag

I figur 10 framgar taxiforetagens fordelning med avseende pd hur ldnge de
har varit verksamma.
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Figur 10: Fordelning avseende hur lange foretagen varit verksamma pa marknaden.

Kdlla: Skatteverket

Taximarknaden utgors i hog grad av forhallandevis nyetablerade foretag. 10
procent av foretagen etablerade sig pa marknaden under det allra senaste
aret, medan 47 procent har varit verksamma mellan ett och fem ar och
enbart 22 procent mer &n tio r. Ndrmare 60 procent av foretagen har
ddrmed varit verksamma i hogst fem ar, vilket visar att det 4r en marknad
med stor dynamik och hdg etableringstakt. Over tid gér det att se en viss
forskjutning mot en dkad andel relativt nyetablerade foretag. Jamfort med
2022 ars métning har andelen foretag som har varit verksamma upp till fem
ar okat med 7 procentenheter, samtidigt som andelen som har varit
verksamma mer &n tio ar har minskat med 8 procentenheter. Denna
utveckling ligger i linje med de senaste arens tydliga 6kning av antalet
tillstdndshavare.

5.3 Tydlig 6kning av andelen foretag utan omsattning

2024 uppgick den sammanlagda omséttningen pad marknaden till omkring 34
miljarder kronor.” En majoritet, nirmare 60 procent av foretagen, hade en
omsittning under 1 miljon kronor, medan 37 procent hade en omsittning
mellan 1 och 10 miljoner kronor och 3 procent 6ver 10 miljoner kronor.

7 Skatteverket, uppgifter limnade till Transportstyrelsen, 2025
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Figur 11: Férdelning avseende omséattning, 2018—-2024.

Kdlla: Skatteverket

Andelen foretag som ligger i de hogre omséttningsintervallen har ddremot
okat over tid. Jaimfort med 2017 har andelen med en omséttning mellan 1
miljon och 10 miljoner kronor dkat med 25 procentenheter och jamf{ort med
2021 med 5 procentenheter. Samtidigt har andelen foretag med en
omsittning under 1 miljon kronor minskat.

Parallellt med detta har andelen foretag som inte redovisat nagon
omsittning alls 0kat. Denna andel har 6kat med 10 procentenheter jamfort
med 2017 och 9 procentenheter jamfort med 2021. Det kan peka pa att
ménga av de nytillkomna tillstindshavarna dnnu inte har kommit igdng med
sin taxiverksamhet.

54 Fler foretag med skatteskulder

Nér mitningen genomfordes hade 23 procent av foretagen en skuld
registrerad pa sitt skattekonto, vilket dr en klar 6kning jamfort med 2022 nér
motsvarande andel uppgick till 7 procent. En mojlig forklaring ér att fler
foretag, sérskilt de med svagare ekonomiska forutsittningar, har haft svart
att aterbetala uppskjutna skatter nar mojligheten till anstand upphdrde efter
pandemin. En annan mdjlig forklaring ar att uppgifterna har himtats fran
Skatteverket vid olika tidpunkter pa manaden. I denna métning gjordes
uttaget i mitten av manaden, medan det skedde i slutet av manaden i
foregdende métning. Eftersom skatter och avgifter ofta betalas i anslutning
till forfallodagen kan detta padverka hur manga foretag som vid ett givet
tillfalle har en skuld pé skattekontot.
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Figur 12: Fordelning avseende skuld pa skattekontot.

Killa: Skatteverket

Majoriteten av skatteskulderna dr forhdllandevis smd. Omkring 85 procent
hade en skatteskuld under 10 000 kronor, 12 procent mellan 10 000 och

50 000 kronor och 4 procent hogre dn 50 000 kronor. Jamfort med
foregdende métning har andelen med en skatteskuld under 10 000 kronor
okat med 18 procentenheter, medan andelen med skulder mellan 10 000 och
50 000 kronor har minskat med 14 procentenheter och andelen med skulder
over 50 000 kronor med 3 procentenheter. Eftersom det totala antalet
foretag med skatteskulder har 6kat sedan forra métningen innebér detta dock
inte att antalet foretag med forhéllandevis hoga skatteskulder har minskat.
Tvidrtom har dessa fortsatt att 6ka och jamfort med 2022 har antalet foretag
med skatteskulder 6ver 50 000 kronor mer 4n dubblerats.

Om skatteskulderna inte betalas i tid kan de 6verldmnas till Kronofogden.
Vid tidpunkten for métningen hade 2 procent av foretagen skulder restforda
hos Kronofogden.
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6 Slutsatser

6.1 Hog regelefterlevnad inom enskilda omraden, men
brister i helheten

Resultaten fran tillstdindsmitningen visar att regelefterlevnaden generellt sett
ar hog inom enskilda omraden, oavsett om kontrollerna avser krav pa forare,
foretag eller fordon. Inom flera omraden rader fullstindig eller ndrapa
fullstédndig regelefterlevnad, och i ménga fall har de hoga nivderna varit
stabila over tid.

Den samlade regelefterlevnaden, det vill siga andelen kontroller helt utan
anmérkningar, ger dock en mer nyanserad bild. Trots hog efterlevnad av
enskilda regler var enbart 60 procent av kontrollerna helt utan
anmérkningar. Den samlade regelefterlevnaden ar ddrmed ldgre dn vad
resultaten for enskilda omraden ger intryck av. Det tyder pa att ett mindre
antal brister inom flera omraden pdverkar helhetsbilden negativt. Samtidigt
ska det sdgas att de kontroller som gors inom ramen for méitningen ar
omfattande och ticker en rad olika omriden. Aven forare och foretag som i
grunden har goda rutiner kan dérfor f& enstaka anmérkningar for mindre
allvarliga regelovertriadelser.

En stor del av de konstaterade bristerna resulterade i rapporteftergift, vilket
ibland kan indikera att de 4r av mindre allvarlig karaktar. I cirka 20 procent
av kontrollerna konstaterades dock brister som foranledde ordningsbot eller
anmaélan. Nar brister vl forekom rorde det sig oftast om ett begrénsat antal
brister. I 71 procent av kontrollerna med anméarkningar noterades enbart en
brist, 1 20 procent tva brister och 1 9 procent tre eller fler brister.

Resultaten tyder dirmed pa att det ar relativt ovanligt med omfattande eller
aterkommande brister. Samtidigt bor det inte heller forbises att minst en
brist som resulterade i ordningsbot eller anmélan rapporterades vid ungefar
var femte kontroll. Det visar att det fortfarande finns utmaningar inom
branschen och att arbetet med att stirka regelefterlevnaden behdver
fortsitta. Aven om det inte #r realistiskt med en fullstindig regelefterlevnad
1 alla avseenden, framstar det som motiverat att dtminstone minska
forekomsten av allvarliga brister.

6.2 Tydliga regionala skillnader i regelefterlevnad

De kontroller som har gjorts inom ramen for tillstdindsmétningen dr jamnt
fordelade mellan landets sju polisregioner. Som redan konstaterats uppgér
den samlade regelefterlevnaden for hela landet till cirka 60 procent, men
bakom denna siffra doljer sig betydande regionala variationer. Beroende pé 1
vilken region kontrollerna har utforts varierar den samlade
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regelefterlevnaden fran 34 till 91 procent, en skillnad pa hela 57
procentenheter.

Tre regioner sticker ut med en tydligt lagre regelefterlevnad an
genomsnittet: Stockholm med 34 procent, Vastmanland med 41 procent och
Vistra Gotaland med 47 procent. I andra dnden av skalan utmaérker sig
Skane med en samlad regelefterlevnad pa 91 procent, medan Norrbotten,
Dalarna och Jonkoping ligger ndra det nationella genomsnittet. Skillnaderna
aterfinns alltsa inte enbart mellan storstadsregioner och mindre titbefolkade
regioner, utan dven inom storstadsregionerna sjélva.

En nirmare analys visar att den personliga tidboken bidrar till en stor del av
dessa variationer. Inom detta omrade varierar regelefterlevnaden mellan 65
och 94 procent beroende pa vilken region som avses. Men dven nér vi
bortser frdn den personliga tidboken kvarstér betydande regionala
variationer. Skillnaderna tycks ddrmed inte ensamt kunna forklaras av ett
specifikt omrdde, utan verkar snarare f6lja av mer genomgaende och
systematiska skillnader, dér vissa regioner konsekvent uppvisar en ligre
regelefterlevnad inom flera olika omraden.

Niér analysen avgrénsas till regelovertradelser som lett till ordningsbot eller
anmailan blir skillnaderna genast mindre sldende, vilket pekar pa att de
regionala variationerna till stor del beror pa olika forekomst av
rapporteftergifter. Tvd av regionerna sticker dock fortsatt ut, Vistra
Gotaland med en ldgre regelefterlevnad och Skane med en hogre
regelefterlevnad. Aven for anmirkningar som har lett till ordningsbot eller
anmaélan tycks det alltsd finnas vissa skillnader mellan olika delar av landet.

6.3 Fortsatta brister rorande den personliga tidboken

Trots att branschens aktorer 1 hog grad lever upp till manga av de krav som
stdlls pa dem finns det ett omrade som tydligt sticker ut i negativ
bemairkelse, nimligen forarnas ansvar kopplat till den personliga tidboken. I
denna mitning noterades var femte forare for brister kopplade till dessa
regler, vilket gor den till det omrade med klart 1agst regelefterlevnad.

Aven om ménga av bristerna framstér som lindriga, exempelvis att
kontaktuppgifter saknats pa tidbokens framsida, ar en betydande del av dem
mer allvarliga med direkt paverkan pd sévil trafiksdkerhet som
konkurrensforhéllanden. Totalt hade drygt 8 procent av forarna en dygnsvila
som under den senaste 24-timmarsperioden var kortare én elva timmar. I
ytterligare 7 procent av kontrollerna var dygnsvilan inte mojlig att
kontrollera, exempelvis pd grund av att foraren inte tagit med sig tidboken
eller att dygnsvilan inte hade angetts. Det innebér att det enbart 1 85 procent
av kontrollerna kunde fastslés att foraren tagit tillricklig dygnsvila.
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Att tidboken sticker ut med en 14g regelefterlevnad ér inte unikt for arets
métning, utan har varit aterkommande i alla métningar som hittills har
genomforts. Daremot ser vi tecken pa att den tidigare positiva utvecklingen
nu har stannat av. Efter att ha forbattrats kontinuerligt mellan 2015 och 2022
har regelefterlevnaden forsdmrats med 1 procentenhet i denna métning.
Aven om det rér sig om en hogst begrinsad forindring kan det indikera ett
trendbrott.

Samtidigt kan utvecklingen delvis nyanseras genom att titta ndrmare pa
vilken pafoljd som bristerna medfort. Nar analysen avgrénsas till brister som
lett till ordningsbot eller anmilan framgar att utvecklingen fortsatt &r positiv
over tid. Trendbrottet foljer ddrmed av en 6kad andel kontroller som lett till
rapporteftergift. Detta fordndrar dock inte den dvergripande bilden att
regelefterlevnaden inom omradet &r 1ag.

Mot denna bakgrund framstar dtgirder som tar sikte pa just detta omrdde
som sérskilt prioriterade. Eftersom en betydande del av alla brister kan
hérledas till tidboken kan sddana &tgérder dven fa ett tydligt genomslag i
den samlade regelefterlevnaden.

6.4 Tecken pa ldgre regelefterlevnad bland plattformsforare

Under det senaste decenniet har plattformsforetag blivit ett allt mer
framtrddande inslag pa den svenska taximarknaden. I takt med att de har
starkt sin ndrvaro pa marknaden har dven kritiken mot deras affairsmodeller
vuxit. Foretrddare for delar av taxibranschen och fackliga organisationer
hévdar att plattformsforetagen pressar priserna pa bekostnad av sdvil
arbetsvillkor som regelefterlevnad och att det i sin tur har bidragit till en mer
osund konkurrenssituation. Mot denna bakgrund &r det relevant att titta
nirmare pa om méitningens resultat kan ge stod for en séddan bild.

Totalt utforde 26 procent av de kontrollerade forarna korningar via olika
plattformar. Bland dessa uppgick den samlade regelefterlevnaden till 51
procent, jamfort med 62 procent bland dvriga forare. Skillnaden pa 11
procentenheter ar statistiskt sikerstilld, vilket talar for att den inte enbart
forklaras av slumpméssiga variationer i urvalet. Nér analysen avgrénsas till
regelovertrddelser som lett till ordningsbot eller anméilan &r skillnaden dock
tydligt mindre och inte heller statistiskt sékerstélld. Det tyder pa att den
lagre samlade regelefterlevnaden bland plattformsforare i stor utstrackning
kan forklaras av en hogre forekomst av brister som lett till rapporteftergift.

For de flesta enskilda regelomraden dr skillnaderna mellan grupperna
relativt smd. Det finns dock ett par undantag. Det ena rdr den personliga
tidboken, dér andelen forare med for kort dygnsvila néstan &r dubbelt sé stor
bland plattformsforare som bland urvalet i 6vrigt. Samtidigt bor det beaktas
att andelen kontroller dédr dygnsvilan inte kunde faststéllas &r storre bland
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ovriga forare. Det innebér att andelen kontroller dar tillrdcklig dygnsvila
faktiskt var mojlig att verifiera ligger pa likartade nivéer i bdda grupperna.
Det andra ror taxameterhanteringen, dir det 4r anméarkningsvart att samtliga
fall dér korningar inte registrerats i taxametern aterfanns bland
plattformsforare. Det kan tyda pd att det finns faktiska skillnader mellan
grupperna. Samtidigt bor det understrykas att regelefterlevnaden inom
omradet dven dr hog bland plattformsforare och att det enbart dr en liten
andel som gor sig skyldiga till regelovertradelser.

Mitningen ger dirmed en mer nyanserad bild &n den som ofta framtréder i
den offentliga debatten. Regelefterlevnaden tycks visserligen vara nagot
lagre bland plattformsforare, men skillnaden forklaras framst av
overtradelser dir polisen ldmnat rapporteftergift.
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