) N TRANSPORT
A STYRELSEN

15G
2021-5583

Tillstandsmatning Taxi 2022

Kontroll av regelefterlevnaden inom yrkestrafik
pa vag avseende taxitransporter




RAPPORT
Tillstdndsmétning Taxi 2022 Dnr TSG 2021-5583

© Transportstyrelsen
Vég och jarnvag

Rapporten finns tillgdnglig p& Transportstyrelsens webbplats www.transportstyrelsen.se
Dnr/Beteckning  TSG 2021-5583

Forfattare Mattias Andersson, Michael Stridsberg, Jonathan Sundin
Manad Ar Juni 2023

Eftertryck tillats med angivande av kélla.

2 (34)


http://www.transportstyrelsen.se/

RAPPORT
Tillstdndsmétning Taxi 2022 Dnr TSG 2021-5583

Forord

En fungerande transportmarknad dr en forutséttning for att manniskor och
varor ska kunna rora sig fritt och for att sdkerstilla tillgédnglighet i hela
landet. Att regler och krav foljs &r centralt for att skapa en fungerande
marknad med rattvisa villkor och fungerande konkurrens. Transport-
styrelsens och andra myndigheters arbete for regelefterlevnad syftar till att
mdjliggora en sddan situation. Genom tillstdndsmétningar far vi en bild av
hur vil foretagen som dr verksamma pa marknaderna for yrkestrafik pa vag
lever upp till de krav som finns.

I denna rapport redovisar vi resultaten fran métningen avseende taxi-
transporter. Arbetet med tillstindsmétningen har utforts tillsammans med
Point AB, som varit var statistikkonsult i detta arbete.

Vi vill rikta ett sérskilt tack till Polismyndigheten som genom arbetet 1 falt

mojliggdr denna undersdkning. Vi vill dven tacka de branschorganisationer
och foretradare for arbetsmarknadens parter som bidragit till utformningen

av undersdkningen.

Borlénge, juni 2023

Petra Wermstrom
Avdelningsdirektor Vag och jarnvag
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Sammanfattning

Transportstyrelsen har under hosten 2022 genomfort en métning av regel-
efterlevnaden bland de som utfor taxitrafik. Vi kan konstatera att regel-
efterlevnaden dr hog inom de flesta kontrollerade omraden och att detta
giller oavsett om det dr krav pd forare, foretag eller fordon som har
kontrollerats. Inom ett flertal omraden rader ndrmast fullstdndig regelefter-
levnad, bland annat vad géller krav pé taxiforarlegitimation, bilbélte och
prisinformation. Jamfort med de tidigare métningarna har inga storre
resultatméssiga fordndringar skett, vilket pekar pa att pandemin inte haft
nagon effekt pa regelefterlevnaden i branschen.

Totalt var 69 procent av kontrollerna helt utan anmérkningar. Det &r
egentligen bara ett omrdde som pa ett tydligt sétt sticker ut 1 negativ
bemarkelse, och det dr den personliga tidboken. Knappt var femte forare
gjorde sig skyldig till dvertridelser gentemot detta regelverk. Aven om vi
skulle onska en béttre regelefterlevnad ska det sédgas att den utvecklas i en
positiv riktning. Jimfort med 2018 ars mittning har efterlevnaden
forbattrats med 3 procentenheter och jamfort med 2015 &rs matning med
6 procentenheter.

Viér overgripande slutsats utifran resultaten 1 tillstindsméatningen ar att
regelefterlevnaden dr hog. Det tyder pa att de flesta aktorer &r mana om att
folja de regelverk som finns. Vi bedomer att taxibranschens framsta
bekymmer inte dr fusk bland de som har tillstand att bedriva trafiken, utan
att konkurrensen fran svarttaxiverksamhet &r ett storre problem. Vi ser
samtidigt en stor nytta med dessa mitningar och anser att de bor fortsatta
goras for att sékerstélla att utvecklingen gér at rétt hall dven i fortséttningen.
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1 Inledning

For att sdkerstélla en effektiv och rittvis konkurrens pa yrkestrafik-
marknaden &r den reglerad. Dessutom utfors kontroller och tillsyn av
foretagen av savil Polismyndigheten som Transportstyrelsen. Tillstands-
matningar inom yrkestrafiken gors for att pa ett representativt sitt méta hur
vdl foretagen pa marknaden foljer de regler som finns pa yrkestrafik-
omradet. I detta kapitel ges en bakgrund till matningarna och hur de utfors.

1.1 Bakgrund

Tillstindsmétningar 1 Transportstyrelsens regi har sin bakgrund i ett
regeringsuppdrag till oss och davarande Rikspolisstyrelsen 2012. Uppdraget
gick bland annat ut pé att ta fram en ordning for att Idpande méta regel-
efterlevnaden inom yrkestrafik pa vdg. Sedan det uppdragets redovisning
har tillstdindsmétningar utforts regelbundet i samarbete mellan Transport-
styrelsen och Polismyndigheten.

Upplagget for matningarna har justerats nagot pa senare tid. Tidigare har
métningar inom de tre yrkestrafikomradena gods, buss och taxi genomforts
samma ar. Detta har inneburit att stora resurser behdvt ldggas ned under en
forhallandevis komprimerad tidsperiod fran savél Transportstyrelsen som
polisen for att kunna genomfora métningarna. Darfor har vi beslutat att
framover genomfora en métning per ar, vilket fortsatt betyder att respektive
omrade kommer att métas var tredje ar. Efter en 6vergangsperiod med visst
overlapp kommer tillstdndsmétningar framdver saledes att genomforas
16pande. Planen for kommande méatningar framgar av Tabell 1. Med
anledning av detta kommer det dven att sldppas en rapport per métning.

Tabell 1: Tidplan for Transportstyrelsens tillstandsmatningar 2022-2026.

Mitning Ar
Taxi 2022
Buss 2023

Gods och sociala villkor | 2024

Taxi 2025

Buss 2026

Den forsta rapporten enligt detta uppligg slédpptes i december 2022 da
resultaten frin mitningen av gods och sociala villkor presenterades.

Utover kontrollerna i falt gors inom ramen for tillstindsmétningen &ven en
kontroll av huruvida foretag betalat in skatter och avgifter. Dessa kontroller

! Transportstyrelsen, (2022). Tillstindsmétning 2022 — Kontroll av regelefterlevnaden inom yrkestrafik pa vig
avseende godstransporter samt métning av sociala villkor bland lastbilsférare. TSG 2022-10382.
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ar helt fristdende frén kontrollerna 1 filt och inkluderar samtliga innehavare
av taxitrafiktillstand.

1.2 Syfte och fragestallningar

Syftet med tillstindsmétningen &r att fa en representativ bild av 1 vilken
utstrackning de regler som finns inom yrkestrafikomradet foljs av
marknadens aktorer. I och med att Transportstyrelsens och polisens
ordinarie tillsyn och kontroller till stor del genomfors riskbaserat och inte
slumpmaéssigt kan utfallet fran den ordinarie verksamheten inte anvindas for
att beddma hur vil reglerna f6ljs i allménhet. Det &r den kunskapsluckan
som tillstdndsmétningen avser att fylla.

1.3 Metod

1.3.1  Tillstdndsmatningen

Tillstindsmétningen utfors av polisen genom vagkontroller. Det som skiljer
kontrollerna vid tillstindsmétningen fran polisens ordinarie kontroller &r
tillvigagangssittet for att vélja ut vilka fordon som ska kontrolleras. Vid
ordinarie kontroller véljer polisen ut fordon utifrén ett riskbaserat urval.
Exempel pa riskbaserat urval ar underrittelser och tips, tider och platser
samt polisens egna erfarenheter.. I samband med tillstdindsmétningen
anvénds istéllet en statistiskt berdknad urvalsmetod for att vilja ut vilka
fordon som ska kontrolleras. Denna metod syftar till att fainga en sa
representativ bild som mojligt av regelefterlevnaden inom taxiniringen.

Kontrollerna genomfordes primért vecka 42—44 under histen 2022. Detta ar
samma veckor som métningen genomfordes 2018, vilket stirker jamforbar-
heten mellan métningarna.

Tillstindsmétningen utfordes precis som vid tidigare matningar i landets
samtliga sju polisregioner. Vilka ldn som ingar i respektive region framgar
av Tabell 2. De lan dir métningarna utforts dr understrukna. Uppdelningen
gor att hela Sverige ingdr 1 mdtningen, men att kontroller inte utfors i
samtliga lén.
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Tabell 2: Lan i respektive polisregion som ingatt i tillstandsmatningen.

Bergslagen
Mitt

Stockholm

{ockholm

Vist ;’#’ sinionng g5 4
. f

Gotebor

h |

Malmé @

Syd

Polisregion

Ingaende ldn

Bergslagen

Dalarna,
Varmland,
Orebro

Mitt

Gavleborg,
Uppsala,
Véastmanland

Nord

Jamtland,
Norrbotten,
Vasterbotten,
Vasternorrland

Stockholm

Stockholm,
Gotland

Syd

Blekinge,
Kalmar,
Kronoberg,
Skane

Vast

Halland,
Vastra
Gotaland

Ost

Jonkdping,

Sodermanland,

Ostergétland

Kalla: Polismyndigheten.

Utveckling av enkitapplikationerna och bearbetning av data som samlats in
har gjorts av Transportstyrelsens statistikkonsult Point AB. I resultaten som
levererats till oss har alla uppgifter som skulle kunna réja en enskilds
identitet sdllats bort. Transportstyrelsen har ddrigenom ingen majlighet att

identifiera respondenterna.

Aven om urvalsmetoden ger oss ett representativt urval ir det viktigt att
beakta att resultaten, likt i alla urvalsundersdkningar, dr forknippade med
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vissa osdkerheter och att de inte nddvandigtvis alltid &r applicerbara pa
populationen i stort. Vidare bor det beaktas att de skillnader 6ver tid som
uppmirksammas inte nddvandigtvis ar statistiskt sdkerstillda.

Kontrollerna utfors av polisen genom att de enligt en statistiskt berdknad
urvalsmetod viljer ut vilka fordon som ska kontrolleras. For att samla in
data fyller polisen i uppgifter pd en digital enkdt som finns pa surfplattor.
Enkéterna dr utformade for att all information ska fyllas i vilket minimerar
bortfallsproblematik. For de flesta uppgifterna finns d&ven mojlighet for
polisen att fylla i kommentarer utifall att ndgon viss uppgift behdver
forklaras sérskilt eller specificeras. Ett exempel &r att polisen kan
komplettera genom att ange varfor ett fordon hindrats frén fortsatt fard.
Enkéterna dr anpassade for respektive region for att gora det léttare att fylla
1 var kontrollen utforts. Enkédten aterfinns 1 sin helhet i bilaga 1.

Tre 6vergripande omraden kontrolleras i tillstindsmétningen. Dessa ar:

e FoOrare
e Foretag
e Fordon

Inom omrédet forare kontrolleras bland annat att foraren har kérkort och
taxiforarlegitimation, om denne &r nykter och om den personliga tidboken &r
korrekt ifylld. Foretaget kontrolleras exempelvis pé aspekter rorande till-
stdndet och om fordonet dr anmaélt for att anvédndas 1 taxitrafik. Géllande
fordonet kontrolleras till exempel om fordonets taxameter dr besiktad och
ansluten till en redovisningscentral och om skyddsanordningar finns och
fungerar som de ska.

Kontrollerna gors pa ett antal olika platser inom de olika polisregionerna.
Kontrollplatserna har valts ut 1 forvdg och utgors av platser dér taxifordon
ofta finns, sdsom jarnvégsstationer, sjukhus och stadskérnor. Det har dven
funnits mojlighet for polisen att utfora kontroller pa andra platser d4n de som
pekats ut 1 forvég, vilket skett vid 8 procent av kontrollerna.

1.3.2 Skatter och avgifter

Kontrollen av skatter och avgifter utférs genom att Skatteverket via
avldsningar 1 sina register och databaser kontrollerar hur ménga tillstands-
havare som ir registrerade for F-skatt, arbetsgivaravgift och moms. Utover
detta kontrolleras om tillstindshavarna har registrerade skulder pa sina
skattekonton eller skulder restférda hos Kronofogdemyndigheten.

Den kontroll Skatteverket gor omfattar samtliga foretag i Sverige med
tillstdnd att bedriva taxitrafik. Det innebar ett totalurval av svenska
tillstdndshavare.
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1.4 Avgransningar

Tillstindsmétningen &r avgransad till fordon som dr anmélda 1 taxitrafik.
Vidare ér tillstindsmétningen avgréinsad till de regler som rddde i samband
med att kontrollerna inleddes. Det medfor att de dndringar som genomfordes
1 foreskrifterna om taxiforarlegitimation inte beaktats, da de trddde ikraft
den 1 november 2022.2

1.5 Disposition

I kapitel 2 presenteras relevanta delar av den lagstiftning som paverkar
aktorerna som bedriver taxitrafik. Darefter presenteras 1 kapitel 3 en kort-
fattad beskrivning av marknaden for taxitransporter tillsammans med ett
antal nyckeltal. I kapitel 4 presenteras resultaten fran tillstdindsmitningen. |
kapitel 5 redovisas resultaten fran kontrollen av skatter och avgifter.
Slutligen presenteras i kapitel 6 Transportstyrelsens slutsatser utifran
métningarnas resultat.

2 TSFS 2021:119 Transportstyrelsens foreskrifter och allmédnna rdd om taxiforarlegitimation.
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2 Taxitrafiklagstiftning

For att sdkerstélla en fungerande marknad med schyssta arbetsvillkor for
forarna, rittvis konkurrens mellan foretagen och hog trafiksékerhet pa
védgarna regleras yrkestrafikmarknaden pé olika sétt. Vissa bestimmelser
kontrolleras av polisen, andra av Transportstyrelsen och vissa regler finns
det ett gemensamt ansvar kring. Dértill har 4&ven andra myndigheter, bland
annat Arbetsmiljoverket, vissa ansvar inom omrédet. Taxitrafik-
lagstiftningen é&r till allra storsta del nationell.

I detta kapitel redogdrs kortfattat for de delar av lagstiftningen som
kontrolleras 1 tillstindsmitningen. Dessutom uppmaérksammas regel-
andringar som tritt ikraft sedan den senaste métningen av taxi genomfordes
2018.

21 Gallande lagstiftning

2.1.1 Krav pa férare

For att fa kora taxi krdvs att foraren har B-korkort, alltsa korkort for person-
bil, sedan minst tva ar alternativt ett D-korkort. Utover det kriavs ocksa en
taxiforarlegitimation. Genom Yrkeskvalifikationsdirektivet® finns dven
mdjlighet for en person som dr hemmahodrande inom ett annat EES-land*
eller i Schweiz att tillfalligt arbeta som taxiforare dven i Sverige utan att ha
en svensk taxiforarlegitimation. Eftersom den som nyttjar denna mdjlighet
inte behdver anméla sig till ndgon myndighet vet vi inte hur ménga som gor
det. Var bedomning &r dock att det &r ovanligt.

Taxiforare omfattas av vilotidsregler som anger hur lang vila en person som
kor taxi ska ha. Detta regleras i forordning (1994:1297) om vilotider vid
vissa végtransporter inom landet. Forarna &r ocksa skyldiga att ha med och
16pande fylla i en personlig tidbok. Denna ska pa begéran kunna visas upp
for polis eller bilinspektor.

2.1.2 Krav pa foretag

For att fa bedriva taxitrafik krévs ett taxitrafiktillstdnd. Ett sddant kan fés
genom att ansdka hos Transportstyrelsen. Vid en sddan ansdkan provar vi
om den sokande lever upp till krav pa gott anseende och ekonomiska
resurser, liksom har kunskaper inom bland annat juridik, ekonomisk ledning
av foretag och trafiksékerhet.

3 Europaparlamentets och radets direktiv 2005/36/EG av den 7 september 2005 om erkénnande av
yrkeskvalifikationer.

4 EES stér for Europeiska ekonomiska samarbetsomradet. I samarbetet ingar EU:s medlemslénder samt Island,
Lichtenstein och Norge.
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Aven foretaget har ansvar for vissa delar av vilotidsreglerna. Det handlar
exempelvis om att forse de anstillda med personliga tidbocker, ha en
forteckning dver dessa samt bevara dem under minst tolv manader.

Det &r dven fOretagets ansvar att 1dta passagerarna fa kinnedom om de priser
som tilldmpas. Taxifordonet ska vara forsett med prisinformation som ska
vara vél synlig sévil utifrdn som inne i1 fordonet. Prisinformationen ska vara
utformad enligt Transportstyrelsens foreskrifter om taxitrafik.’ Nedan-
stdende figur visar hur prisinformationen som ska sitta utanpa fordonet ska
vara utformad.

Figur 1: Prisinformation pa taxifordons utsida nar jamforpris tilldmpas.

(Har anges taxiforetagets eller sammanslutningens namn. )

PRISINFORMATION
Nir Jimfirpris Det higsta
10 km som tar 15 min | jiimfirpriset som
Vardag klockan .. | e tilliimpas av detta
taxifordon
| weked
| s ok

Begiir alltid taxameterkvitto!

Grunderna for hur priset bestams framgér av prisinformationen pa insidan
av taxifordonet!

Foljande avgifter tillimpas.
*  Vintetidsavgift
e Stations-/terminalavgifl
o Avgift for sarskild skyddsanordning for barn och skrymmande
gods
Fasta priser tillimpas.
Storbilstaxa tillampas vid korning med fler 4n 4 passagerare.
Skriftlig information finns hos foraren.

2.1.3 Krav pa fordon

Ett fordon som anvénds 1 taxiverksamhet ska vara anmalt for taxitrafik.
Fordonet ska dven vara utrustat med en taxameter. Sedan 2021 finns en
juridisk mdjlighet att utrusta fordonet med sé kallad sérskild utrustning for

S TSFS 2013:41.
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taxifordon (se vidare kapitel 2.2). An s linge finns dock ingen sadan
certifierad utrustning pa marknaden.

Taxifordon ska, precis som alla fordon, dven leva upp till en méngd krav pa
teknisk beskaffenhet gillande sévil fordonet som dick, liksom att bélten
och andra skyddsanordningar fungerar.

2.2 Nyligen genomfdrda regelandringar

Reglerna pé yrkestratikomradet utvecklas kontinuerligt, vilket paverkar
vilka krav foretagen behdver leva upp till. Det gor ocksa att respektive
tillstdndsmétning inte utgér fran exakt samma regelverk. I detta avsnitt
redogor vi kortfattat for de viktigaste regeldndringarna inom taxitrafiken
sedan den senaste matningen.

2.2.1 Ny kategori taxi

Den 1 januari 2021 inférdes en ny kategori av taxitrafik. Denna typ av
taxitrafik krdver ingen taxameter, utan istéllet ska tillstindshavare anvinda
en sa kallad sarskild utrustning for taxifordon. De ska dven vara anslutna till
en tillstdndspliktig bestdllningscentral.

Den nya kategorin taxi infordes bland annat for att mojliggora att ny teknik
ska kunna bidra till en mer kostnadseffektiv taxindring. Genom kraven pa
sérskild utrustning och anslutning till tillstdndspliktiga bestillningscentraler
blir det mdjligt for Skatteverket, att kontrollera innehavare av taxitrafik-
tillstdnd pd motsvarande sétt som vid anvindning av taxameterutrustning.

Den tillstdndshavare som ingar i den nya kategorin taxi behover forhalla sig
till vissa begransningar. Bland annat maste alla kérningar vara forbestillda,
priset ska anges 1 forviag och foraren far inte vara inblandad 1 betalningen.

I samband med att den nya kategorin taxi infordes togs dven mdjligheten att
beviljas undantag frén kravet pa taxameter bort. Sdledes behdver alla
taxifordon ha antingen taxameter eller sérskild utrustning for taxifordon.
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3 Marknaden for taxitrafik

Taximarknaden dr uppdelad mellan kommersiella och upphandlade resor.
De kommersiella resorna efterfragas av exempelvis turister och afférs-
resendrer. Den upphandlade trafiken utgdrs framst av sérskilda person-
transporter, sdsom fardtjénst, sjukresor och skolskjuts. Tillgangen till taxi
varierar 1 landets olika delar. I regel finns det en god taxitillgang i stdder
medan tillgdngen &r betydligt mer begrinsad pa landsbygden.

Taximarknaden préglas av sin smaskalighet med en stor méngd mindre
foretag. Nar denna undersdkning gjordes, 1 oktober 2022, fanns 8 758
foretag med tillstand att bedriva yrkesmassig taxitrafik. Antalet fordon
uppgick till 18 675, vilket innebér att det 1 genomsnitt fanns 2,1 fordon per
tillstdnd. Under pandemin minskade sévél antalet tillstdnd som antalet
fordon. Mellan mars 2020 och september 2021 minskade antalet tillstdnd
med 7 procent medan antalet fordon minskade med 12 procent. Detta bidrog
till att det genomsnittliga antalet fordon per tillstind under samma period
minskade med 10 procent fran 2,2 till 2,0. Sedan dess har det skett en
aterhdmtning och idag dverstiger bade antalet tillstdnd och antalet fordon de
nivaer som uppmittes fore pandemin. Under denna period har antalet fordon
okat mer dn antalet tillstdnd vilket lett till att de genom-snittliga
foretagsenheterna aterigen har blivit storre. Denna utveckling till trots har
dven andelen foretag med ett fordon 0kat de senaste aren. Bidragande till
detta dr den 0kade etableringen av app-taxiforetag, sésom Bolt och Uber.

Till skillnad fran yrkestrafiken 1 6vrigt drivs de flesta foretagen pa taxi-
marknaden inte som aktiebolag. Istillet dr tva av tre foretag enskilda
ndringsidkare. 2021 omsatte marknaden knappt 16 miljarder kronor. Under
pandemin minskade taxiresandet kraftigt vilket ledde till en patagligt
minskad omsittning. Aven om omsittningen 6kat 2021 jamfort med 2020 ir
den inte pd samma nivaer som fore pandemin.

Vidare har foretagen pa marknaden ldnge brottats med lag I6nsamhet och
sma marginaler. 2021 uppgick medianvérdet av rorelsemarginalen till strax
over 2 procent. Detta dr jamforbart med de medianvirden som uppméttes
fore pandemin. Det dr dock klart ldgre 4n motsvarande for naringslivet 1
stort, som 2021 uppgick till knappt 8 procent.

Tabell 3: Nyckeltal fér taximarknaden.

Indikator 2022

Antal tillstandsinnehavare | 8 758
Andel aktiebolag (%) 34
Total omsittning (mnkr) 15743°

¢ Avser ridkenskapsaret 2021.
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4 Resultat fran tillstdandsmatningen

Vi kan konstatera att regelefterlevnaden 6verlag dr god 1 taxibranschen. I 69
procent av kontrollerna uppmérksammades inga brister alls. Séledes upp-
marksammades brister 1 31 procent av kontrollerna. I denna siffra ingar dven
mindre fel och misstag som lett till rapporteftergift, sdsom att ha glomt att ta
med korkortet. Om vi enbart tar hdnsyn till allvarligare brister, som lett till
ordningsbot eller anmélan, minskar denna andel till 22 procent.

4.1 Kontroll av forare

4.1.1 De flesta har korkort med ratt behoérighet

Inom ramen f0r tillstindsmédtningen har vi kontrollerat att férarna har savil
korkort med rétt behorighet som giltig taxiforarlegitimation. Detta dr en
forutsattning for att forarna ska fa kora taxitrafik och ska sikerstilla att
forarna kan framfora fordon i taxitrafik pé ett trafiksédkert sitt.

1 99,5 procent av kontrollerna kunde forarna uppvisa korkort med ratt
behorighet. Séledes var det enbart 0,5 procent av forarna som inte klarade
kontrollerna. Samtliga dessa fick rapporteftergift eftersom de glomt att ta
med sig korkortet. Aven taxiforarlegitimation medfordes och fanns synlig
for passagerarna i de allra flesta fallen. 98,2 procent av forarna uppfyllde
lagkraven medan 0,7 procent fick rapporteftergift och 1,1 procent ordnings-
bot. Den vanligaste forekommande bristen var att taxiforarlegitimationen
var placerad pa ett sddant sitt att den inte var synlig for passageraren.
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Figur 2: Efterlevnad avseende regler om korkort och taxiforarlegitimation.
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Not: Y-axeln dr beskuren.

Som framgér av Figur 2 var regelefterlevnaden hog dven i 2015 och 2018
4rs mitningar. Aven om skillnaderna ir marginella har andelen forare utan
anmérkningar 6kat till &rets undersokning. Jimfort med savil 2015 som
2018 har efterlevnaden av korkortsreglerna 6kat med 1 procentenhet.
Gillande reglerna kring taxiforarlegitimation har efterlevnaden minskat

1 procentenhet jamfort med 2015. Daremot har den 6kat med 0,5 procent-
enhet sedan 2018.

4.1.2 Forarna ar noga med att anvanda bilbalte

Att anvénda bilbélte ar ett av de ldttaste sétten att minska risken for person-
skador vid en olycka. Darfor &r det glddjande att vi kan konstatera att den
stora majoriteten av forarna anvénde bilbélte 1 anslutning till att kontrollerna
genomfordes. Det var enbart tva forare som inte anvéinde bilbélte. Da strax
over hélften av kontrollerna var av stillastdende fordon var det langtifran
alla forare som kontrollerades utifran anvéndning av bilbélte, eftersom
kravet enbart géller nédr fordonet framfors.

Aven vid de tidigare mitningarna har efterlevnaden inom detta omride varit
i stort sett fullstandig. Att regelefterlevnaden dels dr hog, dels uppratthéllits

over tid pekar péa att forarna dverlag &r noga med att anvinda bilbélte nér de
kor fordonen.

Dessa resultat kan jamforas med resultaten frdn de métningar av bilbéltes-
anviandning som Trafikverket gor. I den senaste av dessa métningar
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konstateras att knappt 96 procent av de observerade taxiforarna anvande
bilbilte, vilket var den ligsta siffran sedan 2013.”

4.1.3 Samtliga férare var nyktra

Trafik hor inte ihop med alkohol eller droger och érligen orsakar paverkade
forare en stor miangd olyckor och dodsfall. Detta syns inte minst i olycks-
statistiken dér de alkohol- eller narkotikarelaterade olyckorna dr tydligt
overrepresenterade.® Det #r dirfor viktigt att forekomsten av alkohol och
droger i trafiken minimeras. Mot bakgrund av detta &r det glddjande att vi
kan konstatera att samtliga kontrollerade forare var nyktra. Detta gillde
dven vid 2015 och 2018 &rs mitningar.

4.1.4 Var femte férare moéter inte kraven pa personlig tidbok

Ett omrdde med sdmre efterlevnad av reglerna ér det som ror forarnas
personliga tidbok. I arets méitning uppgick efterlevnaden till 81 procent.
Saledes levde var femte forare inte upp till regelverkets krav. I och med att
dessa regler finns till for att sdkerstilla att forarna inte jobbar mer 4n att de
klarar av att skota sitt arbete pa ett sdkert sitt ar det viktigt att reglerna fol;s.

Olika overtrddelser bedoms som olika allvarliga. Rena slarvfel, som att
missa att skriva sitt telefonnummer pa tidbokens framsida eller andra
mindre misstag, leder oftast till rapporteftergift. Strax under 7 procent av
forarna fick detta. Mer allvarliga 6vertrddelser, som att inte ha fyllt i tid-
boken ordentligt, att inte ha den med eller att inte ha tagit ut foreskriven
dygnsvila, leder 1 regel till ordningsbot, vilket drygt 12 procent av forarna
tilldelades.

7 Trafikverket 2021 Bilbéltesanvéindning i Sverige 2020
8 Trafikverket 2022 Analys av trafiksdkerhetsutvecklingen 2021
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Figur 3: Efterlevnad avseende regler om personlig tidbok.
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Som framgér av figur 3 har efterlevnaden av reglerna kring personlig tidbok
konstaterats bristfallig dven 1 de tidigare métningarna. 2015 uppgick den till
73 procent och 2018 till 76 procent. Ddremot har efterlevnaden 6kat 6ver
tid. Dessutom har andelen kontroller som lett till ordningsbot, det vill sdga
de mer allvarliga regeldvertridelserna, minskat. Aven om det finns mer att
onska gar saledes utvecklingen &t ritt hall.

Vidare har vi kontrollerat om det gatt att skriva ut en sé kallad PK-remsa
fran fordonets taxameter. Pa sa sitt har vi bade kunnat kontrollera att
foraren har tillracklig kunskap om hur nddvindig dokumentation skrivs ut
fran taxametern och taxameterns tekniska beskaffenhet. Overlag har férarna
god kdnnedom om hur fordonets taxameter fungerar. 99 procent klarade
kontrollerna utan anmérkning. Séledes var det bara 1 procent som inte
klarade att skriva ut PK-remsa och som dérfor fick nagon form av
anmirkning. De allra flesta av dessa fick rapporteftergifter, dock resulterade
enstaka kontroller i ordningsbot eller anmélan.
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Figur 4: Efterlevnad avseende regler om PK-remsa.
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Not: Y-axeln dr beskuren.

Jamfort med de foregdende métningarna har efterlevnaden inom detta
omréade Okat. Skillnaderna &r dock sma. Jimfort med 2018, nér regel-
efterlevnaden uppgick till 98 procent, har den 6kat med 1 procentenhet och
jamfort med 2015, nédr den méittes till 96 procent, har den dkat med

3 procentenheter. Vi ser dessutom en minskad andel kontroller som leder till
ordningsbot.

4.2 Kontroll av foretag

4.2.1 Samtliga foretag hade giltigt taxitrafiktillstand

Vi har dven kontrollerat i vilken utstrickning foretagen uppfyller kraven
som stélls pd dem. En forutséttning for att {4 bedriva taxitrafik &r att
foretaget har ett giltigt taxitrafiktillstind. Resultaten visar att efterlevnaden
av detta dr fullstdndig da samtliga forare som kontrollerades korde for
foretag med giltigt taxitrafiktillstdnd. Aven i de tidigare métningarna har
regelefterlevnaden inom omradet varit mycket hog. 2015 uppgick den till 99
procent och 2018 till 99,5 procent.

Gillande dessa siffror ér det viktigt att komma ihdg att kontrollerna genom-
fors bland fordon som dr skyltade som taxi. Detta innebér att vi inom ramen
for dessa kontroller inte fAngar problematiken med sé kallad svarttaxi, det
vill sdga att foretag eller privatpersoner kor personer mot betalning utan att
ha giltiga tillstand.
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4.2.2 Foéretagen moéter kraven i vilotidsférordningen

Som ndmnts tidigare har dven foretagen ett visst ansvar kopplat till vilotids-
forordningen. Medan det ér forarnas ansvar att se till att reglerna om vilo-
tider faktiskt f6ljs ar det foretagens uppgift att se till att forarna har forut-
sédttningar att kunna gora detta, bland annat genom att forse dem med
personliga tidbocker och kontrollera att dessa blir ifyllda pa ett korrekt stt.

Overlag lever foretagen upp till de krav vilotidsforordningen stiller pa dem.
97,3 procent klarade kontrollerna utan anmérkning, 1,1 procent fick rapport-
eftergifter, 1,6 procent fick ordningsbot och 0,2 procent fick anméilan. De
lindrigare bristerna, som att kontaktuppgifter till foretaget inte framgick av
den personliga tidboken, ledde oftast till rapporteftergifter. Grovre dver-
triadelser, som att foraren inte forsetts med personlig tidbok 6verhuvudtaget
eller att det saknades rutiner for att sdkerstilla att forarna f6ljde vilotids-
reglerna, ledde till ordningsbot eller anmaélan.

Det ar viktigt att ha 1 atanke att foretag kan bedomas vara utan anmérkning
dven nér foraren fatt anmérkning pa att det saknats en personlig tidbok vid
kontrollen. I de fallen har foraren fatt en ordningsbot for att inte ha fort med
sig tidboken, men det har inte varit mojligt for polisen att bevisa att brott
mot vilotidsférordningen har begétts av foretaget. Siffran betrédffande
foretagens regelefterlevnad kan dérfor vara en dverskattning av den faktiska
efterlevnaden.

Figur 5: Efterlevnad avseende vilotidsférordningen.
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Not: Y-axeln dr beskuren.

Jamfort med 2018 &rs métning &r efterlevnaden 1 stort sett ofordndrad.
Déremot har den 6kat med 3 procentenheter jamfort med 2015 ars métning.
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4.2.3 Ovanligt med brister kopplade till prisinformation

Den svenska taximarknaden &r avreglerad och det rader fri prisséttning. For
att resendrerna ska ges mdjlighet att berdkna vad resan kommer att kosta
innan den pabdorjas finns det darfor bestimmelser om att det ska finnas
prisinformation synlig bade utanpé och inuti fordonet. Av denna
information ska resans jamforpris framgd, vilket &r kostnaden for en typisk
resa pa 10 kilometer som tar 15 minuter.

Resultaten visar att foretagen lever upp till kraven pé att ange prisuppgifter i
hog grad. 97 procent av foretagen klarade kontrollerna utan anmérkning, 1,5
procent fick rapporteftergift och 1,5 procent ordningsbot. De brister som
uppmédrksammades var framst kopplade till att prisinformation saknades
eller pa andra sétt var otydlig.

Figur 6: Efterlevnad avseende regler om prisinformation.
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Not: Y-axeln dr beskuren.

Jamfort med 2018 ars mdtning ar efterlevnaden oforindrad. Daremot har
den 0kat med 5 procentenheter jamfort med 2015 ars métning.

I Transportstyrelsen senaste undersokning om prissittning och pris-
information vid taxiresor, som genomfordes hosten 2022, konstaterades att
92 procent av fordonen hade synlig prisinformation.” Daremot har andelen
minskat tydligt ver tid, dd motsvarande siffra i matningen dessforinnan
uppgick till 99 procent. Saledes finns det goda skal till att fortsatt hédlla
omrédet under bevakning. Denna métning har enbart gjorts bland taxifordon

° Transportstyrelsens 2022 Undersdkning om prissittning och prisinformation vid taxiresor — uppfoljande métning
september 2022.
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1 storstadsregionerna. Saledes ar urvalet inte detsamma som 1 tillstdnds-
matningen, vilket kan ha bidragit till skillnaderna mellan méitningarna.

4.2.4 De flesta ar anslutna till en bestallningscentral

Bestéllningscentraler tar emot bestédllningar fran kunder och férdelar dessa
mellan de foretag som dr anslutna till bestidllningscentralen. Det ar idag
inget krav att vara ansluten till en bestéllningscentral. Métningen visar dock
att de allra flesta véljer att vara det &nda, da knappt 90 procent av de
kontrollerade fordonen visades vara anslutna till en bestéllningscentral.
Aven vid de tidigare méitningarna har en stor majoritet av de kontrollerade
fordonen varit anslutna till en bestillningscentral. 2018 uppgick denna andel
till 88 procent och 2015 till 86 procent. Bland fordon som inte var anslutna
till en bestéllningscentral korde ménga for sa kallade app-taxiforetag, sdsom
Bolt och Uber.

Notera att mitningen inte omfattar sddana tillstandspliktiga bestéllnings-
centraler som frdn och med den 1 januari 2021 4r en del av den nya
kategorin av taxitrafik. Det finns dn sa ldnge inga sadana bestéllnings-
centraler och ddrmed inte heller ndgra taxifordon som é&r anslutna till dem.

4.3 Kontroll av fordon

Vid sidan om att forare och foretag moter de krav som stélls pd dem é&r det
viktigt att fordonen som anvénds 1 taxitrafik uppfyller alla krav som lagen
stéller pa4 dem, exempelvis att sdvil fordon som déick ar i tillrackligt bra
skick.

431 Alla fordon anmalda for taxitrafik

Innan ett fordon far anvéndas 1 taxitrafik ska det anmaélas som taxifordon till
Transportstyrelsen. Resultaten visar att detta gors. Samtliga fordon som
kontrollerades var nimligen anmélda som taxifordon. I savél 2015 som
2018 ars métningar uppgick motsvarande siffra till 99 procent.

4.3.2 Fafordon med tidigare férelagganden

Den stora majoriteten av de kontrollerade fordonen hade inga foreldgganden
eller korforbud sedan tidigare. Drygt 99 procent av fordonen var utan
anmérkning, en siffra som &r i1 paritet med de som uppmittes 1 2015 och
2018 ars métningar. Siledes konstateras att knappt 1 procent av de
kontrollerade fordonen hade foreldgganden eller korforbud sedan tidigare. 1
merparten av dessa fall handlade det om enklare brister, som att fordonet
saknade varningstriangel eller att ddcken hade ett otillrackligt monsterdjup.
Dock kunde ett fordon med korforbud uppmirksammas.
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4.3.3 Fordon och dack ar for det mesta i gott skick

Inom ramen for méitningen har det gjorts separata kontroller av fordonens
respektive dickens tekniska beskaffenhet. Resultaten visar att den tekniska
beskaffenheten Gverlag dr god. Bland fordonen bedomdes 95 procent vara i
tillrdckligt gott skick for att klara kontrollerna utan anmérkning. Bland
dacken uppgick motsvarande siffra till 99 procent. Samtliga fordon som inte
klarade kontrollerna fick foreldgganden om att atgirda bristerna. Saledes var
inget fordon 1 sa pass daligt skick att det fick korférbud.

Figur 7: Efterlevnad avseende regler om teknisk beskaffenhet bland fordon och déack.
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Not: Y-axeln dr beskuren.

Aven om efterlevnaden av fordonens skick ir hog s har den minskat ver
tid. 12015 och 2018 ars méatningar uppgick efterlevnaden till 97 procent.
Jamfort med de tidigare métningarna har det siledes skett en nedging av
efterlevnaden med tvé procentenheter. Ddaremot har andelen diack som
uppfyller lagkraven okat. Jaimfort med 2018 ars méitning har det skett en
Okning med 3 procentenheter och jamfort med 2015 med 2 procentenheter.
Resultaten ger indikationer om att skicket pa fordon och déack dverlag ér
gott och att de brister som uppticks i de flesta fall inte ar direkt trafikfarliga.

Utover fordonens och dédckens tekniska beskaffenhet kontrollerades dven att
taxameterutrustningen var i foreskrivet skick. Aven inom detta omrade kan
vi konstatera att efterlevnaden hég. Strax dver 97 procent av fordonen
klarade kontrollerna utan anmérkning, vilket dr en 6kning med

1 procentenhet jamfort med 2015 och med 4 procentenheter jamfort med
2018. Vidare resulterade 1,8 procent av kontrollerna i rapporteftergifter och
0,7 procent 1 att anmélan gjordes. Bristerna som uppmairksammades
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handlade bland annat om att taxameterutrustningen inte hade besiktigats
eller att kontrollrapport inte kunde tas fram.

4.3.4 Fungerande bilbalten i samtliga fordon

Savil 2015 som 2018 var efterlevnaden av reglerna om bilbélten och andra
skyddsanordningar fullstdndig. Vi kan konstatera att detta inte har dndrats 1
arets métning da samtliga kontrollerade fordon hade bilbélten som
fungerade som de ska och dven i 6vrigt korrekta skyddsanordningar. Att den
hoga regelefterlevnaden uppratthallits Gver tid pekar pa att detta dr regler
som inte dr ett bekymmer for branschen att efterleva. Detta dr glidjande da
fungerande bilbélten &r ett effektivt sétt att begransa skador vid en olycka.

4.3.5 Fordonsskatten ar betald

For 99,5 procent av de kontrollerade fordonen var fordonsskatten betald.
Den hoga efterlevnaden ér i linje med de tidigare métningarna. I savél 2015
som 2018 ars mitningar var efterlevnaden fullstindig. En forklaring till att
efterlevnaden gillande fordonsskatt dr hog kan vara att utebliven betalning
resulterar i att fordonet blir belagt med anvéndningsforbud. Det finns
saledes tydliga incitament for att betala skatten.

4.3.6 Ovanligt att fordonets registreringsskylt omhandertogs

Skulle fordonet inte leva upp till vissa av de krav som stélls pé det i
egenskap av taxifordon kan polisen omhénderta dess registreringsskylt.
Detta far 1 sddana fall till effekt att fordonet inte ldngre far anvindas 1 taxi-
trafik. Om detta ddremot sker av ndgon annan anledning 4n att fordonet
bedoms vara trafikodugligt kan det fortsatt anvindas som en privatbil. Att
registreringsskyltarna omhéndertogs var dock tdmligen ovanligt. I knappt
2 procent av kontrollerna upptécktes brister som medforde att fordonets
registreringsskylt omhéndertogs. I de flesta fallen berodde detta pa att
fordonets taxameter inte var besiktigad.

Aven om skillnaderna 4r sma gér utvecklingen &t ritt hall dver tid. 12015
ars matning fick 2,5 procent av fordonen sina registreringsskyltar
omhédndertagna och 1 2018 &rs matning var motsvarande 3 procent.
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Figur 8: Andel fordon vars fortsatta fard hindrades respektive inte hindrades efter kontroll.
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Vidare ser vi att i drygt 1 procent av kontrollerna uppmérksammades brister
som bedomdes sé pass allvarliga att fordonet hindrades frén att fortsitta sin
fard. De anledningar som uppmérksammades var att foraren saknade
personlig tidbok, att taxametern inte var besiktigad eller att dacken saknade
tillrackligt monsterdjup. Det var vanligast att forarna blev muntligt delgivna
om detta, men 1 ett fall omhéndertogs fordonets registreringsskylt. Nar
bristerna som foranlett omhédndertagandet atgdrdats kunde fordonet fortsdtta
sin fard.

4.3.7 Tecken pa for hdga hastigheter

Ett omrdde som inte har kontrollerats inom ramen for denna undersokning
ar hastighetsefterlevnaden. Anledningen till att detta inte gjorts &r att taxa-
metern inte registrerar och lagrar uppgifter om hastighet, samtidigt som
kontrollerna till stor del gors pa stillastaende fordon. Daremot gors andra
maétningar dir hastighetsefterlevnad inom taxitrafiken varit en del.

I en studie Folksam genomfort rérande hastighetsefterlevnad inom yrkes-
trafik konstaterades att totalt 78 procent av yrkestrafiken korde for fort.
Taxitrafiken utmérkte sig pa ett negativt sétt dér en sa hog andel som 90
procent kérde for fort. '

19 Folksam 2022 Mitning av yrkestrafikens hastighetsefterlevnad 2022
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5 Kontroll av skatter och avgifter

5.1 Fler foretag med tillstand att bedriva taxitrafik

I oktober 2022 fanns 8 758 foretag med tillstand att bedriva yrkesmassig
taxitrafik. Detta dr en 6kning med 1,2 procent jamfort med oktober 2018, da
den senaste métningen gjordes.

Tabell 4: Antal foretag med tillstand att bedriva yrkesmassig taxitrafik.

Indikator 2018 | 2022
Antal tillstandsinnehavare 8658 | 8758
Andel med arbetsgivaravgift (%) | 67 65
Andel med F-skatt (%) 98 97
Andel momsregistrerade (%) 93 97

Killa: Skatteverket.

65 procent av tillstdndshavarna &r registrerade for arbetsgivaravgift. De allra
flesta, 97 procent, 4r dessutom registrerade for F-skatt. Aven andelen moms-
registrerade foretag uppgar till 97 procent. Jimfort med 2018 ars métning
har det enbart skett marginella forédndringar.

5.2 Aningen farre nyetableringar
I Figur 9 framgar taxiforetagens fordelning med avseende pé alder.

Figur 9: Férdelning avseende alder pa foretagen.

2018

2022

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90% 100%

BYngredn 14 W1-44 ®5-104r ® Aldre 4n 10 ar

Kdlla: Skatteverket.
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41 procent av foretagen pa marknaden dr mellan 1 och 5 & medan 9 procent
ar yngre én 1 ar. Halften av foretagen dr med andra ord 5 ar eller yngre.
Jamfort med 2018 &rs undersdkning har det enbart skett smé fordndringar
vad géller denna fordelning. Det har skett en viss forskjutning mot en 6kad
andel foretag som antingen dr mellan 1 och 5 ar gamla eller mellan 6 och 10
ar gamla. Samtidigt har andelen nyetablerade foretag minskat med

3 procentenheter. Vid 2018 ars undersokning hade knappt 1 000 foretag
startats det senaste aret medan motsvarande 1 arets undersdkning uppgar till
strax under 800 foretag.

5.3 Steg mot storre foretagsenheter

Taxibranschen dr sméskalig och utgors i stor utstrdckning av mindre foretag
med relativt lag arlig omsédttning. Uppgifterna som redovisas nedan baseras
pa rikenskapsaret 2021. D& hade knappt 60 procent en omséttning upp till 1
miljon kronor, varav den stora majoriteten av dessa hade en omséttning
mellan 100 000 och 1 miljon kronor. Vidare hade 32 procent en omsittning
mellan 1 och 10 miljoner kronor, 3 procent en omséttning mellan 10 och
100 miljoner kronor medan enbart 0,4 procent hade en omséttning ver 100
miljoner kronor.

Figur 10: Fordelning avseende omsattning bland féretagen.

2017

2021

0% 10%  20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

® Under 100 tkr ® 100 tkr - 1 mkr ® | mkr - 10 mkr ® 10 mkr - 100 mkr ® Over 100 mkr

Kdlla: Skatteverket.

Jamfort med 2018 ars matning, som baserades pa rikenskapsaret 2017, har
det skett relativt stora fordndringar géllande fordelningen av foretagens
redovisade omsittning. Overlag tycks det ha skett en utveckling mot stdrre
foretagsenheter. Andelen foretag med en omséttning under 100 000 kronor
har minskat med 9 procentenheter och andelen foretag med en omsittning
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mellan 100 000 kronor och 1 miljon kronor har minskat med 15 procent-
enheter. Samtidigt har andelen foretag med en omsédttning mellan 1 miljon
kronor och 10 miljoner kronor 6kat med 20 procentenheter och andelen
foretag med en omséttning mellan 10 och 100 miljoner kronor med

2 procentenheter. Sammantaget har andelen foretag som omsétter upp till

1 miljon kronor minskat fran 86 procent till 62 procent medan andelen som
omsitter mer dn detta 6kat fran 14 procent till 36 procent.

54 Farre foretag med skatteskulder

Vi har dven kontrollerat om foretagen har skulder registrerade pé sina
skattekonton. I oktober 2022 hade knappt 8 procent en sadan skuld. Det &r
en forbéttring jaimfort med 2018 dé 19 procent noterades for skatteskulder.

Figur 11: Fordelning avseende skuld pa skattekontot bland féretag med skulder.

2018

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

EUnder 10 tkr  ®10 tkr - 50 tkr  ® Over 50 tkr

Kdlla: Skatteverket

Vi kan konstatera att de flesta foretagen med skatteskulder har relativt sma
skulder. 67 procent hade en skuld under 10 000 kronor, 26 procent mellan
10 000 och 50 000 kronor och 7 procent 6ver 50 000 kronor. Daremot har
skuldséttningen bland dessa foretag okat. Jamfort med motsvarande siffror i
2018 ars métning har andelen foretag med skulder 6ver 50 000 kronor 6kat
4 procentenheter medan andelen med skulder mellan 10 000 och 50 000
kronor 6kat 15 procentenheter. Samtidigt har andelen foretag med skulder
under 10 000 kronor minskat 19 procentenheter. A ena sidan har alltsa en
lagre andel foretag skulder registrerade pa sitt skattekonto, & andra sidan
tenderar de skuldsatta foretagen att ha storre skulder an tidigare. Detta
bekréftas ocksé av att den genomsnittliga skatteskulden 6kat fran knappt
10 000 kronor till drygt 20 000 kronor.
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Om foretagen inte betalar sina skulder i tid kan skulderna 6verlamnas till
Kronofogden. I oktober 2022 hade cirka 1 procent av foretagen skulder
restforda hos Kronofogden, vilket &r siffror i paritet med 2018 ars
undersdkning.
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6 Slutsatser

6.1 Overlag hog regelefterlevnad inom taxibranschen

Utifran resultaten 1 tillstindsmétningen kan vi konstatera att regelefter-
levnaden inom taxinédringen generellt sett ar hog. Inom manga av de
kontrollerade omradena dr regelefterlevnaden fullstéindig eller ndra full-
stindig. Det géller sdvdl omraden kopplade till trafiksédkerhet, sdésom baltes-
anvandning och nykterhet, som omraden kopplade till rittvis konkurrens,
sdsom prisinformation och tillstandskravet.

Sett over alla kontroller gick 69 procent igenom helt utan anmérkningar. Det
far betraktas som en forhallandevis hog siffra utifrén att &ven mindre fel och
misstag, saisom att ha glomt att ta med korkortet, 1 flera fall lett till rapport-
eftergift. Samtidigt dr forarna inom taxindringen yrkeschaufforer, och
forvintningarna pd att de ska efterleva de regler som finns ska vara hoga.
Om vi betraktar de som fétt rapporteftergift som utan anmérkning var det 78
procent som klarade kontrollerna. Séledes har drygt var femte kontroll
identifierat nagon form av allvarligare dvertrddelse.

Naér vi studerat resultaten fran matningen har vi kunnat konstatera att regel-
efterlevnaden tycks vara likartad oavsett var i landet kontrollerna gjorts.
Utifran att antalet kontroller per region ér forhallandevis fa redovisar vi inga
resultat pa sé detaljerad niva, men Overlag kan vi dnda konstatera att
resultaten vi fatt fram ar snarlika inom samtliga omraden.

6.2 Pandemin har inte forandrat branschen

Covid-19-pandemin innebar konsekvenser 1 form av kraftigt minskad
efterfragan for manga branscher. Inte minst marknaderna for person-
transporter, med taxi som en ingéende del, drabbades hért av restriktioner
som ledde till en minskad efterfrdgan pa persontransporter. Detta ledde i sin
tur till att det blev svart for manga foretag att fa ekonomin att gé ihop. I
situationer dar marginalerna pressas finns alltid en risk att vissa foretag
véljer att inte folja vissa regler for att spara pengar.

Gliadjande nog kan vi konstatera att pandemin inte tycks ha haft ndgra storre
negativa effekter pa regelefterlevnaden inom branschen. Mitningen gjordes
ungefar atta manader efter att 1 stort sett alla restriktioner med anledning av
Covid-19 togs bort och branschen har saledes haft viss tid for dterhamtning,
men formodligen inte tillrdckligt for att hinna ta ikapp hela pandemi-
perioden. Det dr darfor extra glddjande att se att regelefterlevnaden dverlag
ar likvirdig med ldget vid den senaste métningen 2018. Det ger oss goda
skal att tro att branschen inte fordndrats i grunden till f61jd av pandemin.
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6.3 Fortsatta forbattringar rérande personlig tidbok

Ett aterkommande problemomrade som uppmaérksammats 1 de tillstands-
métningar som genomforts genom dren dr forarnas ansvar kopplat till den
personliga tidboken. Detta dr det enskilda omrade dér regelefterlevnaden
varit som samst, och det géller dven i arets métning. Omkring var femte
forare noterades for olika former av brister nér de géller hur de fyllt i
tidboken.

Mer glédjande ar anda att utvecklingskurvan pa detta omrade pekar stadigt
uppét. Regelefterlevnaden har gatt fran 73 procent 2015 till 81 procent vid
denna mitning. Aven om det finns fortsatt forbéttringspotential #r trenden
saledes dnda positiv. Att forare inte jobbar mer én vad reglerna tillater ar
viktigt for savil trafiksdkerheten som for att kunna sékerstélla réttvisa
konkurrensvillkor pa marknaden.

6.4 Utmaningar som tillstdndsmatningen inte fangar upp

Aven om tillstdindsmétningen dverlag visar pa en god efterlevnad inom
manga omraden &r det viktigt att beakta att det finns delar som just denna
matning inte fingar upp. Ett par sddana, som dessutom utgor nagra av
branschens storsta utmaningar, ir hastighetsefterlevnad och
svarttaxiverksamhet.

Ett flertal métningar har aterkommande visat att taxi ligger i botten nér det
géller att folja hastighetsgranser. Eftersom taxametrar inte lagrar uppgifter
om hastigheter och urvalet av fordon i huvudsak gors bland stillastaende
fordon finns ingen mdjlighet att kontrollera hastighetsefterlevnaden inom
ramen for tillstindsmétningen. Samtidigt ar hastighetsefterlevnad ett av de
viktigaste omrddena nér det géller att uppna en hog trafiksdkerhet. Yrkes-
trafiken bidrar 1 hog utstrackning till att sétta tonen i trafikmiljon och nér
taxiforare kor for fort bidrar de till att &ven andra bilister gor detsamma. Pa
detta omrade har inga tydliga forbéattringar gatt att se och det ar darfor en
fraga branschen behdver jobba dn intensivare med for att dstadkomma en
fordndring.

Niér den senaste tillstindmétningen avseende taxi genomfordes 2018 skedde
det strax efter att debatterna om tjdnster som Uber POP och Heetch rasat
som vérst. Foretrddare for tjdnsterna hivdade att de dgnade sig at att mojlig-
gora samdkning, men ett flertal domar gav utslaget att forarna dgnat sig at
olaga taxitrafik. Sedan dess har dessa tjdnster forsvunnit. Daremot kvarstér
problemen med svarttaxiverksamhet som framst skaffar sig kunder pé olika
sociala medier. Detta dr verksamhet som riskerar att i stor pdverkan péa den
lokala taxindringen i allt ifran storstidder till landsbygd. Brotten &r svéra att
upptéicka och resurskravande att utreda. Polisen har inte mojlighet att
bevaka alla de olika grupper dir tjansterna annonseras. For deras del blir det
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nodviandigt att prioritera svarttaxiverksamhet som riskerar att bidra till att
finansiera annan, dn grovre brottslighet. Transportstyrelsen har inte nagon
fardig 16sning for hur dessa brott enklare kan stévjas. Daremot vill vi
poidngtera vikten av att de tas pa allvar da de riskerar att bade snedvrida
konkurrensen pa den legala taximarknaden och bidra till den sé kallade
svarta ekonomin.

34 (34)



}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

transportstyrelsen.se
telefon 0771-503 503



	Tillståndsmätning Taxi 2022
	Kontroll av regelefterlevnaden inom yrkestrafik på väg avseende taxitransporter
	Förord
	Sammanfattning
	Innehåll
	1 Inledning
	1.1 Bakgrund
	1.2 Syfte och frågeställningar
	1.3 Metod
	1.3.1 Tillståndsmätningen
	1.3.2 Skatter och avgifter

	1.4 Avgränsningar
	1.5 Disposition

	2 Taxitrafiklagstiftning
	2.1 Gällande lagstiftning
	2.1.1 Krav på förare
	2.1.2 Krav på företag
	2.1.3 Krav på fordon

	2.2 Nyligen genomförda regeländringar
	2.2.1 Ny kategori taxi


	3 Marknaden för taxitrafik
	4 Resultat från tillståndsmätningen
	4.1 Kontroll av förare
	4.1.1 De flesta har körkort med rätt behörighet
	4.1.2 Förarna är noga med att använda bilbälte
	4.1.3 Samtliga förare var nyktra
	4.1.4 Var femte förare möter inte kraven på personlig tidbok

	4.2 Kontroll av företag
	4.2.1 Samtliga företag hade giltigt taxitrafiktillstånd
	4.2.2 Företagen möter kraven i vilotidsförordningen
	4.2.3 Ovanligt med brister kopplade till prisinformation
	4.2.4 De flesta är anslutna till en beställningscentral

	4.3 Kontroll av fordon
	4.3.1 Alla fordon anmälda för taxitrafik
	4.3.2 Få fordon med tidigare förelägganden
	4.3.3 Fordon och däck är för det mesta i gott skick
	4.3.4 Fungerande bilbälten i samtliga fordon
	4.3.5 Fordonsskatten är betald
	4.3.6 Ovanligt att fordonets registreringsskylt omhändertogs
	4.3.7 Tecken på för höga hastigheter


	5 Kontroll av skatter och avgifter
	5.1 Fler företag med tillstånd att bedriva taxitrafik
	5.2 Aningen färre nyetableringar
	5.3 Steg mot större företagsenheter
	5.4 Färre företag med skatteskulder

	6 Slutsatser
	6.1 Överlag hög regelefterlevnad inom taxibranschen
	6.2 Pandemin har inte förändrat branschen
	6.3 Fortsatta förbättringar rörande personlig tidbok
	6.4 Utmaningar som tillståndsmätningen inte fångar upp


