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Forord

Den har rapporten utgor en del av Transportstyrelsens tillsyn och marknads-
overvakning av fordonsbesiktningsmarknaden som omreglerades 1 juli
2010. Rapporten beskriver framst utvecklingen under 2020, men dven
utvecklingen over tid. Alla siffror och uppgifter kommer fran
Transportstyrelsen om vi inte skrivit nagot annat.

Vi aterfor iakttagelser och atgardsforslag enligt rapporten saval inom den
egna myndigheten som till Swedac. Mottagare av rapporten ar i forsta hand
regeringen och riksdagen, i andra hand media och allménhet och i tredje
hand intressenter i fordonsbesiktningsbranschen.

Borlange, september 2021

Par Norling
Chef enhet teknik vég
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1

Sammanfattning

Fordonsbesiktningsmarknaden omreglerades i Sverige 1 juli 2010. Efter
drygt tio ar besiktas fordon i stort sett pa samma sétt som innan
omregleringen. 2020 har varit ett annorlunda ar pa grund av
coronapandemin. Darfor ar det vanskligt att dra nagra langtgaende slutsatser

fran aret.

Sammanfattningsvis gor vi féljande iakttagelser under 2020:

Marknadskoncentrationen ar fortsatt mattlig. Koncentrationen
har totalt sett minskat pa grund av 6kad konkurrens mellan
besiktningsforetagen.

Pa grund av coronapandemin har EU-kommissionen 6ppnat for
en forlangt installelsetid till kontrollbesiktning vilket Sverige
tillampat i vissa delar. Det har lett till farre kontrollbesiktningar
jamfort med 2019.

Besiktningsforetagen har vidtagit férebyggande atgarder mot
coronasmittspridningen. Exempelvis genom att distansera
besiktningsteknikern fran kunden och kunderna fran varandra.

Prisutvecklingen har varit blandad. De rapporterade priserna for
kontrollbesiktning har 6kat mindre &n KPI férutom for
motorcyklar. FOr efterkontroll efter kontrollbesiktning har
priserna 6kat mindre an KPI for alla kontrollerade fordonstyper
utom bromsade latta slap.

Transportstyrelsen har inte kunnat bedéma teknikutvecklingen.
Det beror pa att vi inte genomfort nagra stickprov pa
besiktningsstationerna pa grund av personalférandringar och
coronapandemin.

Antalet besiktningsstationer for latta fordon har dkat fran 533 till
554, vilket &r en 6kning med knappt 4 procent.

Antalet besiktningstekniker har 6kat fran 1 937 till 2 016, vilket
ar en 6kning med drygt 4,1 procent.
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2 Transportstyrelsen ska kontrollera att
besiktningsverksamheten fungerar val

Den 1 juli 2010 omreglerade regeringen fordonsbesiktningsmarknaden. |
samband med det fick Transportstyrelsen i uppdrag att kontrollera att
besiktningsverksamheten fungerar val med avseende pa trafiksakerhet,
miljo, prisutveckling, teknikutveckling och tillganglighet. Se 5 kap. 3a 8§
Fordonslagen 2002:574 (2010:39).

Orden fungerar val i lagen tolkar Transportstyrelsen som att
besiktningsverksamheten ska fungera minst lika bra som innan
omregleringen. | begreppet lagger vi ocksa in att verksamheten lever upp till
fordonsdgarnas och samhallets forandrade forvéantningar over tid.

Var tillsyn ska kontrollera att besiktningsverksamheten fungerar val med
avseende pa trafiksakerhet och miljo. Var marknadsovervakning fokuserar
pa pris, tillganglighet och teknikutveckling.

Transportstyrelsen har sedan 2011 publicerat arliga rapporter om
fordonshesiktningsmarknaden. Tre ganger per ar publicerar vi dessutom
korta PM om utvecklingen pa marknaden. Vi publicerar dven
underkannandestatistik varje kvartal och statistik dver besiktningsforetagens
marknadsandelar varje manad. Alla publikationer ligger pa var webbplats:
transportstyrelsen.se.

3 Fordonsbesiktningsmarknaden

Under 2020 har inget besiktningsforetag lamnat eller tratt in pa
marknaden. Marknadskoncentrationen har totalt sett minskat pa
grund av okad konkurrens mellan besiktningsforetagen. Pa grund av
Coronapandemin ar det svart att saga nagot om produktivitets-
utvecklingen under aret.

3.1 Inga nya besiktningsforetag under 2020

Fordonsbesiktning ar en obligatorisk, regelstyrd verksamhet. De
besiktningspliktiga fordonen delas upp i tre kategorier: latta, tunga och
ovriga fordon.! Det finns fyra olika former av besiktningar: kontroll-,
registrerings-, lamplighets- och mopedbesiktning. Tio besiktningsforetag

! Fordonslagen (2002:574) 4 kap. 2 a § Ackrediteringen ska meddelas for besiktning av en eller flera av féljande
tre fordonskategorier, ndmligen

1. motorfordon och sldpfordon till motorfordon samt traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har
en totalvikt av hogst 3,5 ton, och latta terrangvagnar och terrangskotrar samt terrangslép till sddana vagnar och
skotrar,

2. motorfordon och slapfordon till motorfordon och traktorer som utgérs av ombyggda bilar, samtliga om de har
en totalvikt 6ver 3,5 ton,

3. traktorer som inte utgors av ombyggda bilar samt motorredskap och EG-mobilkranar och slapfordon till
traktorer, motorredskap eller EG-mobilkranar, och tunga terrangvagnar och terrangslap till sddana vagnar.
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verkade pa marknaden 31 december 2020. Under aret har inga foretag gatt
in pa eller lamnat marknaden. Besiktningsforetagen har valt att ackreditera
sig for besiktning av en eller flera fordonskategorier enligt Tabell 1 nedan.
Ackrediteringen galler lansvis och ett foretag maste erbjuda alla
besiktningsformer i det aktuella lanet. |1 Sverige ar det myndigheten Swedac
(Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll) som genomfor
ackrediteringen. Swedac granskar till exempel krav pa att foretagen:

e har ratt kompetens

e dr oberoende

e har gott anseende

e har besiktningstekniker som &r certifierade for sin uppgift.

Swedac ackrediterar dven de certifieringsorgan som certifierar
besiktningstekniker.

Tabell 1. Besiktningsféretagens ackreditering.

Besiktningsforetag Ackreditering i kategori

Latta Tunga Ovriga
AB Svensk Bilprovning X X
Besikta Bilprovning i Sverige AB X X
Carspect AB X
DEKRA Automotive AB X X X
Fordonsprovarna i Kungalv AB X
Fordonsprovarna i vast AB X X
Kiwa Inspecta AB X
Opus Bilprovning AB X X X
Rise SMP Maskinprovning AB X
Ystad Bilbesiktning AB X X
Totalt antal foretag (2019 ars 8 (8) 6 (6) 4 (4)
siffror inom parentes)

Kalla: Swedac.
Kontrollbesiktning av latta fordon ar den storsta delmarknaden sett till

antalet utforda besiktningar. Den delmarknaden utgor 94 procent av den
totala marknaden. Det &r ocksa den typ av besiktning som beror flest
enskilda fordonséagare. Darfor koncentrerar vi den storsta delen av var
marknadstillsyn och marknadsévervakning pa den.
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3.2 Besiktningsforetagen genomforde 5,49 miljoner
besiktningar

Besiktningsforetagen genomforde 5,49 miljoner besiktningar under 2020.
Det &r en minskning med strax under 2 procent jamfort med 2019 da
foretagen genomforde 5,59 miljoner besiktningar. Antalet besiktningar
varierar nagot fran ar till ar. Det beror pa flera saker. Bland annat pa att
antalet nyregistrerade och skrotade fordon varierar. Det beror ocksa pa hur
manga fordon som blir underkanda och darfér behéver en ombesiktning.
Under 2020 har antalet besiktningar aven paverkats av myndighets-
ingripande pa grund coronapandemin, se dven Kapitel 4.

3.3 Applus kopte Besikta bilprovning

Under aret kopte foretaget Applus Besikta bilprovning AB av
industrigruppen Volati. Applus &r ett provnings-, inspektions- och
certifieringsforetag med verksamhet i 6ver 70 lander. Foretaget har tidigare
varit etablerat pa den svenska fordonsbesiktningsmarknaden mellan aren
2011 och 2013. Efter det salde Applus sina fem besiktningsstationer till
besiktningsforetaget Dekra.
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3.4 Marknadskoncentrationen har minskat pa grund av 6kad
konkurrens men ar fortsatt mattlig

De tre storsta besiktningsforetagen ar Svensk Bilprovning och dess utsalda
delar Besikta och Opus. Carspect och Dekra fortsatte att ta marknadsandelar
samtidigt som de mindre foretagen beholl sina andelar, se Tabell 2.
Marknadsandelarna bygger pa antalet inrapporterade besiktningar till
Transportstyrelsen.

Tabell 2. Besiktningsforetagens marknadsandelar.

Besiktningsforetag 2019 2020
AB Svensk 25,57 % 26,19 %
Bilprovning

Besikta Bilprovning i 23,99 % 24,15 %
Sverige AB

Carspect AB 14,36 % 15,22 %
DEKRA Automotive 10,33 % 11,02 %
AB

Fordonsprovarna i 0,16 % 0,17 %
Kungalv AB

Fordonsprovarna i 0,16 % 0,15 %
vast AB

Kiwa Inspecta AB 0,02 % 0,02 %
Maskinbesiktning 0%

Véast AB

Opus Bilprovning AB 25,07 % 22,76 %
Rise SMP Svensk 0,11 % 0,10 %
Maskinprovning AB

Ystad Bilbesiktning 0,23 % 0,22 %
AB
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Under aren 2011 till och med 2020 har marknaden utvecklats enligt Figur 1.
De viktigaste handelserna under dessa ar:

e 2012 salde AB Svensk Bilprovning en tredjedel av verksamheten till
Opus Group AB och det nya bolaget Opus Bilprovning AB
etablerades.

e 2013 delade staten och de Gvriga dgarna? upp resten av
Bilprovningen mellan sig och det nya bolaget Besikta Bilprovning i
Sverige AB etablerades.

e 2016 kopte Besikta Bilprovning i Sverige AB samtliga
besiktningsstationer av ClearCar AB.

Under 6vriga ar beror forandringarna i marknadsandelar enbart pa
konkurrens mellan foretagen.

Figur 1. Marknadsandelar 2011-2020
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2 Motorbranschens Riksforbund (MRF),

Bilforsakringsforetagen (Folksam, Lansforsékringar, If, Trygg Hansa, Roppongi (f.d. Ansvar))

Kungliga Automobil Klubben (KAK), Motorménnens Riksférbund (M), Motorférarnas Helnykterhetsforbund
(MHF), Svenska Bussbranschens Riksforbund, Svenska Taxiférbundet, Sveriges Akeriféretag.
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Transportstyrelsen féljer marknadskoncentrationen med Herfindahl-
Hirschmans Index (HHI). Marknadskoncentrationen har totalt sett minskat
nagot pa besiktningsmarknaden pa grund av 6kad konkurrens. HHI har
minskat fran 2171 ar 2019 till 2140 ar 2020. Marknadskoncentrationen &r
fortsatt mattlig. Se Figur 2 och faktarutan om marknadskoncentration nedan.

Figur 2. HHI 2011-2020
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Herfindahl-Hirschmans Index (HHI) beraknas som summan av de kvadrerade marknadsandelarna for samtliga

foretag som ar verksamma pa marknaden.

Ett exempel: Tre foretag verkar pa en marknad. Foretagens marknadsandelar ar 40, 35 och 25 %.
HHI = 402 + 352 + 252 = 1600 + 1225 + 625 = 3450

I en monopolsituation med ett foretag som har 100 % av marknaden antar HHI sitt maximala varde, 10 000. Hoga
varden pa HHI indikerar ett 1agt antal foretag, vardet blir &ven hgre om en aktor har stor andel av marknaden. Ju
fler féretag och ju mer jdmnstora dessa &r, desto lagre blir indexvérdet.

Ett HHI under 1500 tyder pd en higt konkurrensutsatt marknad och ett varde mellan 1500 och 2500 tyder p&
mattlig marknadskoncentration medan ett HHI 6ver 2500 tyder pa en hog marknadskoncentration. Gréanserna ar

satta av USA:s justitiedepartement (U.S. Department of Justice) och USA:s federala handelskommission (Federal

Trade Commission, FTC). Fér mer information se: https://www.justice.gov/atr/herfindahl-hirschman-index .
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3.5 Coronapandemin gjorde slutsatser om
produktivitetsutvecklingen osékra

Sedan 2014 begéar Transportstyrelsen in uppgifter om antalet besiktnings-
tekniker fran besiktningsforetagen. Tillsammans med uppgiften om den
totala mangden utforda besiktningar ger det oss en majlighet att pa ett
overgripande sétt folja produktivitetsforandringar, matt som antalet
besiktningar per tekniker, i branschen éver tid. Under 2020 har antalet
besiktningar paverkats av myndighetsingripande pa grund coronapandemin,
se aven Kapitel 4. Eftersom denna atgard legat utanfor besiktnings-
foretagens kontroll ar det svart att dra nagra sékra slutsatser om
produktivitetsutvecklingen inom sjalva foretagen.

Vid halvarsskiftet 2020 arbetade 2 016 tekniker hos besiktningsforetagen,
vilket kan jamforas med 1 936 ar 2019. Teknikerna dgnade i genomsnitt
93,4 procent av sin produktiva arbetstid at fordonsbesiktningar foreskrivna
av Transportstyrelsen, se Tabell 3. Den procentsatsen bygger enligt
besiktningsforetagen delvis pa uppskattningar. Resten av tiden dgnade
teknikerna at frivilliga tjanster och besiktningar féreskrivna av andra
myndigheter. De besiktningsforetag som ar ackrediterade for latta och tunga
fordon har generellt en lag andel frivilliga tjanster och besiktningar
foreskrivna av andra myndigheter. Foretag ackrediterade for Gvriga fordon
har en mycket hog andel besiktningar foreskrivna av andra myndigheter.

Tabell 3. Antal besiktningar per tekniker.

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Antal tusen 5870 5860 5750 5810 5580 5590 5490
besiktningar

Antal 1921 1968 1975 2066 1994 1936 2016
tekniker

Procent av 93,0 93,3 93,5 93,5 935 930 934
arbetstiden

for

foreskrivna

besiktningar

Antal 3286 3191 3114 3008 2993 3105 2916
besiktningar

per tekniker

Kalla: Transportstyrelsen och besiktningsforetagen.

14 (33)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2020 Dnr TSV 2020:8742

3.6 Riksrevisionen inledde en granskning av omregleringen

Under 2020 inledde Riksrevisionen en granskning av omregleringen av
besiktningsmarknaden. Myndigheten skrev pa sin hemsida:

Bakgrund

Fram till 2010 hade AB Svensk Bilprovning monopol pa
besiktningsverksamhet for motorfordon. Numera finns det atta
ackrediterade besiktningsforetag varav sju ar privatagda.

Omregleringen forvantades bland annat leda till pressade priser, hdgre
kvalitet, mer valfrihet fér konsumenter samt béattre utvecklingsmojligheter
for de anstéllda. Vidare forvantades fri konkurrens gynna
entreprenorskapet och darmed tillvéxten i Sverige. Kraven pa trafiksakerhet
och miljokontroll skulle vara fortsatt hdga.

Det finns vissa indikationer pa att riksdagens intentioner inte har
forverkligats. Till exempel har konsumentpriserna for kontrollbesiktning
Okat snarare an minskat. Samtidigt har andelen bilar som underkanns i
besiktningarna minskat, vilket reser fragetecken kring uppréatthallandet av
kraven pa trafiksékerhet och miljokontroll. Vidare domineras
besiktningsmarknaden av ett fatal stora foretag, med endast sma inslag av
entreprendrskap. Dessutom har antalet klagomal mot branschen dkat
generellt.

Syfte

Riksrevisionen avser att granska om omregleringen av
besiktningsmarknaden for fordon lett till de resultat som riksdagen
forvantade sig, samt om tillsynsmyndigheterna Transportstyrelsen och
Swedac (Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll) utfor sina uppdrag
pa ett tillfredsstallande satt.

Riksrevisionen kommer att presentera resultatet av sin granskning i en
rapport med planerad publicering i april 2021.

3.7 En ny EU-férordning om teknisk information har tratt
ikraft

Under aret har en ny EU-forordning?® trétt ikraft. Den handlar om vilken
teknisk information om fordon som fordonstillverkare ska gora tillganglig
for den som besiktar. Forordningen tar ocksa upp fragan om pa vilket satt
informationen ska goras tillganglig. Fragan om hur forordningen i praktiken
ska tillampas i Sverige har inte I6sts under 2020 utan diskussioner pagick
mellan fordons- och besiktningsbranschen.

3 KOMMISSIONENS GENOMFORANDE-FORORDNING (EU) 2019/621 av den 17 april 2019 om den tekniska
information som kravs for trafiksakerhetsprovning av de komponenter som ska provas, om anvéandningen av de
rekommenderade testmetoderna och om faststéllande av detaljerade regler om dataformat och forfaranden for
tillgang till den relevanta tekniska informationen.
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4 Coronapandemins paverkan pa
fordonsbesiktningsmarknaden

Coronapandemin har paverkat hela vart samhélle och aven fordons-
besiktningsmarknaden. Besiktningsféretagen har vidtagit forbyggande
atgarder mot smittspridningen. EU-kommissionen har éppnat for en
forlangd instéllelsetid till besiktning vilket Sverige tillampat i vissa
delar. Det har lett till farre kontrollbesiktningar. Daremot ar det svart
att sdga hur pandemin kommer att paverka marknaden pa lang sikt.

4.1 Farre besiktningar pa grund av pandemin

Pa grund av coronapandemin har EU-kommissionen fattat beslut om en
forordning som innebar tillfalliga lattnader och undantag fran regler inom
transportomradet. Forordningen hette Omnibusforordningen* och gav bland
annat mojligheten till forlangd instéllelsetid for kontrollbesiktning.
Regeringen valde att inte undanta Sverige fran delar av férordningen. Det
ledde till att installelsetiden forlangdes med sju manader for de fordon som
senast skulle ha besiktats under perioden den 1 februari 2020 till och med
den 31 augusti 2020. Undantaget gallde alla besiktningspliktiga fordon.

Transportstyrelsen gjorde bedémningen att varken trafiksékerheten eller
miljon skulle paverkas negativt pa ett patagligt satt av att den ordinarie
installelsetiden forlangs med 7 manader. Det har inte varit mojligt att fa
fram ett anvandbart underlag for att utvardera om den bedémningen var
riktig.

Vi har inte undersokt exakt hur manga fordonsagare som utnyttjade det har
undantaget och darfor inte Iatit besikta sitt fordon. Transportstyrelsen
justerade framflyttning av besiktningsdatumen i vagtrafikregistret 29 juni
2020, det vill saga cirka en manad efter att beslutet om forlangd tidsfrist
tradde i kraft. Eftersom manga fordonsagare forlitar sig pa
vagtrafikregistrets uppgifter om senaste instéllelsedatum kan denna
fordrojning ha spelat in pa antalet fordon som utnyttjat forlangningen.
Forlangningen ledde till en minskning av antalet besiktningar under juli,
augusti och en markant 6kning i december. Se Figur 3. Jamfort mellan aren
ar minskningen 2020 inte sa pataglig, se Figur 4.

4 EUROPAPARLAMENTETS OCH RADETS FORORDNING (EU) 2020/698 av den 25 maj 2020 om sarskilda
och tillfalliga &tgarder med anledning av covid-19-utbrottet avseende fornyelse av eller forlangning av giltigheten
for vissa certifikat, intyg, bevis, kérkort och tillstdnd samt uppskjutande av vissa regeloundna kontroller och
regelbundna fortbildningar inom vissa av transportlagstiftningens omréaden.
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/?2uri=CELEX:32020R0698 .
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Figur 3. Antal kontrollbesiktningar per manad 2015-2020. Efterkontroller inte inrdknade.
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Figur 4. Antal kontrollbesiktningar 2015-2020 avrundat till nArmaste 1000-tal. Efterkontroller
inte inrdknade.
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Transportstyrelsen antar ocksa att manga agare till sésongsbetonade fordon,
som husbilar och motorcyklar valt att utnyttja férlangningen. Manga av
dessa fordon kommer inte att besiktas forran de stélls pa infor
sommarsasongen 2021.
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4.2 Besiktningsféretagen har vidtagit forebyggande atgarder
mot smittspridningen

Besiktningsforetagen har sedan mars 2020 vidtagit atgarder for att folja
Folkhalsomyndighetens rekommendationer for att minska smittspridningen.
Bland annat har de infort striktare hygienregler for teknikerna, distanserat
teknikern fran kunden och kunderna fran varandra. Foretagen har aven
forenklat ombokningsreglerna om kunden kénner sig sjuk. Atgarderna har
inte inneburit nagra hinder for fordonsagaren att kunna besikta sitt fordon.
Vissa besiktningsstationer har exempelvis erbjudit hd&mtning och l1&mning av
fordon for besiktning vilket istéllet kan ha forbattrat tillgdngligheten.

Besiktningsforetagens branschorganisation FBB har haft dialog med
Folkhalsomyndigheten kring atgarderna. FBB sager att myndigheten inte
har haft nagra synpunkter utifran smittskyddssynpunkt och att myndigheten
anger att vidtagna atgarder varit relevanta.

Den nya pandemilagstiftningen ger mojligheter att foreskriva och besluta
om atgarder for att motverka trangsel eller pa annat satt férhindra
smittspridning. ldag stéller en férordning® och Folkhalsomyndighetens
foreskrift® vissa krav pa sddana smittskyddsatgarder for handelsplatser.
Folkhalsomyndighetens jurister har gjort tolkningen att handelsplatser
omfattar besiktningsstationer, det &r dock Lansstyrelserna som utévar
tillsynen. FBB beddmer att besiktningsstationerna uppfyller de flesta av
pandemilagstiftningens krav redan sedan tidigare. Pandemilagstiftningen ger
dock majligheter att foreskriva om ytterligare atgarder. Det &r oklart om
kontrollbesiktningen omfattas eller om det enbart ar besiktningsorganens
verksamhet utéver myndighetsutdvandet som omfattas av
pandemilagstiftningens skrivning om handelsplatser.

Transportstyrelsen kan inte beddma sannolikheten for kommande
extraordindara omstandigheter till f6ljd av coronapandemin som kan leda till
atgarder som gor att besiktning inte blir mojlig att utfora.

Enligt FBB har besiktningsteknikernas sjuktal legat pa samma eller nagot
forhojd niva jamfort med normalt. FBB har l6pande uppdaterat
Transportstyrelsen om sjukdomslége, tillganglighet och marknadens
besiktningskapacitet.

5 Forordning (2021:8) om sérskilda begransningar for att férhindra spridning av sjukdomen covid-19.
& HSLF-FS 2021:2 Folkhalsomyndighetens foreskrifter och allménna rad om sérskilda begransningar for att
forhindra spridning av sjukdomen covid-19.
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5 Transportstyrelsens marknadstillsyn och
marknadsdvervakning

Transportstyrelsens tillsyn ska kontrollera att besiktningsverksamheten
fungerar val med avseende pa trafiksakerhet och miljo. Var marknads-
overvakning fokuserar pa pris, tillganglighet och teknikutveckling.
Under 2020 har vi inte genomfort nagra tillsyner pa besiktnings-
stationer pa grund av bade personalféréandringar och coronapandemin.

Utifran fordonslagens krav utfor Transportstyrelsen stickprovskontroller. Ett
stickprov kan omfatta allt ifran samtliga besiktningsforetag till ett enskilt
foretag eller en enskild besiktningsstation.

Vi gor stickprovskontroller antingen i form av administrativa kontroller i
vara register eller i form av ett fysiskt stationsbesok hos besiktnings-
foretagen. Ett administrativt stickprov kan vara granskning av besiktnings-
protokoll efter genomford besiktning eller granskning av vad
besiktningsforetagen rapporterar in till vagtrafikregistret efter avslutad
besiktning.

Under 2020 har vi inte genomfort nagra fysiska tillsyner pa besiktnings-
stationer pa grund av bade personalférandringar och coronapandemin.
Transportstyrelsens arbete med kontroll att besiktningsmarknaden fungerar
val inriktas i huvudsak mot marknadens funktion, inte i forsta hand de
enskilda besiktningarna. Men enskilda kunders klagomal utgér en
kunskapskalla for att skapa oss en bild 6ver hur marknaden fungerar.
Klagomal och synpunkter som kommer till oss anvander vi som underlag
for de analyser vi gor. Vi tar aven del av klagomal som hanteras av Swedac.

19 (33)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2020 Dnr TSV 2020:8742

5.1 Fler fordon godkéandes vid kontrollbesiktning

Sedan 2011 har fler och fler fordon godkants for varje ar vid kontroll-
besiktning. Transportstyrelsen har &ven uppmarksammat viss forskjutning
mellan besiktningar som ar godkanda och godké&nda med brist, andel
godkanda besiktningar har 6kat, se Figur 5. Godkanda fordon med brist &r
fordon vars brister anses vara av enklare art och som inte kréver en
ombesiktning.

Under 2020 har fordonsagaren haft mojlighet att skjuta fram besiktningen
pa grund av coronapandemin, se Kapitel 4. Om alla dessa fordon besiktats
under 2020 hade de paverkat den totala godk&nnandeprocenten.

Figur 5. Andel godkénda, godkdnda med brist och underk&nda besiktningar 2009-2020.
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Andel underkanda personbilar vid kontrollbesiktning

Figur 6 visar andelen underkanda personbilar vid forsta kontrollbesiktning i
hela landet per manad 2018 till 2020. | figuren finns &ven 2009 med som
referensar eftersom det ar det sista hela aret innan marknaden omreglerades.
2018 avviker fran 6vriga ar da det &r ett delat ar da forandringar i
foreskrifter borjade galla 20 maj det aret, vilket paverkade underkannande-
andelen. Under 2020 har andelen underké&nda personbilar minskat.

Figur 6. Andel underkanda personbilar vid kontrollbesiktning per manad 2009, 2018, 2019
och 2020.
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Figur 7 visar andelen personbilar godkénda med brist vid forsta kontroll-
besiktning per manad for 2018, 2019 och 2020. 2009 ar referensar fran tiden
innan omregleringen.

Figur 7. Andel personbilar godkanda med brist vid kontrollbesiktning per ménad 2009, 2018,
2019 och 2020.
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Godkénd med brist kallas ocksa enkel brist/villkorstvaa och benamns ibland
med 2x. Det ar fordonségarens ansvar att atgarda en enkel brist pa fordonet
utan krav pa efterkontroll. Enkel brist ar villkorad sa att uppgar villkorstvaor
till fem eller fler, alternativt att de samtidigt férekommer brister med
besiktningsutfall underkéand eller korférbud krévs det en efterkontroll.
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Brister i kommunikationssystemet ar vanligast

De punkter som teknikern ska kontrollera vid en kontrollbesiktning
beskriver Transportstyrelsen i en foreskrift.” | den beskriver vi ocksé vad
som ska bedémas som en brist. Brister i kommunikationssystemet ar
vanligast, exempelvis belysningsbrister, se Figur 8.

Figur 8. Antalet brister per delsystem vid kontrollbesiktning av personbil 2018, 2019 och

2020.
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" TSFS 2017:54 Transportstyrelsens foreskrifter och allmanna rad om kontrollbesiktning.
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5.2 Blandad prisutveckling pa marknaden

Prisutvecklingen har varit blandad under 2020. De rapporterade
priserna for kontrollbesiktning har 6kat mindre &n KPI forutom for
motorcyklar. For efterkontroll efter kontrollbesiktning har priserna
Okat mindre an KPI for alla kontrollerade fordonstyper utom
bromsade latta sl&ap.

| den har rapporten presenterar vi prisutvecklingen fran december
2016. Information om prisutvecklingen innan dess finns att lasa i vara
tidigare arsrapporter pa var webbplats transportstyrelsen.se.

Besiktningsforetagen rapporterar priserna till Transportstyrelsen
Transportstyrelsen begar varje ar in faktiska prisuppgifter fran
besiktningsforetagen. Foretagen har lamnat in fullstandiga uppgifter fran
september 2016 fram till idag men vi har inte pa nagot satt kontrollerat
uppgifternas riktighet. Istéllet har vi anvént ett statistiskt urval av foretagens
publicerade listpriser for att se om kurvorna pekar at samma hall. Om vi
redovisar priserna pa en alltfor detaljerad niva kan det paverka besiktnings-
foretagens affarsforhallanden och konkurrensmoéjligheter. Darfér har vi
viktat priserna utifran féretagens produktion och anonymiserat uppgifterna.

Flera av de storre besiktningsforetagen anger ett franpris eller ett prisspann
pa sina hemsidor, istallet for ett fast listpris. Det géller sarskilt for
kontrollbesiktning av personbil. Det betyder att kunden behdver paborja en
bokning for att fa reda pa det faktiska priset. Det kan darfor bli ganska
tidsédande att gora en prisjamforelse. Priserna varierar bland annat
beroende pa besiktningsstation, dag och tid pa dygnet. For den som soker ett
lagt pris finns de basta priserna pa mindre attraktiva tider, exempelvis mitt
pa for- eller eftermiddagen. Priserna varierar ockséa beroende pa
betalningssatt och framforhallning till besiktningstillfallet. Ofta har ocksa
nyetablerade stationer specialerbjudanden.

Transportstyrelsen foljer priserna for kontrollbesiktning och efterkontroll
efter kontrollbesiktning for fyra fordonstyper:

e Personbil
e Latt lastbil med en totalvikt av maximalt 3 500 kg
e L&tt bromsad sl&pvagn med en totalvikt av maximalt 3 500 kg

e Motorcykel
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5.2.1 Kontrollbesiktningspriserna har minskat jamfort med
konsumentprisindex (KPI) utom for motorcykel

Sett Over hela 2020 har de rapporterade priserna for kontrollbesiktning 6kat
mindre &n KPI for alla kontrollerade fordonstyper utom motorcykel. Se
Figur 9. Sedan 2016 ser vi en mer blandad utveckling, se Figur 10.

Figur 9. Indexerat rapporterat pris for kontrollbesiktning jamfort med KPI fran december

2019.
Indexerat rapporterat pris for kontrollbesiktning
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Figur 10. Indexerat rapporterat pris for kontrollbesiktning jamfort med KPI fran december
2016.
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Figur 11 visar de rapporterade priserna i kronor inklusive moms sedan
december 2016.

Figur 11. Rapporterat pris for kontrollbesiktning sedan december 2016.
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Vad ar konsumentprisindex (KP1)?

Statistiska centralbyran (SCB) tar fram konsumentprisindex (KPI). Indexet
mater den genomsnittliga prisutvecklingen for hela den privata inhemska
konsumtionen, de priser konsumenten faktiskt betalar. KPI ar det vanliga mattet
for kompensations- och inflationsberékningar i Sverige.

Se www.sch.se/hitta-statistik/statistik-efter-amne/priser-och-
konsumtion/konsumentprisindex/konsumentprisindex-kpi/pong/tabell-och-
diagram/konsumentprisindex-kpi/kpi-faststallda-tal-1980100/ .
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5.2.2 Efterkontrollspriserna har utvecklats at olika hall jamfért med
konsumentprisindex (KPI)

Sett 6ver hela 2020 har snittpriserna for efterkontroll efter kontroll-

besiktning dkat mindre an KPI for alla kontrollerade fordonstyper utom

bromsade latta slap. Se Figur 12. Sedan 2016 ser vi ocksa en blandad

utveckling, se Figur 13.

Figur 12. Indexerat rapporterat pris for efterkontroll kontrollbesiktning jamfért med KPI fran

december 2019.
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Figur 13. Indexerat rapporterat pris for efterkontroll kontrollbesiktning jamfort med KPI fran
december 2016.

Indexerat rapporterat pris for efterkontroll
kontrollbesiktning jamfort med KPI fran
december 2016

115
110
105
100
95
90
85

0000000000000

Dec.-16 Jun.-17 Dec.-17 Jun.-18 Dec.-18 Jun.-19 Dec.-19 Jun.-20 Dec.-20

e Personbil e— | 3t astbil e Bromsat latt sldp

Motorcykel essces KP|

27 (33)



RAPPORT
Fordonsbesiktningsmarknaden 2020

Dnr TSV 2020:8742

Figur 14 visar de rapporterade priserna inklusive moms sedan 2016.

Figur 14. Rapporterat pris for efterkontroll kontrollbesiktning sedan december 2016.
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Transportstyrelsen kunde inte bedéma

teknikutvecklingen

Transportstyrelsen har inte kunnat bedéma teknikutvecklingen under 2020.
Det beror pa att vi inte genomfort nagra stickprov pa besiktningsstationerna
pa grund av personalférandringar och coronapandemin.

Med teknikutveckling menar vi den teknik- och metodutveckling som
besiktningsforetagen sjalva bedriver. Det vill séga utveckling utver de
minimikrav som Transportstyrelsen staller pa den tekniska kontroll-
utrustning och de kontrollmetoder som besiktningsforetagen ska anvanda

vid en besiktning.
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5.4 Fortsatt god tillganglighet med fler besiktningsstationer
och fler tekniker

Antalet besiktningsstationer for latta fordon har 6kat fran 533 till 554
under 2020, vilket ar en 6kning med knappt 4 procent. Stationernas
oppettider méter ocksa i stort kundernas behov. Samtidigt har antalet
besiktningstekniker 6kat med 4,1 procent till 2 016 stycken fran 2019
till 2020. Sammantaget beddémer Transportstyrelsen att marknaden i
stort lever upp till kundernas krav pa tillganglighet.

Transportstyrelsen foljer utvecklingen avseende tillganglighet framst utifran
kundklagomal och Swedacs ackrediteringsbeslut. Vi har valt att dela in
begreppet tillganglighet i tva delar: geografisk tillganglighet (antalet
besiktningsstationer) och tidsmaéssig tillganglighet (6ppettider). Dessutom
foljer vi hur manga besiktningstekniker som arbetar hos foretagen som &r en
annan viktig indikator pa tillganglighet.

5.4.1 Bilprovningen upphérde med mobila besiktningsstationer

Aktiebolaget Svensk Bilprovnings mobila besiktningsstationer togs ur bruk
sista december 2020. Anledningen uppges vara att de natt sin tekniska
livslangd och att det inte skulle vara affarsméassigt forsvarbart att ersatta
dem. Bilprovningen inforskaffade tva mobila besiktningsenheter fore
omregleringen 2010. En mobil station &r lite forenklat en station som ar
monterad pa en tung pahangsvagn. Vagnen dras mellan orterna av en
dragbil. Mobilerna har betjanat sju mindre orter dar det inte finns nagon fast
besiktningsstation. Orterna ar: Arjeplog, Funédsdalen, G&ddede, Karesuando,
Sarna, Tarnaby och Overkalix. Swedacs ackrediteringsbeslut i frdgan kom
forst i borjan av 2021. Darfor finns stationerna fortfarande med i
summeringen i den hér arsrapporten.

| samband med nedl&ggningen fick Transportstyrelsen ett regeringsuppdrag®
om tillgénglighet till fordonsbesiktning i glesbygd. Regeringsuppdraget ska
redovisas till regeringskansliet senast 15 januari 2021.

8 Regeringsbeslut 2020-11-05 12020/02788.
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5.4.2 Antalet stationer for latta fordon har 6kat med knappt 4
procent

Antalet besiktningsstationer for latta fordon har 6kat fran 533 till 554 under
2020; en 6kning med knappt 4 procent. Sedan omregleringen 2010 har
samtliga lan fatt fler besiktningsstationer, se Tabell 4.

Tabell 4. Antal besiktningsstationer for latta fordon per 1an mellan 2010 och 2020. Gréna
siffror visar en 6kning, réda en minskning och svarta ett oférandrat varde jamfoért med
féregaende ar.

Latta fordon 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Blekinge 5 5 5 5 6 9 8 9 11 11 11
Dalarna 11 11 11 12 13 15 15 15 19 22 25
Gotland 1 1 2 2 4 5 4 4 4 4 4
Géavleborg 7 8 8 10 11 11 14 14 14 18 19
Halland 4 6 7 8 15 17 15 17 18 19 20
Jamtland 8 8 8 8 8 9 9 8 8 9 9
Jonkoping 11 11 112 12 15 18 17 19 21 21 22
Kalmar 6 6 7 7 9 13 13 13 15 15 18
Kronoberg 6 7 7 8 9 9 9 11 12 12 12
Norrbotten 15 15 16 16 17 18 18 18 18 19 19
Skéne 18 28 32 41 51 63 65 69 69 74 76
Stockholm 21 31 43 46 53 59 65 65 68 70 73
Soédermanland 5 5 6 10 14 16 16 18 19 19 19
Uppsala 5 5 7 9 0 112 11 13 13 16 17
Varmland 9 100 12 16 19 21 20 21 21 22 21
Vasterbotten 11 12 13 13 13 16 16 16 16 19 19
Vasternorrland 7 7 8 9 9 10 10 10 10 11 13
Vastmanland 5 7 9 9 11 12 14 14 16 18 18
Vastra 27 33 37 48 59 74 77 81 87 90 92
thaland

Orebro 5 6 7 8 14 15 14 14 17 19 20
Ostergotland 9 10 14 17 20 23 21 24 24 25 27
Totalt 196 232 270 314 380 444 451 473 500 533 554

Kalla: Swedac.
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54.3 Tre stationer for tunga fordon har 6ppnat och en har stangt

Den geografiska tillgangligheten har 6kat under 2020 jamfort med
foregaende ar. En besiktningsstation for tunga fordon har 6ppnat i Kalmar
och tva har 6ppnat i Stockholmsomradet; i Skogas och Arlandastad.
Samtidigt har en station stangt i Marsta. Sedan omregleringen 2010 har
tillgangligheten kontinuerligt 6kat och 31 nya stationer har 6ppnat i 15 av
Sveriges 21 lan. Inget lan har fatt farre stationer, se Tabell 5.

Tabell 5. Antal besiktningsstationer fér tunga fordon per Ian mellan 2010 och 2020. Gréna
siffror visar en 6kning och svarta ett oférandrat varde jamfort med foregdende ar.

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Blekinge 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
Dalarna 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
Gotland 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Gavleborg 6 6 6 7 7 7 8 8 8 9 9
Halland 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5
Jamtland 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
Jonkoping 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
Kalmar 6 6 6 6 7 7 7 7 7 8 9
Kronoberg 5 5 5 5 6 6 6 6 6 7 7
Norrbotten 1 11 11 112 112 112 11 11 11 12 12
Skane 13 13 14 14 15 15 15 16 16 16 16

Stockholm 1 11 11 112 11 11 12 14 14 14 15

Soderman- 5 5 5 5 5 5 5 5 5 6 6
land

Uppsala 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4

Varmland 7 7 8 8 8 9 9 9 9 9 9

Vasterbott- 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
en

Vasternorr- 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
land

Vastman- 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5
land

Vastra 22 23 23 23 24 25 26 26 26 27 27
Gotaland

Orebro 5 5 5 5 6 6 6 6 6 6 6
Osterg6t- 6 6 6 6 6 6 7 7 8 8 8
land

Totalt 146 147 149 150 155 160 164 168 169 175 177

Kalla: Swedac.
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5.4.4 Stationernas oppettider motte kundernas 6nskemal

Transportstyrelsen féljer besiktningsstationernas dppettider via ett statistiskt
urval sedan 2019. Vi har inte heller markt nagon 6kning av antalet
kundklagomal till Transportstyrelsen angaende Gppettider.

Var samlade bedémning ar att marknaden métte kundernas behov av
besiktningstider.

5.4.5 Antalet besiktningstekniker har 6kat med 4,1 procent

Varje host begér Transportstyrelsen in uppgifter fran besiktningsforetagen
om antalet besiktningstekniker som var aktiva vid halvarsskiftet. Enligt
foretagen verkade 2 016 tekniker pa marknaden 2020. Det &r en 6kning med
4,1 procent jamfort med 2019, se Figur 15.

Under 2020 hade 159 tekniker en utdkad behorighet. Det innebér att hen far
utfora mer tekniskt komplicerade besiktningar, bland annat
registreringsbesiktningar. Det ska jamforas med 158 tekniker 2019.

Figur 15. Antal verksamma besiktningstekniker 2009-2020.
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Kélla: Transportstyrelsen for &r 2011, 6vriga ar besiktningsforetagen.
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6 Utfall av 2020 ars fokusomraden

| Transportstyrelsens rapport om fordonsbesiktningsmarknaden 2019° sa vi
att vi under 2020 skulle titta pa hur besiktningsbranschen kan gora det
kollektiva resandet attraktivare. Det arbetet har vi varit tvungna att skjuta
framat i tiden. Istallet har vi fokuserat pa olika aktiviteter kopplat till
coronapandemin.

7 Vart arbete 2021

Under 2021 kommer Transportstyrelsen, utover sitt ordinarie arbete med att
kontrollera att besiktningsverksamheten fungerar val, fortsatt studera hur
coronapandemin har paverkat marknaden.

8 Slutsatser

Transportstyrelsen konstaterar att fordonsbesiktningsmarknaden fortsatter
att utvecklas. Samtidigt ar 2020 ett daligt ar att dra nagra mer langtgaende
slutsatser ifran, pa grund av coronapandemin. Det vi kan konstatera r att
konkurrensen har 6kat och antalet besiktningsstationer har blivit fler.
Prisutvecklingen har varit blandad; vissa priser har 6kat mer &n KPI, andra
mindre. Samtidigt har antalet besiktningstekniker blivit fler.

® Se transportstyrelsen.se, diarienummer TSV 2019:5741.
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