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Instruktion
Direktanmalan

ackrediterade verkstader

Observera att de delar i instruktionen som beskriver inmatning av data
kan skilja sig at mellan olika program.

Transportstyrelsen transportstyrelsen.se
701 88 Orebro Telefon: 0771-14 15 16
Texttelefon: 019-19 77 80
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Skyldigheter
Foretag som ar anslutet till direktanmalan svarar for att nedanstaende foreskrifter
foljs:

1. Endast fordonsérenden av den kategori som Transportstyrelsens beslut avser
far hanteras.

2. Det som meddelats i beslut fran Transportstyrelsen ska féljas.
3. Den aktuella versionen av instruktionen for direktanmalan ska foljas.

4. Enligt Transportstyrelsens foreskrifter (TSFS 2015:63) om registrering av
fordon m.m. i vagtrafikregistret far uppgifter for registrering som beror
annan an uppgiftslamnaren sjalv endast lamnas genom direktanmalan om det
finns ett skriftligt registreringsunderlag som styrker riktigheten i de anmalda
uppgifterna. Skriftligt underlag behévs dock inte nér ackrediterad verkstad
efter kontrollbesiktning registrerar godkannande vid efterkontroll. Kravet pa
skriftligt underlag kvarstar dock for alla 6vriga registreringar som foretag
utfor for kund. Av underlaget ska framga vilket fordon som avses samt vad
kunden har medgivit.

Om foretaget inte foljer dessa skyldigheter foreligger grund for atertagande av
tillstdndet att direktanmiila, se iven nedan under rubriken ”Atertagande av tillstand”.

Sékerhet

Varje anvédndare av direktanmélan ska ha ett personligt anvandar-1D samt I6senord,
som inte far lamnas ut till annan person. Om en anvandare slutar sin anstallning ska
detta meddelas till Transportstyrelsen och Informationsférmedlaren.

Alla transaktioner som en anvandare utfor noteras hos Transportstyrelsen.

Om verksamheten vid foretaget upphor och det inte langre finns behov av
direktanmalan ska detta meddelas Transportstyrelsen.

Atertagande av tillstand
For ett foretag som inte foljer reglerna i enlighet med de ovan angivna skyldigheterna
kan tillstandet till direktanmalan atertas enligt 8 kap 2 § andra stycket forordningen
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(2019:383) om fordonsregistrering och anvéndning, se &ven ovan under rubriken
”Skyldigheter”.

Tillstandet till direktanmalan atertas ocksa om nagot av de krav som stalls for de
olika anvandarkategorierna inte langre ar uppfylit.

Om det inte langre ar aktuellt att anvanda direktanmalan maste detta meddelas
Transportstyrelsen sa att tillstandet kan atertas.

Personalforandringar

Nar personal, som anvander direktanmalan, slutar sin anstéllning maste detta
meddelas till Transportstyrelsen och informationsférmedlaren, eftersom
personens behdrighet ska tas bort.

Organisationsférandring
Om ett foretag gor en organisationsférandring som innebér byte
av organisationsnummer, maste ansdkan skickas in till

Transportstyrelsen.

Transaktionsupdelning

1. Vilj typ av transaktion

2. Registreringsdel: Fyll i alla uppgifter som ar obligatoriska i den aktuella
transaktionen. Vilka dessa ar framgar av bildskarmen. Se ocksa
transaktionsinstruktioner. Datorn tar emot de inmatade uppgifterna och gor
formella kontroller. Dessutom gors alla nédvandiga kontroller mot uppgifter i
vagtrafikregistret. Vid korrekt inmatad transaktion sander datorn ett svar till
terminalen, som bestar av formulédret med de inmatade uppgifterna, samt
uppgifter som hdmtas ur vagtrafikregistret om berérda fordon och &gare.

3. Kontrolldel: Mycket viktigt att kontrollera fordons- och agaruppgifter!
Om uppgifterna stammer, bekréfta transaktionen.

4. Bekraftelsedel: Nar transaktionen bekréftats, visas inmatade uppgifter och
aven det tilldelade referensnumret.

3(7)



4(7)

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

Godkannande av efterkontroll

Efterkontroll registreras i efterkontrolltransaktionen och kan endast utféras av
ackrediterad verkstad av Transportstyrelsen. Transaktionen omfattar registrering av
efterkontroll, enkla brister eller uppvisande.

Exempel: Fordonet MXX595 ska godkannas vid efterkontroll.

Del 1

Fordonets REGNR MXX595

ORGANISATIONSNUMMER Verkstadens orgnr

DATUM Datum for
godkannande

TYP AV TRANSAKTION EFTERKONTROLL
ENKLA BRISTER
UPPVISANDE

Klicka pa Fortsatt

Del 2
Klicka pa Registrera

Anteckna referensnummer, datum for inmatning och signatur pa kontrollrapporten.
Arkivera darefter kontrollrapporten med besiktningsprotokollet.

Registreringshinder

Fordon som ar under utredning, diplomatfordon eller fordon som ér efterlysta
kan inte hanteras.

Registrets uppdatering

Utforda transaktioner forandrar omedelbart registret. Bekréftade transaktioner téms
automatiskt fran registret varje vardag kl. 19.30. Dessa ingar sedan i den ordinarie
uppdateringen av vagtrafikregistret.

Transaktioner som bekraftats under helgdagar uppdateras nédrmast foljande vardag,
det &r dock transaktionsdatum som géller. Bekraftelsen &r en forutséattning for att
vagtrafikregistret ska uppdateras.
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Exempel:

Anvandaren utfor en transaktion pa fredagskvallen kl. 23.00. Denna kan tidigast
avlasas nastfoljande mandag i vagtrafikregistret men har anda fredag som
registreringsdatum.

Felaktig registrering

Transaktioner som registrerats felaktigt i registret kan annulleras innan de har
forts in i vagtrafikregistret, vilket sker varje vardag kl. 19.30.

Gor sa har:

Valj annullera

Klicka pa referensnumret

Sand

Klicka pA ANNULLERA-knappen

Transaktion som &r inford och har uppdaterat véagtrafikregistret kan inte annulleras.
Sa snart du upptacker att en transaktion blivit felaktigt inford i véagtrafikregistret ska
en skriftlig begdran om réttelse skickas till:

Transportstyrelsen

701 88 OREBRO.

Sok egna arenden

Alla transaktioner som ett foretag gor ar sokbara for foretaget. Transaktionerna ar
sokbara tre manader tillbaka. Du kan begransa sokningen genom att fylla i bade
datum och status.

sokning pa datum fr.o.m.— t.o.m.

alla utom annullerade transaktioner

alla inklusive annullerade transaktioner

alla bekraftade transaktioner, vilket innebér att de inte har uppdaterat
registret

alla inforda transaktioner, vilket innebar att de har uppdaterat registret
e alla annullerade transaktioner

Fyller du inte i nagot av ovanstaende alternativ, visas samtliga drenden med det
senaste forst.
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Rubrikerna i listan &r:
e Referensnummer
e Transaktion

e Datum

e Status

e Registreringsnummer
e Tid

Klicka pa referensnumret for att fa fram den aktuella transaktionen. Har kan du inte
gora nagra forandringar.

Vanliga fel i direktanmaélan

5642 REGISTRERING EJ TILLATEN OAVSLUTAT ARENDE FINNS
Det betyder att det redan finns en transaktion gjord idag pa detta
registreringsnummer. Vi tillater bara en transaktion per dag och fordon.

Ibland blir det avbrott i kommunikationen, precis efter det att Transportstyrelsen har
tagit emot och svarat pa en transaktion, utan att anvandaren har fatt svar pa sin
skarm.

Datorstopp

Vid langre stopp i vagtrafikregistret, informerar Transportstyrelsen sina
informationsférmedlare, som i sin tur lagger ut meddelanden om detta pa tjanstens
forstasida. Transportstyrelsens internetanslutna anvandare far information om stopp i

sin informationsruta. Det ar viktigt att alltid lasa information som laggs ut. Du kan bl.

a fa information om hur langt stoppet blir och om eventuella atgéarder bor vidtas.

Vem ansvarar for vad?

Transportstyrelsen

e ger tillstand till och registrerar nya anvandare

e driver utvecklingsinsatser i en stravan mot forbattringar och
forenklingar

e svarar for systemldsningar med tanke pa anvandarnas krav och
onskemal

e ger stod at anvandare med bl.a. transaktionsinstruktioner
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Informationsformedlare

formedlar ansokningar till Transportstyrelsen

registrerar och tar bort anvandare i eget behorighetssystem
ger stod at anvandare vad avser teknik och egna tjanster
tillhandahaller anvandarmanual till alla kunder

Kontakter

Pé transportstyrelsen.se finns kontaktuppgifter till Transportstyrelsens
informationsformedare.


tel:021-4803800



