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1 Generaldirektdren har ordet

Transportstyrelsen &r en myndighet som i allra hdgsta grad ar med och
paverkar saval dagens som morgondagens transporter genom det uppdrag vi
har. Vi arbetar utifran en helhet och med héansyn till de transportpolitiska
malen, dar regelgivning &r ett av vara verktyg for att bidra till tillganglighet
och dar hénsyn tas till miljo, hélsa och sakerhet.

Det ligger en utmaning i att ga i takt med den snabba teknikutvecklingen
inom transportsektorn och en standigt foranderlig omvarld. Fjarrstyrd
flygtrafikledning, dronare och sjélvkdorande bilar &r nagra exempel pa
omraden dar vi stottar och majliggor en saker implementering av ny
teknologi — och i ett langre perspektiv — morgondagens resor och
transporter.

Langsiktigt vill vi skapa moderna regler som ar enkla att flja genom att ga
fran detaljstyrande till funktionsbaserade regler som talar om vad som ska
uppnas utan att i detalj styra hur. Det mojliggor olika losningar anpassade
till utférarnas forutsattningar.

FOr oss &r det viktigt att vi tar hansyn till miljon i allt vi gor. Vi vill vara
med och identifiera och driva viktiga miljofragor. Under 2016 gjordes det
flera framsteg inom miljéomradet. Ett forbud mot utslapp av toalettavfall
fran passagerarfartyg i Ostersjon, en ny koldioxidstandard for flygplan och
en paborjad utredning kring byte till bromsblock pa jarnvagsvagnar som
minskar trafikbullret ar alla exempel pa sadana framsteg.

| september beslutade regeringen om en nystart fér Nollvisionen inom alla
trafikslag. Vart arbete med att utveckla regler och tillsyn ska bidra till att
gora den mojlig. Aven paverkan pa beteenden kan lamna bidrag till
Nollvisionen. Under december genomfarde vi for tredje aret i rad en
kampanj om att sluta rattsurfa.

Jag ser fram emot ett spannande och utmanande 2017.

\%%4 % /g/f / %R

Jonas Bjelfvenstam
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2 Transportstyrelsens uppdrag

Transportstyrelsens huvuduppgift och ansvar ar enligt instruktionen
regelgivning, tillstandsprévning, tillsyn och registerhallning inom
transportomradet.

Transportstyrelsen ska tillsammans med andra aktorer i samhéllet verka for
att de transportpolitiska malen uppnas. Det framgar av myndighetens
instruktion att verksamheten sarskilt ska inriktas pa att bidra till ett
internationellt konkurrenskraftigt, miljdanpassat och sékert transportsystem.

Transportpolitiska malet

Det 6vergripande transportpolitiska malet ar att sakerstalla en
samhallsekonomiskt effektiv och langsiktigt hallbar transportforsérjning for
medborgare och naringslivet i hela landet. Det 6vergripande
transportpolitiska malet har ocksa preciserats i ett funktionsmal for
tillganglighet och ett hansynsmal for sékerhet, miljo och halsa.

Funktionsmalet for tillganglighet innebar att transportsystemets utformning,
funktion och anvandning ska medverka till att ge alla en grundldggande
tillganglighet med god kvalitet och anvandbarhet samt bidra till
utvecklingskraft i hela landet. Transportsystemet ska vara jamstallt, det vill
séga likvéardigt svara mot kvinnors respektive mans transportbehov.

Hansynsmalet for sakerhet, miljo och halsa innebar att transportsystemet
utformning, funktion och anvandning ska anpassas till att ingen ska dodas
eller skadas allvarligt. Det ska ocksa bidra till att miljokvalitetsmalen
uppnas och att 6kad halsa uppnas.
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3 Resultatredovisningen

Resultatredovisningen ar uppdelad i regelgivning, tillstandsprévning, tillsyn

och registerhallning. Darutéver redovisas 6vriga aterrapporteringskrav.

Tabell 1. Ekonomisk 6versikt, fordelning av intakter och kostnader per verksamhetskategori 2014—2016

Verksamhetskategori

Intakt/kostnad 2014 2015" 2016
Regelgivning

Intékter av anslag for avgiftsbelagd verksamhet 82 687 87 214 89 799
Intakter av anslag for skattefinansierad verksamhet 261 748 252 921 264 926
Ovriga intékter 6712 5352 3071
Kostnader 364 414 357 591 371473
Tillstdndsprovning

Intékter av anslag for avgiftsbelagd verksamhet 236 390 217 588 222 374
Intakter av anslag for skattefinansierad verksamhet 138 627 131 850 135178
Ovriga intékter 15619 14 344 12 619
Kostnader 392 406 367 944 374 992
Tillsyn

Intakter av anslag for avgiftsbelagd verksamhet 276 347 249 339 249 742
Intékter av anslag for skattefinansierad verksamhet 29 753 29151 30472
Ovriga intékter 168 281 163 547 165 116
Kostnader 446 954 408 944 405 070
Registerhallning

Intakter av anslag for avgiftsbelagd verksamhet 870 761 906 622 989 979
Intakter av anslag for skattefinansierad verksamhet 93 068 95176 92 899
Intakter av anslag for trangselskatt i Stockholm 95 164 96 264 103 305
Intakter av anslag for trangselskatt i Goteborg 127 783 125 467 129 638
Ovriga intakter 115131 105 279 95 040
Kostnader 1285721 1339 145 1440 570
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Verksamhetskategori

Intakt/kostnad 2014 2015* 2016
TOTALT

Intakter av anslag for avgiftsbelagd verksamhet 1466 185 1460 764 1551 895
Intékter av anslag for skattefinansierad verksamhet 523 196 509 098 523 474
Intakter av anslag for trangselskatt i Stockholm 95 164 96 264 103 305
Intékter av anslag for trangselskatt i Géteborg 127 783 125 467 129 638
Ovriga intékter 305 743 288 522 275 846
Kostnader 2489 495 2473623 2592 105

! Jamforelsesiffrorna for 2014 och 2015 skiljer sig fran tidigare arsredovisningar. Det beror pd att vi har fatt géra
om fordelningar av poster som inte direkt kan hanforas till en verksamhetskategori for att kunna visa de totala
kostnaderna och verksamhetens finansiering for respektive verksamhetskategori.

3.1 Regelgivning

Inom ramen for regelgivning ingar internationellt och nationellt regelarbete,
ovriga internationella uppdrag samt att vi bistar regeringen inom ramen for
vart uppdrag.

Transportstyrelsens regler ska vara andamalsenliga, begripliga och val
avvagda nar det galler effekterna pa tillganglighet, sakerhet samt miljo och
halsa i forhallande till kostnaderna som uppkommer foér dem som berors.

Myndighetens arbete i internationella forum ska vara valetablerat och bidra
till ett genomslag for svenska standpunkter. | det internationella arbetet ska
vi inom alla trafikslag vara padrivande for att mojliggora att potentialen i
den nya tekniken tillvaratas.

3.1.1 Verksamhetens utveckling
Tabell 2. Regelgivning 2014-2016

Trafikslag Antal kungorelser i Total kostnad (tusen kronor)

Transportstyrelsens

forfattningssamling

2014 2015 2016 2014 2015 2016

Jarnvéag 12 8 9 40 140 41549 50 835
Luftfart 41 11 36 97 700 99998 | 104 128
Sjofart 58 26 36 99 492 90 868 88 260
Vagtrafik 39 35 52 127 081 125176 | 128 250
Trafikslagsévergripande® - - 2
Summa 150 80 135 364 414 | 357591 | 371473

! Kostnaderna for trafikslagsovergripande forfattningar ingr i de kostnader som redovisats fér de olika
trafikslagen.



Transportstyrelsens arsredovisning 2016 Dnr TSG 2017-311

Det totala antalet kungorelser i Transportstyrelsens forfattningssamling
(TSFS) 6kade jamfort med 2015. Antalet kungorelser kan variera mellan
aren beroende pa en rad olika faktorer. Vissa foreskriftsarbeten kan vara
nddvandiga for att vi behdver genomféra internationella regler eller for att
det mest lampliga och effektiva séttet att 16sa ett problem eller behov éar att
reglera.

Kostnaden for regelgivning utgjorde 14 procent av var totala
verksamhetskostnad. Ytterligare information finns under respektive
trafikslag.

3.1.2 Trafikslagsovergripande aktiviteter
Tabell 3. Regelgivning, trafikslagsovergripande 2014-2016

Antal kungdrelser i Transportstyrelsens
forfattningssamling

2014 2015 2016

2

Transportstyrelsen beslutade 2 6vergripande forfattningar, varav 1
grundforfattning och 1 &ndringsforfattning.

De trafikslagsovergripande forfattningarna handlar om vara avgifter. Fran
och med 2016 &r forfattningen gemensam for alla trafikslag. Syftet med en
samlad avgiftsforeskrift ar att vi uppnar en enhetligare hantering och storre
likformighet i sjalva foreskriften.

3.1.3 Jarnvag

Tabell 4. Regelgivning inom jarnvagsomradet 2014-2016

Antal kungorelser i Transportstyrelsens | Total kostnad (tusen kronor)
forfattningssamling

2014 2015 2016 2014 2015 2016

12 8 9 40 140 41 549 50 835

Transportstyrelsen beslutade 9 forfattningar pa jarnvagsomradet, varav 4
grundforfattningar och 5 andringsforfattningar, inklusive 1 upphavande.

De regler som vi har arbetat med ar framst en foljd av andringar i lagar och
forordningar samt inforlivande av direktiv som innebér att vi maste andra
eller utfarda nya foreskrifter. Flera av dessa ar sékerhetsrelaterade och
riktade mot foretag med nationellt tillstand, som jarnvagsforetag,
infrastrukturforvaltare eller jarnvagsforetag med tillstand enligt
Europanormen (sakerhetstillstand eller sékerhetsintyg).
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De okade kostnaderna beror pa att arbetet med inforlivandet av fjarde
jarnvagspaketet har kravt mer resurser.

Nya foreskrifter ger 6kade majligheter att anvanda jarnvagen

Vi har tagit fram nya foreskrifter for infrastrukturférvaltare med privatagd
jarnvagsinfrastruktur som enbart anvéands for infrastrukturférvaltarens egen
godstrafik, sa kallade industrispar. Syftet med de nya foreskrifterna ar att
anpassa kraven pa infrastrukturforvaltare av industrispar sa att kraven star i
relation till risknivan for den aktuella verksamheten.

Inférlivande av fjarde jarnvagspaketet

EU:s fjarde jarnvéagspaket beslutades av radet och parlamentet 2016.
Jarnvagspaketet syftar till att ta ytterligare steg mot ett gemensamt
europeiskt jarnvagsomrade utan tekniska, administrativa och rattsliga
hinder. Under 2016 har Transportstyrelsen pa olika satt deltagit i
regelarbete, dels som stod i till Regeringskansliet i radsarbetet infor beslut
av rattsakterna i paketet, dels i kommissionens arbete med att ta fram
narmare bestammelser utifran dessa réattsakter. Bestammelserna &r bland
annat kopplade till den nya roll som den europeiska unionens jarnvagsbyra
kommer fa i och med att beslutsmandat flyttas fran nationell
myndighetsniva till EU-niva gallande godkannanden av fordon och tillstand
for jarnvagsforetag. | regelarbetet har Sverige drivit fragor som bland annat
syftar till att reglerna blir andamalsenliga och samhallsekonomiskt effektiva,
bidrar till sund konkurrens, halla nere administrativa bérdor och att endast
utveckla regler dar de behdvs och mandat finns. Regelarbetet fortsatter
under nasta ar och kommer férhoppningsvis ge effekter som enklare
arendehanteringsprocesser for jarnvagsbranschen och en friare
jarnvagsmarknad att bedriva trafik pa.

Vi har ocksa gjort en forstudie for att identifiera insatser som behdéver goras
inom inférandeperioden. Ett projektarbete med tre delprojekt for
inforlivandet av det fjarde jarnvéagspaketet har darfor startats. Det som
projektet hittills har arbetat med &r att skapa en tydlig struktur och
ansvarsfordelning nér det galler arbetet med inforlivandet. Projektet har
aven arbetat med att skapa rutiner for kommunikation och
informationsutbyte samt pabdrjat en genomgang av mal och uppgifter for de
olika delar som ingar i ett av delprojekten.

Branschrad for tunnelbana och sparvag har bildats

Vi har bildat ett branschrad for tunnelbana och spérvég. Det har mottagits
val av branschen, och i stort sett samtliga aktorer har valt att delta. Syftet
med branschradet ar att dela kunskap, identifiera utmaningar och diskutera
principiella fragor inom omradet trafiksakerhet och
kollektivtrafiklagstiftningen. Vi vill d&ven fanga upp branschens behov for
att battre forsta hur regleringen bor utformas och informera branschen om

10
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hur arbetet med regleringen fortskrider. Branschen far aven ett forum for att
utbyta erfarenheter.

3.1.4 Luftfart

Tabell 5. Regelgivning inom luftfartsomradet 2014-2016

Antal kungdrelser i Transportstyrelsens | Total kostnad (tusen kronor)
forfattningssamling

2014 2015 2016 2014 2015 2016

41 11 36 97 700 99 998 104 128

Transportstyrelsen beslutade 35 forfattningar pa luftfartsomradet under
2016, varav 8 grundforfattningar och 27 dndringsforfattningar, inklusive 5
upphédvanden. Dérutdver har 1 tillkannagivande kungjorts.

Antalet beslutade forfattningar har 6kat markant fran féregaende ar, vilket
framfor allt beror pa att nya EU-regler har inneburit att vi beslutat om att
andra eller upphava 20 forfattningar i ett och samma foreskriftsprojekt.*

De 6kade kostnaderna var dels av engangskaraktar nar vi under varen
genomforde ett symposium om dronare, dels beroende pa att vi lade mer tid
inom omraden som luftfartshandelser och analysforum.

Flygbranschen tar 6kat ansvar for sin klimatpaverkan

Den internationella luftfartsorganisationen, ICAO (International Civil
Aviation Organization), har fattat beslut om ett globalt klimatstyrmedel for
det internationella flyget. Det kallas Carbon Offsetting and Reduction
Scheme for International Aviation (CORSIA). Styrmedlet &r det forsta i sitt
slag som begréansar klimatpaverkan fran en specifik sektor, och det innebar
att dven det internationella flyget kommer att vara med och bidra till att
uppfylla de mal om begransning av den manskliga klimatpaverkan som
Sverige satt upp. Eftersom CORSIA enbart omfattar internationellt flyg,
behover EU nu revidera utformningen av det direktiv som styr flygets
deltagande i EU:s system for handel med utslappsrétter.

Sverige har lagt stort fokus pa arbetet med att utveckla det globala
klimatstyrmedlet och har haft en framtradande roll i arbetet som ledde fram
till att ett beslut kunde fattas. Sverige deltog bland annat under varen 2016,
som ett av endast 18 lander, i en hdgnivagrupp som diskuterade
utformningen av klimatstyrmedlet. Systemet inleds ar 2021 med en frivillig
fas dar staterna valjer om de vill delta i systemet. Fran och med 2027 blir

! Anpassning av nationella foreskrifter med anledning av EU:s nya flygoperativa regler for icke — kommersiell
verksamhet.

11
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systemet obligatoriskt for alla lander, férutom for de lander som tydligt
undantas fran deltagande.

Redan nu har 66 stater aviserat att de kommer att delta i systemet fran
borjan. Det motsvarar deltagande fran lander som star for drygt 86 procent
av de internationella flygtransporterna. ICAQO:s beslut betyder att det
internationella flygets koldioxidutslapp ska stabiliseras pa 2020 ars niva.
Om flygets utslapp fortsatter att oka efter ar 2020, ska flyget kompensera for
utslappen. Det sker genom att flygbolagen maste kopa utslappskrediter som
bidrar till att minska utslappen inom andra sektorer.

Beslut om ny koldioxidstandard for flygplan bidrar till minskade utslapp

| borjan av 2016 beslutade CAEP (Committee on Aviation Environmental
Protection) om internationella regler for koldioxidutslapp fran flygplan.
Detta beslut var den viktigaste malsattningen for Sverige under métet, och
det ligger ocksa helt i linje med vara svenska miljomal om begransad
klimatpaverkan. Sverige har deltagit aktivt i arbetet under de sex ar
forhandlingarna har pagatt, bland annat genom att leda arbetet med att ta
fram certifieringsprocedurer. USA har uppskattat att den nya
koldioxidstandarden kan inneb&ra minskningar i storleksordningen 650
miljoner ton koldioxid mellan aren 2020 och 2040. Denna uppskattning &r
dock beroende av marknadens utveckling, branslepriser och sa vidare.

3.1.5 Sjofart

Tabell 6. Regelgivning inom sjoéfartsomradet 2014—-2016

Antal kungorelser i Transportstyrelsens | Total kostnad (tusen kronor)
forfattningssamling

2014 2015 2016 2014 2015 2016
58 26 36 99 492 90 868 88 260

Transportstyrelsen beslutade 35 forfattningar pa sjofartsomradet, varav 5
grundforfattningar och 30 &ndringsforfattningar, inklusive 7 upphévanden.
Dérutover har 1 tillkdnnagivande kungjorts.

Ett hogre antal forfattningar har beslutats jamfort med 2015. Det har sin
forklaring i att det hogre antalet grundforfattningar dven resulterat i ett
hogre antal foljdandringsforfattningar.

Nytt direktiv for fritidsbatar och vattenskotrar tydliggor skyldigheterna for
Transportstyrelsen respektive marknadens aktorer

Ett nytt EU-direktiv for fritidsbatar och vattenskotrar har inforlivats i svensk
ratt. Det nya direktivet har tagits fram med anledning av att réttsakten
behévde anpassas till gallande krav pa struktur och systematik (New Legal
Framework). Ett antal specifika kravférandringar omhandertas samtidigt,

12
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bland annat gransvarden for avgasutslapp. Skyldigheterna for marknadens
aktorer tydliggors ocksa i det nya direktivet, liksom medlemsstaternas
alagganden att utfora en adekvat marknadskontroll. Den forvantade effekten
av ett harmoniserat regelverk inom EU ar att produkter nar upp till en
gemensam och godtagbar niva betraffande sakerhet och miljoskydd.

Malbaserade regler

En viktig fraga i det internationella regelarbetet har varit regler for
konstruktion av fartyg dar vi har lett flera arbetsgrupper och
korrespondensgrupper bade inom den internationella sj6fartsorganisationen,
IMO (International Maritime Organisation), och inom EU. Arbetet syftar
dels till att astadkomma standarder som tillater innovativ design och
samtidigt ser till att fartyg ar konstruerade pa ett sadant satt att de forblir
sékra, dels att alla delar av fartyget &r lattillgangliga for att underlatta
inspektion och underhall.

Internationellt samarbete kring begransning av kvaveoxidutslapp fran fartyg

Vi deltar i det Ostersjégemensamma samarbetsforumet
Helsingforskommissionen (HELCOM) som varnar om miljon i Ostersjon.
Var uppgift i forumet ar framst att arbeta med fragor som syftar till att
forhindra fororeningar fran fartyg. HELCOM fattade ett beslut om att skicka
in en ansokan till IMO om att inrétta Ostersjon som ett kvavekontrollomrade
for att begransa kvaveoxidutslappen fran fartyg. Ostersjon och Nordsjon ar
sedan tidigare ett utpekat svavelkontrollomrade. Nordsjolanderna fattade
samtidigt ett parallellt beslut vad galler Nordsjoomradet. Ansokningarna
godkandes av IMO under hosten. Inom ett kvavekontrollomrade ar det
tillatna gransvardet for kvaveoxidutslapp 80 procent lagre jamfort med den
nuvarande nivan. Reglerna kommer att gélla nya fartyg som byggs efter den
1 januari 2021 nér de gar i trafik p& Ostersjén och Nordsjon.

Internationellt arbete har lett till ett forbud mot utslapp av toalettavfall fran
passagerarfartyg

Under varen fattade IMO beslut om ett forbud mot utslapp av toalettavfall
fran passagerarfartyg i Ostersjon. Forbudet borjar tillampas fran och med
2019 och ska vara fullt infort 2023. Fragan har varit pa agendan i sju ar och
Sverige har under denna tid varit starkt drivande i de internationella
forhandlingarna om forbudet. Eftersom toalettavfall innehaller
néringsamnen, kommer forbudet att innebdra att utslapp av kvave och fosfor
fran passagerarfartyg kommer att minska. Detta leder i sin tur till minskad
belastning pa Ostersjons kansliga vatten i form av minskad 6vergodning.
Transportstyrelsens arbete med att minska utslapp av naringsémnen och
darmed 6vergddning av Ostersjon bidrar till att uppfylla miljokvalitetsmalet
Ingen 6vergddning.

13
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3.1.6 Vagtrafik
Tabell 7. Regelgivning inom vagtrafikomradet 2014-2016

Antal kungdrelser i Transportstyrelsens | Total kostnad (tusen kronor)
forfattningssamling

2014 2015 2016 2014 2015 2016

39 35 52 127 081 125176 128 250

Transportstyrelsen beslutade 52 forfattningar pa vagtrafikomradet, varav 8
grundforfattningar och 44 andringsforfattningar.

De regler som Transportstyrelsen har arbetat med pa vagtrafikomradet ar
framst en foljd av andringar i lagar och forordningar samt inforlivande av
direktiv som innebar att vi maste andra eller utfarda nya foreskrifter. Till
stdrsta delen handlar dessa om utlamnande av korkort och korkortets
utformning samt om foreskrifter som riktar sig mot taxi.

Redovisningscentraler for taxitrafik bidrar till konkurrens pa lika villkor

Regeringen beslutade en férordning om redovisningscentraler for taxitrafik.
Forordningen innebdr nya arbetsuppgifter for Transportstyrelsen. Vi ska
tillstandsprova och utdva tillsyn 6ver dem som vill driva
redovisningscentral. Vi ska dven fora register Over bland annat vilken
taxameterutrustning som sitter i vilket fordon och vilken redovisningscentral
som anvéands for varje fordon och taxameter. Vi har beslutat 4 nya
forfattningar med anledning av detta.

Syftet med reglerna ar att forbattra Skatteverkets mojligheter att bedriva
skattekontroll av taxiverksamhet. Inforandet bidrar dven till att konkurrens
sker pa lika villkor och ska ge en béttre fungerande taxinaring.

Forberedande arbete for sjalvkérande fordon och automatiserad trafik

Regeringens utredning om sjalvkdérande fordon kom med sitt delbetdnkande
om forsoksverksamhet. Tester i verklig trafik ar en viktig forutsattning for
att fa kunskap om hur val dessa system fungerar och hur trafiksakerheten
ska kunna garanteras. Utredningen foreslar darfor att Transportstyrelsen ska
prova ansokningar om tillstand for forsoksverksamhet och utfora tillsyn pa
de testorganisationer som beviljats ett sadant tillstand. Forslaget kan
innebara att vi kommer att fa nya uppgifter och vi forbereder oss for en ny
typ av arenden.
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Vi har ocksa borjat bygga upp och utveckla en arena for nationell
myndighetssamverkan. Avsikten &r att arbeta for en gemensam malbild och
en samlad strategi tillsammans med de myndigheter som paverkas och
berors av utvecklingen. | arbetet ingar att identifiera behov av styrmedel
med utgangspunkt fran myndighetsroll och ansvarsomrade.

Regelefterlevnad inom yrkestrafik pa vag — tillstAindsmatningen 2015

Regeringen beslutade 2012 att Transportstyrelsen tillsammans med
Polismyndigheten aterkommande skulle géra uppféljning av
regelefterlevnaden inom yrkestrafiken pa vag. Den forsta matningen gjordes
2012 och den andra matningen genomfordes 2015. Tillstandsmatning
omfattar buss-, gods- och taxitransporter.

Resultatet redovisades under forsta kvartalet 2016 och visar pa en svag
forbattring av regelefterlevnaden for yrkestrafik pa vag.
Tillstandsmatningen omfattade dven en studie om sociala villkor for
lastbilsforare. Den visade att svenska forare tjanar mer per manad och per
timme &n utldndska forare, att utlandska forare jobbar lite fler timmar i
genomsnitt per manad &n svenska forare och att utlandska forare betydligt
oftare &n svenska forare Overnattar i sina fordon.

3.2 TillstAndsprovning

Tillstandsprovning innebar kontroll om organisationer eller personer har
forutsattningar att utdva verksamhet enligt uppstallda krav. Provningen ska
innebéra en avvagning mellan malen om tillganglighet, sakerhet, miljé och
hélsa. De personliga tillstanden sékerstéller att den som &r verksam inom de
olika trafikslagen har nodvandig kompetens, bade vad det galler praktisk
och teoretisk kunskap. Transportstyrelsen ska tilldampa enhetliga
definitioner, angreppssatt och principer for tillstandsprovning.

3.2.1 Verksamhetens utveckling
Tabell 8. TillstAndsprévning 2014-2016

Antal beslutade Total kostnad Kostnad/fattat beslut
Trafikslag tillstandsprovningsarenden (tusen kronor) (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Jarnvag 1817 1272 1 356 19 870 18 232 17 212 10 935 14 333 12 693
Luftfart 36 850 38720 42 919 57 164 59 173 61 906 1551 1528 1442
Sjofart 12 607 15788 27 654 13 312 13761 14 061 1056 872 508
Vagtrafik 717526 | 713351 | 734294 | 302061 | 276 778 | 281814 421 388 384
Summa 768 800 | 769131 | 806 223 | 392406 | 367 944 | 374992 510 478 465
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Det totala antalet drenden inom tillstandsprévningen styrs av efterfragan
fran medborgare och naringsliv. Totalt utgjorde kostnaderna for
tillstandsprévning 14 procent av Transportstyrelsens totala
verksamhetskostnad. Vi redovisar ytterligare analys av utvecklingen inom
respektive trafikslag.

3.2.2 Jarnvag

Tabell 9. TillstAndsprévning inom jarnvagsomradet 2014-2016

Antal beslutade Total kostnad Kostnad/fattat beslut
tillstandsproévningsarenden (tusen kronor) (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

1817 1272 1356 19 870 18 232 17 212 10935 14 333 12 693

Antalet beslutade arenden 2016 inom jarnvagsomradet var nagot fler &n
2015, framst beroende pa ett 6kat antal aterkallade lokforarbevis.
Kostnaderna ar lagre, vilket framst beror pa att d&rendena inom tekniska
godkannanden var mer komplexa 2015 och darmed kravde mer resurser och
langre handlaggningstider.

Den nedan utvalda prestationen lokférarbevis ror den tillstandsverksamhet
pa omradet som har en storre volym. Vart arbete bidrar framst till att
uppfylla det transportpolitiska hansynsmalet om sakerhet. Prestationen
bidrar till sakerhet genom att vi vid var tillstandsprévning bedémer att de
personer som kor tag ar lampliga fysiskt, psykiskt och kunskapsmassigt sa
att olyckor undviks.

Tabell 10. Utveckling prestationer 2014—-2016 tillstAndsprévning inom jarnvagsomradet

Prestationer Antal fattade beslut Kostnad Kostnad/beslut (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Utfardande av 684 265 365 2 847 2 204 2 962 4163 8 318 8115
lokforarbevis

Ny registerhaliningsavgift infordes for lokforarbevis

En ny arlig registerhallningsavgift for lokférare har inforts. Under 2016
gjorde vi darfor tva informationsinsatser som resulterat i ett storre antal
aterkallelsearenden, varav de flesta var pa egen begaran pa grund av att
foraren gatt i pension. Registret aterspeglar darmed de faktiskt
yrkesverksamma lokférarna.
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3.2.3 Luftfart
Tabell 11. Tillstdndsprovning inom luftfartsomradet 2014-2016

Antal beslutade Total kostnad Kostnad/fattat beslut
tillstandsproévningsarenden (tusen kronor) (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

36 850 38 720 42 919 57 164 59173 61 906 1551 1528 1442

Okningen av antalet drenden har skett framst inom var registerkontroll,
eftersom en av de storre flygplatserna bytt leverantor av sakerhetspersonal.
Sannolikt beror 6kningen dven pa att de storre flygplatserna genomfort
ombyggnationer och darmed behdévt ta in personal och leverantérer i stérre
omfattning.

Under 2016 var dven antalet ansokningar om tillstand for dronare fortsatt
hogt. Efter Hogsta forvaltningsdomstolens dom om att kameraférsedda
drénare omfattas av kameradvervakningslagen ser vi dock en nedgang i
antalet tillstand.

Kostnadsokningen hanger till viss del samman med 6kningarna inom dessa
omraden men beror dven pa upplarning av ny personal.

De valda prestationerna nedan motsvarar en vésentlig del av verksamheten.
Personliga certifikat och tillstand visar att personer har de kunskaper och
den kompetens som krévs for att verka inom luftfartens olika delar. Darmed
har de forutsattningar att bidra till att uppratthalla ett sakert, tillgangligt och
val fungerande transportsystem.

Tabell 12. Utveckling prestationer 2014—2016 tillstandsprévning inom luftfartsomradet

Prestationer Antal fattade beslut Kostnad Kostnad/beslut
(tusen kronor) (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
Personliga 11339 | 11705 | 10479 | 10984 | 10482 | 12 000 907 896 1145
certifikat
Tillstdnd inom 764 1311 1249 745 992 1403 975 757 1123
luftfartsskydd

Minskat behov av férnyelser pa grund av andrad giltighetstid

Den framsta anledningen till att antalet fattade beslut inom prestationen ar
lagre ar att fornyelser av certfikat minskat, eftersom de pa grund av andrade
regler galler for obegransad tid. Undantagna fran detta regelverk ar certifikat
for ultralétta luftfartyg och ballongfdrarcertifikat som fortsatt géaller med
tidsbegransning.

Kostnaderna ar hogre an tidigare ar, eftersom vi har behovt lara upp ny
personal, vilket kravt extra resurser och aven viss dvertid.
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Manga nya ans6kningar om godkannande for sakerhetskontrollanter

For tillstand inom luftfartsskydd finns inga storre skillnader mellan 2015
och 2016 nar det géller det totala antalet tillstand. Vi kan konstatera att det
aven under 2016 var manga nya ansokningar om godkéannande for
sékerhetskontrollanter. En av de storre flygplatserna bytte leverantor av
sékerhetspersonal, vilket har medfort ett utokat behov av godkannande av
sékerhetspersonal.

Kostnaderna for tillstand inom luftfartsskydd 6kade 2016 jamfort med
tidigare ar. Kostnadsokningarna finns huvudsakligen inom
tillstandsprévning for cateringforetag och godkannande av
sakerhetsansvariga. For att fa ett godkannande som sakerhetsansvarig far
den sokande komma till Transportstyrelsen for att ga utbildning i
luftfartsskydd. Utbildningen avslutas med ett skriftligt prov som kraver ett
godkant resultat innan man far sitt godkannande. Under 2016 breddade vi
utbildningen och den inkluderar nu dven delar som kvalitetsledningssystem
och sakerhetskultur, vilket innebér att varje utbildningstillfalle utokats med
en dag. Det innebér att processen for godkannande tar mer tid i ansprak an
tidigare, vilket medfoér 6kade kostnader.

Fjarrstyrd flygtrafikledning fér Sundsvall och Ornskéldsvik

Transportstyrelsen hanterade under 2016 tillstandsprévningen for tva
flygtrafikledningsenheter i RTC (Remote Tower Control). LFV har fatt
tillstand att bedriva flygtrafikledningstjanst for Ornskoldsviks flygplats fran
RTC i Sundsvall. Sundsvall flygplats har fatt ett forsta tillstand att bedriva
flygtrafikledningstjansten vaxelvis fran ordinarie torn och fjarrstyrt torn fran
RTC. Nar flygtrafikledningstjansten utfors fjarrstyrt frin RTC, bemannas
positionen med tva flygledare i stéllet for ordinarie bemanning som ar en
flygledare.

Tillstdndsprévningen for flygtrafikledningstjanst for Ornskoldsvik flygplats
som innebar att tjansten for Ornskoldsvik ska bedrivas fran RTC ar
avslutad.

Var erfarenhet av fjarrstyrd trafikledning ar efterfragad utomlands

| takt med att intresset for fjarrstyrd flygtrafikledning 6kar runt om i vérlden
okar ocksa forfragningarna fran andra landers tillsynsmyndigheter om att ta
del av var granskning i samband med tillstandsprévningen och vara
erfarenheter fran tillsynen. Vi medverkade darfor under 2016 i olika
internationella sammanhang for att redogora for var roll och vart arbete
kopplat till godk&nnande av fjarrstyrd flygtrafiktjanst i Sverige.

Okat fokus pa fungerande sakerhetskultur och kvalitetsledningsarbete

Inom omradet luftfartsskydd har var process for godkannande av
sdkerhetsansvariga (alla verksamheter inom luftfartsskydd har utpekade
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sékerhetsansvariga) utvecklats och provats med ett positivt resultat.
Provningen av nya sékerhetsansvariga som sker i motesform har
kompletterats med delar relaterade till sdkerhetskultur och
kvalitetsledningsarbete.

Syftet med denna insats &r att poéngtera vikten av en god sékerhetskultur
och ett fungerande kvalitetsledningsarbete for att fa ett luftfartsskydd som
svarar upp mot regelverket. Detta ar ytterst viktigt for att sakerstalla
sékerhetsbarriarerna mot yttre hot och brottsliga handlingar.

Efterfragan pa tillfalliga restriktionsomraden for drénare 6kar markant

Vi har noterat en markant 6kning av konkreta forfragningar, framst fran
naringslivet men aven fran polisen, om att tillfalligt inratta
restriktionsomraden for flygningar med dronare. Behovet av
restriktionsomraden géller for narvarande mestadels flygningar dver 120
meter for att mojliggora inspektioner av master. Genom att vi godkanner att
restriktionsomraden inrattas gor vi det mojligt for den nya tekniken att pa ett
sakert satt fa tillgang till luftrummet.

3.2.4 Sjofart

Tabell 13. Tillstdndsprovning inom sjofartsomradet 2014-2016

Antal beslutade Total kostnad Kostnad/fattat beslut
tillstandsprévningsarenden (tusen kronor) (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
12 607 15 788 27 654 13 312 13761 14 061 1056 872 508

Det stora antalet tillstandsarenden beror pa en 6kad efterfragan pa
behdrigheter och certifikat till foljd av regelforandringar som trader i kraft
2017.

De valda prestationerna nedan utgor en vasentlig del av verksamheten.
Provning och andring av lotsdispenser, sjofartsbocker och behdrigheter och
certifikat visar att personer inom sjofarten har de kunskaper och den
kompetens som kravs for att verka inom sjofartens olika delar. Darmed har
de forutséttningar att bidra till att uppratthalla ett sakert, tillgangligt och val
fungerande transportsystem.
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Tabell 14. Utveckling prestationer 2014—2016 tillstandsprévning inom sjofartsomradet

Prestationer Antal fattade beslut Kostnad (tusen kronor) Kostnad/beslut (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Prévning och 313 458 383 4244 4759 4542 13 559 10 391 11 858

andring av

lotsdispenser

Sjofartsbocker 1295 1248 1134 394 445 437 304 357 385

Behorigheter 9814 13584 25734 6174 6 556 6 869 629 483 267

och certifikat

Provning och andring av dispens fran att anlita lots

For 2016 var antalet nya dispenser och kompletteringar av lotsdispenser
lagre an tidigare ar. Vi ser en nedatgaende trend i antalet giltiga dispenser,
vilket kan bero pa att anl6pen till svenska hamnar blir farre och sker med
storre fartyg som inte ansdker om lotsdispens.

Vi har dndrat vara rutiner, vilket innebar att vi avslutar arenden som inte ar
fullstandiga och som inte kompletteras. Tidigare behdvde vi préva och avsla
sadana drenden. Detta gor ocksa att antalet beslut &r farre an tidigare.

Antalet utfardade sjofartsbdckers fortsatter att minska

En sjoman maste ha en sj6fartsbok under sin tjanstgoring ombord nar
fartyget sysselsatts i internationell trafik. Sjofartsboken, som &r utformad
som ett pass, ar i de flesta lander en forutsattning for att sjomannen ska fa
lamna fartyget under hamnuppehall. Det underlattar ocksa pamaonstring i
lander som normalt har krav pa visum, eftersom sjofartsboken i manga fall
ersétter det kravet.

Antalet utfardade sjofartsbocker har sjunkit kontinuerligt under flera ar som
en foljd av att flera av sjomanskolorna lagt ner sin verksamhet. Det utbildas
helt enkelt farre sjoman i manskapsbefattning i dag an tidigare, vilket direkt
paverkar antal utfardade sjofartsbacker.

Utfardande av behérigheter och certifikat fortsatter 6ka

Fran 2017 géller nya internationella krav som gor att sjoméan behover fornya
sina behdrigheter och certifikat. Processen kom igang i stor omfattning
redan i slutet av 2014, fortsatte under 2015 och nadde sin kulmen under
2016. Det har blivit fler &n forvantat och det beror troligtvis pa att manga
sjomén som just nu inte ar aktiva har valt att férnya sina behorigheter och
certifikat i forebyggande syfte for att uppfylla de nya kraven.
Handlaggningen av dessa drenden &r i stora delar automatiserad, vilket &r
skalet till att kostnaderna inte 6kat n&mnvart.
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Tabell 15. Genomsnittliga handlaggningstider, behov av kompletteringar, andel beslut om avslag och
antal arenden pa omradet behorigheter

Arendetyp Handlaggningstider Behov av Andel beslut om Antal arenden

(dagar) kompletteringar (%) avslag (%)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
Personliga 6,3 5,8 8,5 18,8 20,2 13,2 1,8 11 0,3 | 4189 | 4726 | 8777
tillstand —
behorigheter
Personliga 5,0 3,3 4.3 3,3 1,8 1,5 0,6 0,2 0| 5625 | 8186 |16 031
tillstand —
certifikat

Handlaggningstiderna ar kvar pa 1&g niva

Antalet drenden ar det hogsta ndgonsin, men som en foljd av genomford
automatisering har handlaggningstiderna for behdrigheter och certifikat
kunnat hallas kvar pa en lag niva med samma bemanning som tidigare.

Kompletteringar och avslag fortsatter att minska

Antalet &renden som behdver kompletteras eller har lett till avslag har
minskat. Anledningen till minskningen ar att fler ansékningar skett via Mina
sidor for sjoman. Dar leds den sokande pa ett strukturerat satt genom
ansokningsforfarandet och blir val medveten om kraven for de olika
tillstanden. Utgangspunkten &r att det ska vara latt att gora ratt for den
sOkande.

3.2.5 Vagtrafik

Tabell 16. Tillstdndsprovning inom vagtrafikomradet 2014-2016

Antal beslutade Total kostnad Kostnad/fattat beslut
tillstdndsprovningsarenden (tusen kronor) (kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
717526 | 713351 | 734294 | 302061 | 276 778 | 281814 421 388 384

Antalet beslutade tillstandsprovningsarenden var 2016 totalt sett hogre an
2015. Utveckling och orsaker varierade for olika typer av arenden och
beskrivs darfor separat for respektive typ nedan.

Inom végtrafik redovisar vi prestationerna tillstand for yrkesmassig trafik,
korkortstillstand, korkortstillstand efter aterkallelse, forlangning av hogre
behdrighet, ingripanden och alkolas. Urvalet beror pa att dessa prestationer
pa ett representativt satt bidrar till att uppfylla det transportpolitiska
funktionsmalet om tillganglighet och hansynsmalet om sékerhet.

Genom tillstand att bedriva yrkesmassig trafik och korkortstillstand ser vi
till att lampliga sokande kan komma ut i trafiken. Samtidigt bidrar vi genom
ingripanden, aterkallelser och medicinska villkor till att ta bort olampliga
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forare fran trafiken. Alkolasarendena ger medborgarna majlighet till 6kad
tillganglighet med bibehallen trafiksakerhet.

Respektive prestation bestar av en eller flera drendetyper, enligt referenserna
under tabellen.

Tabell 17. Utveckling av prestationer 2014—2016 for tillstdndsprovning inom vagtrafikomradet

Prestationer Antal fattade beslut Kostnad (tusen kronor) Kostnad/beslut (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Yrkesmassig trafik 4270 3972 4270 15 582 14 585 15777 3649 3672 3695

Korkortstillstand® 252 433 | 268 330 283 765 52 580 52 982 56 176 208 197 198

Korkortstillstand efter 10 866 11 672 13 406 16 984 16 792 19 322 1563 1439 1441
aterkallelse

Forlangning hogre 42 388 34 405 34 458 12 993 9831 9248 307 286 268
behérighet®

Ingripanden® 69400 | 77708 72 960 97 070 88 855 82 209 1399 1143 1127
Alkolds* 2 236 2755 2662 11 666 12 280 10 529 5217 4 457 3955

* Avser korkortstillstand grupp 1, kérkortstillstand grupp 11 och 111 och kérkortstillstand efter villkor alkolds.
2 Avser férlangning med halsodeklaration och férlangning med lakarintyg.

® Avser ingripande, ej omhéndertaget, ingripande ldkaranmalan och ingripande, omhandertaget.

* Avser alkolas och alkolés 6vervakning.

Antalet tillstand for yrkesmassig trafik ar stabilt

Antalet tillstandsansokningar gallande yrkesmassig trafik har varit stabilt de
senaste aren. En e-tjanst for ansokan om trafiktillstand har tagits fram.
Syftet ar att underlatta for den som soker tillstand och for att kunna
effektivisera handlaggningen.

Fler korkortstillstand

Antalet beslutade korkortstillstand 6kade bade 2016 och 2015. Vi ser
hogkonjunktur tillsammans med en vaxande befolkning som troliga orsaker
till 6kningen.

Antalet korkortstillstand efter aterkallelse 6kade

Transportstyrelsen kan enligt korkortslagen aterkalla en persons
korkortsbehorighet for en viss tidsperiod pa ett antal olika grunder. I vissa
fall maste personen ansdka om nytt korkortstillstand efter aterkallelsen for
att fa tillbaka sin behdrighet. Antalet beslut om korkortstillstand efter
aterkallelse okade 2016 jamfort med 2015. Samtidigt minskade antalet
aterkallelser totalt. Vi bedomer att en viktig anledning till 6kningen for
korkortstillstand efter aterkallelse var att den aktuella avgiften sjonk 2016
fran 1 670 till 500 kronor.
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Antalet forlangningar av hogre behorighet nadde botten i nuvarande
femarscykel

Hogre behdrighet innebar att innehavaren har rétt att utéver personbil &ven
kora buss och lastbil. 2013 infordes en ny lagstiftning i Sverige, kallad det
tredje korkortsdirektivet. Genom den nya lagstiftningen uppstod femars-
cykler i antalet forlangningsarenden. Vi bedémer att forlangningarna 2015
till 2016 nadde botten i sin nuvarande femarscykel, och att antalet kommer
att 6ka igen efter 2016.

Farre ingripandearenden

Antalet beslutade ingripandeédrenden minskade jamfort med 2015. De
vanligaste grunderna for aterkallelse av karkort var fortkdrning, rattfylleri
och medicinska skél, dar fortkdrning var inblandad i cirka hélften av
arendena. Antalet aterkallelser totalt minskade ocksa fran 2015 till 2016,
vilket till storsta delen hangde samman med att aterkallelserna som var
kopplade till fortkdrning minskade.

Vart uppdrag att aterkalla korkort handlar om att se till att vi har sakra
forare pa vara vagar. | ena vagskalen for vara utredningar om ingripanden
ligger den enskildes behov av frihet och mobilitet, i den andra ligger
samhaéllets krav och forvantningar pa en trygg, saker och halsosam
trafikmiljo.

Alkoldsarenden pé oférandrad niva

Antalet alkolaséarenden ar jamforbart med 2015, vilket indikerar att detta &r
en normalniva.

Den som far sitt korkort aterkallat pa grund av rattfylleri har mgjlighet att
ansOka om villkor for alkolas i stéllet for att fa korkortet aterkallat. Vi
bedémer att det bidrar till de transportpolitiska malen genom att det ger
medborgare 6kade mojligheter att fortsatta kora, samtidigt som vi bevakar
trafiksékerheten genom att folja upp att villkoren foljs. Exempel pa vara
atgarder for uppfoljning ar att vi bevakar att lakarintyg kommer in till oss
och att forare inte gor for manga misslyckade startforsok i alkolaset pa
grund av alkohol i utandningsluften.

EU har anmérkt pa Sveriges sétt att hantera villkor for alkolas.
Anmarkningen géller om personer med diagnosen missbruk eller
alkoholberoende ska ha ratt till alkolas som alternativ till
korkortsaterkallelse eller inte. EU och Sverige har olika uppfattningar i
fragan. Vi avvaktar beslut om hur forutsattningarna for alkolas kan komma
att dndras.
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Anvandningen av e-tjansterna 6kade

Tabell 18. Anvandning av e-tjanster for olika representativa arenden

Arendetyp Nyttjande av e-tjanster Antal arenden

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Korkortstillstand - 60 % 72 % 226 486 243 884 263 594
grupp |
Korkortstillstand - 62 % 55 % 24 493 22 547 18 335
grupp Il och Il
Foérlangning med - 41 % 48 % 8878 8 526 9 140
halsodeklaration

Vi erbjuder medborgarna majligheter till snabbare och enklare ingangar till
0ss genom e-tjanster, till exempel i form av digitala ansékningar och intyg.
Tabell 18 ovan visar utvecklingen fér ndgra representativa arendetyper.
Anvéandning av e-tjanster kan snabba upp och effektivisera handlaggningen i
forsta hand genom att minska behovet av kompletteringar fran

medborgarna. Vi bedémer att en del av minskningen av e-tjanstanvandning
for korkortstillstand grupp 11 och I11 kan vara kopplad till tillfalliga tekniska
problem med e-tjansten.

Automatisering — oférandrad andel enbart automathandlagda
tillstdndsarenden

Tabell 19. Andel enbart automathandlagda tillstandsarenden inom kérkort

Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016

54 % 53 % 54 %

Enbart automathandlagda ar sadana arenden som inte har ndgon annan
handlaggare an autohandldggaren, nér &rendena vél har kommit in till oss.
Totalt sett var mer an halften av drendena enbart automathandlagda. Med
nuvarande regelverk och teknik beddémer vi att gransen for ytterligare
automatisering narmar sig och att nuvarande automatiseringsgrad totalt sett
kommer att forbli oférandrad.

Kundtjansten — minskad vantetid i telefonin
Tabell 20. Telefoni kérkort. Jamforelse 2014-2016

Matt/period 2014 2015 2016
Anrop per ar 824 002 862 664 804 840
Besvarade per ar 776 806 804 123 774 484
Besvarandegrad® 94 % 93 % 96 %
Medelvantetid 02:50 03:41 02:03
(minuter:sekunder)

! Antal besvarade samtal i férhallande till totalt inkomna anrop.

Besvarandegraden dkade med tre procentenheter jamfort med 2015, och
medelvéntetiden minskade med 98 sekunder jamfort med 2015.
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Forklaringen till resultatet ar framst att vi 6kade bemanningen och kunde
darmed halla nere vantetiden.

Godkannandet av Norra lanken ar klart

| mars godkénde vi Norra lankens tredje och sista etapp. Arbetet har pagatt
mellan 2013 och 2016, allt efter att Trafikverket har ndrmat sig
fardigstallandet av de olika etapperna.

Norra lankens tunnlar &r ett mycket komplicerat tunnelsystem som bestar av
en huvudtunnel i varje riktning, som i sin tur ar kopplad till flera andra
tunnlar som ingar i underjordiska motorvéagskorsningar eller anslutningar till
det sekunddra véagnatet. Vi har anlitat internationella experter inom
sakerhetskritiska omraden (ventilation, brand- och utrymningssékerhet,
riskanalys) for att sakerstalla ett tillforlitligt beslutsunderlag.

3.3 Tillsyn

Tillsyn innebar kontroll om en organisation eller person utévar verksamhet
enligt krav men den innefattar dven kontroll om féremal, anlaggningar,
transportmedel och varor uppfyller gallande krav. Transportstyrelsen ska
ut6va tillsyn dar de storsta riskerna finns och dar vi astadkommer storst
effekt. Tillsynen ska vara val avvéagd nar det galler effekterna av tillsynen i
forhallande till kostnaden for samhallet i stort. Vi ska tillvarata information,
kunskap och erfarenheter fran tillsynsverksamheten i vid mening for att
utveckla hela myndighetsutdvningen. Vi ska tillampa enhetliga definitioner,
angreppssétt och principer for tillsyn.

3.3.1 Verksamhetens utveckling
Tabell 21. Antal genomférda tillsyner 2014-2016

Trafikslag Antal tillsyner Total kostnad Kostnadt/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Jarnvag 343 322 178 35932 37 020 44 357 | 104 757 | 114970 | 249 197
Luftfart 3809 2794 2951 | 228444 | 215732 | 205 165 59 975 77 213 69 524
Sjofart® 2 425 3335 2752 84 024 67 991 63 014 34 649 20 387 22 898
Vagtrafik 4 338 4038 4 403 98 555 88 201 92 535 22719 21843 21016
Summa 10915 10 489 10284 | 446954 | 408 944 | 405070 40 949 38988 39 388

! Jamforelsetalen for 2014 och 2015 har réknats om utifrén den definition av genomford tillsyn som anvands for
2016.

Det totala antalet tillsyner Iag pa ungefar samma niva som 2015. Av
Transportstyrelsens totala verksamhetskostnader utgor tillsynen 16 procent.
Ytterligare analys redovisas inom respektive trafikslag.

25



Transportstyrelsens arsredovisning 2016 Dnr TSG 2017-311

3.3.2 Jarnvag

Tabell 22. Antal genomforda tillsyner inom jarnvagsomradet 2014-2016

Antal tillsyner Total kostnad Kostnadt/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
343 322 178 35932 37 020 44 357 | 104 757 | 114970 | 249 197

Antalet genomforda tillsyner var féarre an 2015, samtidigt som kostnaderna
har 6kat. Forklaringen till det ar att vi i hdgre utstrackning arbetar med
riskbaserad tillsyn samt att vi i storre utstrackning foljer upp
verksamhetsutdvarnas atgarder, vilket kraver mer resurser per tillsyn men
forvantas ge storre positiv effekt pa regelefterlevnaden.

De utvalda prestationerna ror de tillsynsverksamheter som &r bland de mest
resurskravande. Tillsynen bidrar framst till att uppfylla det transportpolitiska
hansynsmalet om sakerhet. Att vi bedomer att det bidrar till sakerhet beror
pa att vi i var tillsyn sakerstaller att de foretag som bedriver verksamhet gor
det pa ett sékert satt sa att olyckor undviks. Var marknadstillsyn ska bidra
till tillganglighet genom sund konkurrens samt genom lika villkor och
forutsattningar for aktorer som verkar pa marknaden.

Tabell 23. Prestationer tillsynsverksamhet inom jarnvagsomradet

Prestationer Antal tillsyner Kostnad Kostnadt/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Sékerhetstillsyn mot 112 157 59 | 14372 | 14946 | 20812 | 128 321 95194 | 352 752
infrastrukturforvaltare

Sékerhetstillsyn mot 126 153 87 | 13429 | 17271 | 19175 | 106579 | 112883 | 220 398
jarnvéagsforetag

Sakerhetstillsyn mot infrastrukturférvaltare bidrar till 6kad trafiksakerhet

Tillsynen mot infrastrukturforvaltare har haft fokus bland annat pa EU-
forordningarna om dévervakning och riskhantering hos de storre aktorerna.
Dessa forordningar har en stor effekt pa trafiksakerheten om de tillampas.
Vid tillsynen har det visat sig att foretagen vidtagit vissa atgarder, dock inte
fullt ut, vilket kommer att foljas upp under 2017.

Vi har aven fokuserat pa behorigheter for den personal som arbetar i
sparmiljo. Tillouden och olyckorna inom det omradet ar fa, men det ar
oacceptabelt att personal skadas eller forolyckas i sitt arbete. Med rétt
utbildning och kompetens minskar sannolikt risken for odnskade handelser.
Flera atgarder har gjorts efter vara tillsyner och moten med ledningen for
foretagen. Effekterna av atgarderna bor synas under 2017,
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Vi har aven riktat tillsyner mot sakerhetsstyrningen inom sparvag och
tunnelbana. Det har medfort att berérda foretag har tagit fram
handlingsplaner for att forbattra sakerhetsstyrningen.

Ett forsok att mata sédkerhetskulturen inom ett féretag genomférdes under
2016 och resultatet kommer att presenteras i borjan av 2017.

Sakerhetstillsyn mot jarnvagsforetag

Var sakerhetstillsyn syftar till att sakerstalla att féretagen forstar och
tillampar gallande regelverk samt har ett fungerande
sékerhetsstyrningssystem som kan ta hand om egna och gemensamma risker
i jarnvagsverksamheten. For att uppna syftet och fa battre effekt av
tillsynerna har vi infort ett nytt arbetsséatt dar fokus riktats om mot dialog
med foretagen och pa vad processerna i systemet levererar.

Vi har utvecklat ett nytt arbetssatt med bland annat en mognadstrappa. En
forutsattning for ett fungerande sakerhetsstyrningssystem ar bland annat att
foretagen har fungerande processer och forfaranden samt uppsatta
indikatorer och barriarer. Indikatorerna som valts for 6vervakning ska ge
information om sdkerhetsstyrningssystemets effekt att kontrollera valda
risker. Foretagen foljs over tid via en tidslinje och den framtagna
mognadstrappan ger en majlighet att se mognad inom bade sékerhetskultur
och dvervakning. Vid genomforda tillsyner med det nya arbetssattet har vi
fatt onskad effekt.

Beslut i tvister om kapacitetstilldelningen péa jarnvag
Transportstyrelsen har fattat beslut i tva tvister gallande Trafikverkets
kapacitetstilldelning.

| den ena tvisten hade ett foretag bland annat klagat pa Trafikverkets beslut
om tilldelning av tglagen? i Tagplan® 2016, dar foretaget anség att
Trafikverket inte agerat pa ett konkurrensneutralt sétt i prévningen av deras
ansokan i forhallande till en annan sokande om liknande kapacitet pa en viss
stracka. Vi konstaterade i vart beslut bland annat att Trafikverket inte tagit
hansyn till foretagets ekonomiska stéllning och andra férhallanden av
betydelse nar deras ansokan hamnat i konflikt med andra ansékningar samt
att Trafikverket inte visat att de uppfyllt kraven pa en konkurrensneutral och
icke-diskriminerande tilldelning av kapacitet.

2 T4glagen ar den kapacitet jarnvagsforetagen erhaller frn avgang till ankomst (inklusive uppehall) under en viss
tidsperiod.

% T4gplan ar summan av alla taglagen alla jarnvagsforetag erhéllit samt alla banarbeten och ledig kapacitet som
finns under en tdgplaneperiod (1 &r, dec—dec).
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| den andra tvisten hade ett foretag klagat pa Trafikverkets tilldelning av ett
Ad hoc-lage* som 13g i konflikt med ett antal andra sedan tidigare faststallda
taglagen och riskerade att fa stor paverkan pa dessa. Vi konstaterade i var
prévning bland annat att tilldelningen av det aktuella taglaget inte skett pa
avsatt reservkapacitet och att tilldelningen inte skett pa ett
konkurrensneutralt satt, vilket star i strid med jarnvéagslagen. Vart beslut i
denna tvist innebar att Trafikverket senast den 31 december 2016 forelades
att upphava sitt beslut om tilldelningen av det aktuella taglaget och pa nytt
prova den bakomliggande ans6kan och om majligt tilldela ett taglage dar
reservkapacitet finns.

Rapport om kapacitetstilldelning ska bidra till en mer transparent tillsyn

Vi har samlat erfarenheterna fran tillsynen av kapacitetstilldelning i
rapporten Kapacitetstilldelning pa jarnvagen — samhallsekonomisk
effektivitet och Transportstyrelsens tillsyn. Rapporten innehaller en analys
av genomforda tillsyner av kapacitetstilldelningen sedan 2005, ett referat av
ett uppdrag till Statens vag- och transportforskningsinstitut (VTI) om
samhallsekonomiskt effektiv kapacitetstilldelning samt en genomgang av
Trafikverkets pagaende utvecklingsarbete. Rapporten utmynnar i en strategi
for var fortsatta tillsyn. Syftet ar dels att 6ka kontinuiteten och
kunskapsnivan i tillsynsarbetet, dels att formedla till marknadens aktcrer hur
Transportstyrelsen ser pa kapacitetstilldelningen och darmed gora tillsynen
mer transparent.

3.3.3 Luftfart

Tabell 24. Antal genomforda tillsyner inom luftfartsomradet 20142016

Antal tillsyner Total kostnad Kostnad/tillsyn(kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
3809 2794 2951 | 228444 | 215732 | 205165 59 975 77 213 69 524

Forandringen i antal jamfort med 2015 ar forvantad, eftersom
tillsynsintervallen for olika objekt ar regelbestdmda och varierar mellan
aren. Den kraftiga minskningen i antalet tillsyner jamfért med 2014 beror
framst pa att flygproven delegerades till kontrollanterna.

Kostnaderna har sjunkit jamfort med 2015 pa grund av att medlemsavgiften
till den europeiska samarbetsorganisationen Eurocontrol har minskat och

4 Ad hoc r ett taglage som erhallits inom en géllande tdgplan pa ledig kapacitet. Ad hoc taglage syftar till att
bland annat méta godstrafikens kortsiktiga behov.
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fortsatt effektivisering inom tillsyn av flygoperativ verksamhet. Utdver detta
bidrar &ven en naturlig variation till kostnadsutfallet.

De valda prestationerna nedan utgor vasentliga delar® inom tillsyn. De
fokuserar pa omraden dar vi utfér omfattande tillsyn ur ett resursperspektiv.
Tillsyn av flygoperatorer och luftfartsskydd fokuserar pa delar av
transportsystemet som manga medborgare kommer i kontakt med och som
ar av stor vikt for formagan att uppréatthalla ett sékert och tillgangligt
transportsystem.

Tabell 25. Prestationer tillsynsverksamhet inom luftfartsomradet

Prestationer Antal tillsyner Kostnad (tusen kronor) Kostnadt/tillsyn (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Tillsyn av 305 275 297 | 22693 | 20053 | 19290 | 74405 | 72922 | 64950

flygoperatdrer

Tillsyn 151 217 164 7 338 10 241 10 138 48 595 47 195 61 820

luftfartsskydd

Tillsyn av flygoperatorer har 6kat nagot

Antalet tillsyner mot flygoperatorer 6kade nagot 2016 jamfort med 2015
och anledningen ar en ambitionshojning av tillsynen 6ver helikopterbolag pa
grund av férandringar i reglerna. Flygoperatorer har en kravande uppgift i
att ta hand om flera nya och férandrade krav, eftersom férandringstakten av
tillampliga EU-forordningar varit stor. Var tillsyn visade att flygbolagen
hade vissa svarigheter att omhanderta de nya kraven, trots utokade
informationsinsatser fran var sida. Vi gjorde en dvergripande bedémning
och fordjupade tillsynen av bolagen. Effekten ar att Europeiska byran for
luftfartssékerhets (EASA) regelutvecklingsprogram nu omhandertas béttre
av flygbolagen och att bolagen genomfor de proaktiva atgarder som
foreskrivits. Sammantaget har kostnaderna for tillsynen minskat trots
ambitionshajningen inom helikopteromradet tack vare effektivare planering
och genomférande av tillsynsarbetet.

Forandrade arbetssatt for tillsyn inom luftfartsskydd

Antalet tillsyner var farre d4n 2015. Det beror pa att sammansattningen av
tillsynsaktiviteterna har andrats, vi har genomfort fler tidskrdvande
tillsynsaktiviteter och vissa omraden med mindre tidskravande tillsyner har
prioriterats ner. Detta har ocksa inneburit att kostnaderna per tillsyn har
Okat.

® Undervagsverksamheten (en route) utgdr 67 procent av de totala tillsynskostnaderna inom luftfarten men
huvuddelen av detta &r medlemsavgift till Eurocontrol.
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Fokus pa utveckling av tillsyn och sakerhetskultur

Tillsynsprocessen har utvecklats for att uppna en béttre sakerhetskultur och
for att tillsynen ska utévas pa ett gemensamt sétt inom luftfartsomradet.
Inom flygtrafiktjanst har vi utvecklat vara rutiner genom att vi sander ut en
checklista som verksamhetsutvarna ska fylla i och sénda tillbaka innan vi
gor besok pa platsen. Pa sa satt dokumenteras regelefterlevnaden av
verksamhetsutdvarna och de &ar ocksa battre forberedda infor vara besck sa
att vi kan fokusera tillsynen pa utvalda omraden.

For att utveckla sékerhetskulturen inom luftfarten har vi bland annat arbetat
med att vidareutveckla dialogen mellan oss och LFV. Som en del av det
arbetet traffade vi representanter for LFV for att ge mojlighet till dialog i
konkreta fragor och kommunicera vikten av bade flygsakerhet och
luftfartsskydd.

Nya internationella regler ger forandrade krav pa tillstAndshavare

Forandrade krav pa grund av nya regelverk paverkade ocksa tillsynen under
2016. Nar det galler flygutbildning har vi lagt fokus pa tillsyn av
utbildningsorganisationer och att de foljer det nya regelverket fran EASA
som stéller hogre krav pa organisationerna. Ett exempel pa effekten av
denna skarpta tillsyn &r ett indraget tillstand for en utbildningsorganisation.

| enlighet med de nya myndighetskrav som finns i kommissionens
forordning om flygdrift slutférdes implementeringen av en ny tillsynsplan,
dar en tillsynsperiod inte baseras pa kalenderar utan lépande pa 24 manader
med utgangsdatum fran forsta utfardande. Malet med planen ar att skapa
storre flexibilitet inom en tillsynsperiod och att ha flera tillsynsverktyg att
valja fran i en riskbaserad miljo.

Ett nytt EU-regelverk har ocksa medfort att vi nu utdvar tillsyn av
flyglékares mottagningar, vilket vi tidigare inte gjort. De forsta tillsynerna
visade att laget 6verlag ar bra.

Ett nytt system for luftvardighetsfornyelse, som framst berér amatorbyggda
och ultralatta luftfartyg, trddde i kraft 2016. De forvantade effekterna ar
enklare administration och tydligare utpekat eget ansvar for
luftfartygsagaren, vilket véantas ge en hogre luftvardighetsstatus, det vill
séga luftfartyg som dr i béattre skick &n innan.

God forméaga hos flygplatserna att omhanderta behoven hos personer med
funktionsvariation

Vi har i samband med var tillsyn konstaterat att flygplatserna ar mycket
duktiga pa att omhanderta behov hos personer med funktionsvariation i
samband med resande och dérmed sékerstélla tillgdngligheten. Detta styrks
aven av de laga talen av klagomal som kommer till Transportstyrelsen.
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Okningen av antalet rapporterade handelser med dronare har planat ut

Antal rapporterade handelser med drdnare var 36 stycken, jamfort med 34
under 2015. Trots 6kningen kan det vara ett trendbrott, eftersom antalet
dronare i Sverige kontinuerligt 6kade till uppskattningsvis 200 000. Det
skedde 9 stangningar av sa kallade kontrollzoner, som ar det kontrollerade
luftrummet runt en flygplats, pa grund av dronare jamfort med 10 under
2015. Minskningen av antalet stangningar kan bero pa en 6kad medvetenhet
tack vare genomforda informationsinsatser.

Fortsatt hog sakerhetsniva inom den svenska luftfarten

Sékerhetslaget inom luftfarten var ssmmantaget bra, enligt var bedémning.
For Transportstyrelsen och aktérerna inom luftfartsbranschen &r den storsta
utmaningen framfor allt att uppratthalla den hoga sékerhetsnivan inom
svensk luftfart. Bedomning av sdkerhetslaget baseras pa resultat fran var
tillsyn och pa de sakerhetsnyckeltal som i sin tur baseras pa de cirka 9 000
arliga luftfartsrelaterade handelser® som rapporteras till oss. Den
sammanlagda bedémningen visar att vi behover fortsatta vart arbete inom
framfor allt omradena luftrumsintrang, intrang pa bana och avakningar.

For att utveckla samarbetet med berdrda aktorer inom svensk luftfart i syfte
att behalla och inom vissa omraden 6ka sékerheten har vi tagit initiativ till
tva externa fora: Allmanflygsakerhetsradet samt Nationell flygsakerhets-
och analysgrupp.

Grupperna involverar luftfartsmarknadens externa aktorer pa ett
systematiskt och strukturerat satt i vart flygsakerhets- och analysarbete.

3.3.4 Sjofart

Tabell 26. Antal genomforda tillsyner inom sjéfartsomrédet 2014—2016

Antal tillsyner Total kostnad Kostnadt/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

2 425" 3335" 2752 | 84024 | 67991 | 63014 | 34649' | 20387 | 22898

! Jamforelsetalen f6r 2014 och 2015 har raknats om utifrén den definition av genomford tillsyn som anvénds for
2016.

Forandringen av antalet tillsyner beror pa att vi utfort farre tillsyner av
hamnar och farre svavelkontroller men ocksa pa naturlig variation mellan
aren.

® Varje sakerhetsrelaterad handelse som utgér en fara for eller kan utgora en fara for ett luftfartyg, for personer
som befinner sig i ett luftfartyg eller for andra personer och som sérskilt inbegriper olyckor eller allvarliga tillbud
(artikel 2 punkt 6 Europaparlamentets och radets forordning nr 376/2014).
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De valda prestationerna nedan utgor de viktigaste delarna for att
uppratthalla ett sakert och tillgangligt transportsystem.

Tabell 27. Prestationer tillsynsverksamhet inom sjoéfartsomradet

Prestationer Antal tillsyner Kostnad (tusen kronor) Kostnad/tillsyn (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Tillsyn av hamnar 121 302 169 3316 3102 2628 | 27404 | 10271 | 15552

Tillsyn av fartyg1 938 1087 1030 | 44074 | 30012 26 677 | 46987 27 610 | 25900

! Jamforelsetalen fér 2014 och 2015 har raknats om utifrén den definition av genomford tillsyn som anvénds for
2016.

Farre tillsyner av sjofartsskydd och hamnskydd i hamnar

Under 2016 genomforde vi farre tillsyner an under 2015. Att det blev sa
manga tillsyner under 2015 beror pa att tillstanden gjordes om, efter
synpunkter vid en EU-revision. Det ledde till att nya tillstand maste
utfardas, vilket innebar att det blev fler objekt att utdva tillsyn dver.

De lagre kostnaderna beror pa att vi lagt mindre tid inom omradet.

Tillsyn av fartyg pa samma niva

Tillsynen av fartyg Iag pa samma niva som tidigare ar nar det galler antalet.
Arbetet med att stalla om verksamheten enligt det nya egenkontrollsystemet
har kommit igang men har inte paverkat verksamheten i nagon storre
omfattning. De lagre kostnaderna beror till stora delar pa att vi gjort
investeringar i vara it-system for att anpassa funktionaliteten till det nya
arbetssattet. Kostnaderna blir avskrivningar kommande ar.

Delegering av tillsynsuppgifter till klassificeringsséallskapen

Fran och med 2016 har Transportstyrelsen utékat mojligheterna for fartyg
med svensk flagg att anlita erkénda organisationer (klassificeringsséllskap)
for den foreskrivna tillsynen. Beslutet var vdlkommet av branschen och
hittills har 50 fartyg utnyttjat mojligheten till fullo. 1 och med att de erkanda
organisationerna har en varldsomfattande representation far rederier
flexiblare och storre tillgang till inspektorer, oavsett var fartyg opererar eller

byggs.

Vid de kontroller som vi genomférde under 2016 genom inspektion av
fartyg fann vi ombord pa fartygen inte nagra brister som var relaterade till
den tillsyn som klassificeringsséllskapen utfort.

Hog regelefterlevnad for svenskflaggade fartyg i internationell trafik

Det huvudsakligen europeiska samarbetsorganet Paris Memorandum of
Understanding on Port State Control (Paris MoU) syftar till att minska
anvandandet av undermaliga fartyg genom ett harmoniserat system av
hamnstatskontroll. Sverige ingar, tillsammans med 26 andra stater i Europa
samt Kanada. Organet tar arligen fram en sammanstéllning 6ver hur
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landernas flotta klarat hamnstatskontrollerna. | den aktuella
sammanstallningen hamnar Sverige pa forsta plats. Fa brister har
konstaterats vid kontroller, vilket indikerar en hog regelefterlevnad for
fartyg i internationell trafik med svensk flagg. Det visar ocksa att vart
langsiktiga arbete med att halla en hog kvalitet i tillsynsprocessen har gett
resultat.

Tillsyn av utlandsflaggade fartyg genom hamnstatskontroll

Varje land ska som en del av sin tillsyn utféra kontroller av anlépande
fartyg fran andra lander. Varje land tilldelas en kvot av tillsyner att utfora
som bestams av Paris MoU utifran den trafik som anlopt svenska hamnar
foregaende ar.

Under 2016 genomfordes en kampanj om arbets- och levnadsvillkoren
under sjoarbetskonventionen bland medlemsstaterna i Paris MoU. Under tre
manader granskades villkoren ombord pa utlandska fartyg enligt ett faststallt
frageformular. Resultatet presenteras under varen 2017, men vi kan utifran
var erfarenhet fran kampanjen konstatera att redarna ar val medvetna om
kraven och Sverige har haft fa allvarliga dvertradelser. Ett uppmarksammat
fall var dock det utlandsflaggade fartyget Whiskey Trio, som holls kvar i
Varberg pa grund av daliga arbets- och levnadsvillkor ombord.

Vi utfardade 8 nyttjandeforbud, som ar den mest ingripande atgarden och
som innebar att fartyget inte far lamna hamn innan bristerna &r atgardade.
Bristerna som patraffats beror bland annat besattningens ersattning, arbets-
och levnadsvillkor och bemanningen ombord.

Vi utforde inspektioner pa 486 fartyg vilket innebér att vi med god marginal
uppfyllde var kvot.

Hog efterlevnad av bestdmmelserna om svavelhalt i fartygsbrénsle

En hdg efterlevnad av de skarpta svavelbestammelserna inom
svavelkontrollomradet &r viktig utifran ett konkurrensneutralitetsperspektiv
men ocksa utifran ett miljoperspektiv. Svavelkontrollomradet i Europa
utgdrs av Ostersjon och Nordsjon. Under 2016 tog vi 165 oljeprover pa
fartyg. 5,5 procent av proverna visade pa en nagot férhojd svavelhalt och
misstankt overtradelse av bestammelserna, vilket &r en 6kning jamfoért med
2015. 2014, aret innan de skarpta kraven pa svavelhalt infordes, var andelen
provresultat med for hog svavelhalt 8,5 procent. Utvecklingen visar, trots
okningen av misstankta 6vertradelser, pa en forhallandevis hog
efterlevandegrad.
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3.3.5 Vagtrafik

Tabell 28. Antal genomforda tillsyner inom vagtrafikomradet 2014-2016

Antal tillsyner Total kostnad Kostnadt/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016
4 338 4038 4403 98 555 88 201 92 535 22719 21843 21016

Antalet genomforda tillsyner var fler 2016 an 2015, och dven de totala
kostnaderna 6kade mot foregaende ar. Anledningen ar framst att vi har
resursforstarkt inom yrkestrafiken.

De valda prestationerna bidrar till det transportpolitiska hansynsmalet for
sakerhet och miljo. De som har fatt ett korkort eller forarbevis ska ha
nddvandiga kunskaper for att kora fordonet och de som bedriver yrkestrafik
ska vara lampliga. Bada prestationerna ska bidra till minskat antal olyckor.

Tillsynen dver forarutbildningen syftar till att sékerstélla bibehallen eller
forbattrad kvalitet pa forarutbildningen. I forarutbildningens kursplan ingar
aven miljofragor, genom till exempel krav pa kunskaper om sparsam
korning.

Tillsynen 6ver yrkestrafikforetag syftar till att deras regelefterlevnad ska bli
béttre, att det ska finnas en rattvis konkurrens samt att passagerare ska vara
trygga och sékra.

Tabell 29. Prestationer tillsynsverksamhet inom vagtrafiksomradet

Prestationer Antal tillsyner Kostnad Kostnad/tillsyn (kronor)
(tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Forarutbildning 609 376 407 | 21561 | 14664 | 14602 | 35404 | 38999 | 35876
Yrkestrafikforetag 2483 2513 2984 | 14947 | 14906 19072 6 020 5932 6391

Tillsyn av forarutbildning bidrar till positiv utveckling av regelefterlevnaden

Tva prioriterade tillsynsaktiviteter avslutades: uppféljning av tillsyn Gver
trafikskolor och genomford tillsyn Gver tillstandshavare gallande
introduktionsutbildning for privat évningskérning for behdrighet B.

Uppféljningen av trafikskolor gjordes av de tillstandshavare som uppvisade
de allvarligaste bristerna i samband med tidigare genomford aktivitet 2013.
De iakttagelser vi gjort i samband med uppféljande tillsyn visar pa en dkad
regelefterlevnad.

Efter genomford tillsyn av introduktionsutbildningen kan vi &ven har
konstatera en nagot hogre regelefterlevnad hos tillstandshavarna jamfort
med tidigare. En forklaring kan vara att de informationsméten som
genomforts med branschorganisationerna Sveriges Trafikskolors
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Riksforbund (STR) och Trafikutbildarnas riksorganisation (TR) haft en viss
effekt.

Forandringar inom tillsyn av yrkestrafik leder till battre helhetsbeddémningar

Transportstyrelsen genomforde 692 tillsyner av trafiktillstand och 2 101
tillsyner av taxiforarlegitimationen. Vart urval ar inriktat pa foretag med
hogre risk. Det innebér att tillstandshavare som upprepat eller allvarligt
bryter mot géllande regelverk valjs ut for kontroll. Tillsynen har &ven blivit
mer omfattande och tillampningen har utvecklats och andrats, vilket har lett
till att storre fokus i tillsynen lagts pa trafikrelaterade overtradelser. Dessa
forandringar har tillsammans lett till battre helhetsbedémningar i enskilda
arenden, eftersom vi pa ett snabbare och tydligare satt kan kartlagga
tillstandshavarens eventuella dvertradelser och faktiska forhallanden.

Malet &r att regelefterlevnaden pa vag ska bli battre och att det ska finnas en
rattvis konkurrens. Malet dr aven att passagerare ska vara trygga och sékra
vid en taxiresa.

Tillsyn av trafikforsorjningsprogram visar pa aterkommande brister

Tillsynen av trafikforsorjningsprogram visar att uppgifter om tillgéanglighet
for personer med funktionsvariation fortsatt ar en aterkommande brist hos
ett flertal av de regionala kollektivtrafikmyndigheterna. Regionerna har
dock godtagit vara bedomningar och arbetar for att avhjalpa de patalade
bristerna.

3.4 Registerhallning

Registerhallningen omfattar register med uppgifter om framfor allt fordon,
forare och infrastrukturhallare. Syftet med registerhallningen varierar nagot
mellan trafikslagen, men den kan i huvudsak sdgas omfatta identifikations-
och prestandauppgifter, dgare och eventuella sékerheter eller inteckningar i
samband med krediter. Inom ramen for registerhalining redovisar vi dven
vart arbete med att ta in fordonsskatt, vagavgifter for tunga fordon,
trangselskatt i Stockholm och Goteborg samt infrastrukturavgifter.

Transportstyrelsen ska tillhandahalla grundlaggande information om
transportsystemet. Informationen ska goras tillganglig till 1ag kostnad for att
mojliggora ett effektivt nyttjande for samhéllet. Registerhallningen ska
k&nnetecknas av hog effektivitet och driftsdkerhet.
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3.4.1 Verksamhetens utveckling
Tabell 30. Registerhlining 2014-2016

Trafikslag | Antal registerférda fordon och fartyg Total kostnad (tusen kronor)

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Jarnvag 15 965 16 340 17 199 2435 3525 2847
Luftfart 3068 3057 3034 3796 3237 4 325
Sjofart 10 139 9 365 9284 13 816 12 839 12 091
Vagtrafik 10 315 101 10 586 088 10 905 173 1265 674 1319544 1421 307
Summa 10 344 273 10 614 850 10 934 690 1285721 1339 145 1440570

Inom registerhallning har vi valt att redovisa vara register dver fordon och
fartyg. Antalet registerforda fordon och fartyg visar kollektivets storlek
inom de olika trafikslagen.

Kostnaden for registerhallning uppgick till 56 procent av
Transportstyrelsens totala verksamhetskostnad. Okningen jamfort med 2015
beror pa omvardering av pagaende projekt, byte av teknisk plattform for
vagtrafikregistret och 6kade kostnader for tillverkning av
registreringsskyltar.

3.4.2 Jarnvag
Transportstyrelsen ansvarar for registret over jarnvagsfordon i Sverige.

Den 31 december 2016 fanns 17 199 godkénda fordon i registret. Under
2016 skrotades 273 fordon och 701 nya fordon registrerades som godkéanda i
registret. Ovanligt manga fordon registrerades, och det beror pa att ett stort
antal godsvagnar byggdes om och darefter registrerades pa nytt med ny typ.
Forandringar i registret sker ocksa pa grund av manga forfragningar som ror
forandringar av olika egenskaper pa redan godkanda fordon. Det galler
forandringar som inte paverkar sjalva godkannandet av fordonen.

3.4.3 Luftfart

Den 31 december 2016 fanns det 3 034 luftfartyg registrerade i
luftfartygsregistret. Vi hanterade 517 arenden i luftfartygsregistret.

Under 2016 nyregistrerades 97 luftfartyg och 120 luftfartyg avregistrerades.
Det innebér att antalet registrerade luftfartyg i Sverige minskade mer an
tidigare ar, vilket ar en effekt av att det varit ett antal haverier och forstorda
luftfartyg utéver de som avregistrerats pa grund av export. Att
avregistreringar sker 6kar kvalitén och tillforlitligheten av information i
luftfartygsregistret.
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Kostnaderna har okat jamfort med tidigare ar framst pa grund av att vi har
utvecklat verksamheten och arbetat med att ta fram ett nytt it-stod.

Kapstadskonventionen tradde i kraft

En lag som ger Kapstadskonventionen och luftfartsprotokollet status av
svensk rétt tradde i kraft 2016.

Andringarna innebdr att Sverige far tydliga och enhetliga regler kring
finansiering av flygplan och andra luftfartyg. Genom inférandet av
konventionen och protokollet blir det tydligare och enklare vad som géller
internationellt for saval kdpare och agare som finansiarer. Inteckningar
behover inte langre tas ut for att sakerstalla finansiérens rattigheter. Darmed
behdver inte kdparen betala nagon stampelskatt till staten. Stampelskatten &r
i dag 1 procent av det belopp som intecknas. Det i sin tur gynnar
flygbolagen som kan fa béttre finansieringsvillkor och Sverige blir
attraktivare som registreringsstat.

3.4.4 Sjofart

Den 31 december 2016 fanns det totalt 9 284 fartyg registrerade i
fartygsregistret. Under 2016 nyregistrerades 263 fartyg och 344 fartyg
avregistrerades. Minskningen &r ett resultat av vart langsiktiga arbete med
att avregistrera framfor allt batar pa grund av att de har dverlatits, forstorts
eller pa annat satt forsvunnit. Det har lett till att uppgifterna i fartygsregistret
stammer béttre 6verens med verkliga forhallanden och darmed har vi 6kat
kvalitén och tillforlitligheten pa informationen.

3 794 arenden har hanterats i fartygsregistret. Minskningen beror pa andrad
diarieforing av adressuppdateringar av dgare i fartygsregistret som inte
langre diariefors.

3.4.5 Vagtrafik

Vagtrafikregistret (VTR) ar det mest omfattande registret pa
Transportstyrelsen. VTR é&r ett samlingsnamn for fler verksamhetssystem
som hanterar information och funktioner om fordon och forare. Registret
innehaller uppgifter om cirka 10 900 000 fordon och 6 500 000
korkortsinnehavare.

De flesta dgarbyten sker via en auktoriserad bilfirma men dven via vara
digitala tjanster av privatpersoner. Under 2016 lanserade vi mojligheten till
agarbyte via webben for privatpersoner. Genom 6kad anvandning av de
digitala kanalerna forvéntar vi oss farre inskickade registreringsbevis, vilket
genererar lagre kostnader och ett snabbare forfarande for medborgaren utan
manuell hantering.
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Tabell 31. Fordon inom vagtrafik 2014-2016

Prestationer véagtrafik Antal

Utfall 2014 Utfall 2015 Utfall 2016
Registerforda fordon 10 315 101 10 586 088 10905 173
Antal genomforda 3476 782 3705 683 3862948
agarbyten under aret
Antal genomférda 262 952 268 527 279791
avregistreringar av fordon
Nyregistrerade fordon 463 251 513 111 559 728

Vad géller tillvéxten av registerforda fordon i VTR beror den till storsta
delen pa den péfallande tillvaxten av nyregistrerade fordon. Vi ser en stadig
trend uppét och under 2016 6kade tillvaxten med 9 procent jamfort med
2015. Det beror formodligen pa den radande laga rantan och pa omfattande
privata leasingkampanijer.

Fler beslut inom uppbérdsverksamheten

Ur vagtrafikregistret kan vi ta fram en méangd olika data, sdsom uppgifter
om fordon och dess &gare. Registret dr grunden for den uppbdrdsverksamhet
dér vi bland annat for Skatteverkets rakning tar in fordonsskatter och
trangselskatter samt for Trafikverkets réakning tar in infrastrukturavgifter.

Tabell 32. Utveckling av prestationer 2014—2016

Prestationer Antal skattebeslut Kostnad (tusen kronor) Kostnad/antal (kronor)
2014 2015 2016 2014 2015 2016 2014 2015 2016

Fordonsskatt 7690426 | 8133838 | 8499864 47 779 49 403 51 654 6 6 6

Trangselskatt 5534 447 5791795 7 243 523 95 188 96 269 | 103 315 17 17 14

Stockholm

Trangselskatt 5304 699 5707 202 5919245 | 127723 | 125468 | 129 641 24 22 22

Goteborg

Infrastruktur- 648 145 800 834 1637 2661 - 3 3

avgifter, Motala

Infrastruktur- 895605 | 1040796 2315 3610 - 3 3

avgifter, Sundsvall

Okningen av antalet beslut som galler fordonsskatt beror huvudsakligen pa
att fordonsparken okat.

Tréangselskatten i Stockholm ar andrad fran och med den 1 januari 2016.
Andringen innebar att trangselskatt inférdes pa Essingeleden,
trangselskatten hojdes i innerstaden och maxbeloppet héjdes. Okningen av
antalet skattebeslut beror framst pa inforandet av trangselskatt pa
Essingeleden.
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Beslut som géller infrastrukturavgifterna i Motala och Sundsvall omfattar nu
tolv manader jamfort med tio manader 2015, vilket forklarar 6kningen av
antal beslut.

Betalningsben&genheten &r hég bland utléndska fordon i svenska
vagtullsystem

For hanteringen av utlandska fordon har vi en aviseringspartner. Uppdraget
bestar i att inhamta fordons- och agaruppgifter, avisera skatte- och
avgiftsbeslut samt sanktionsavgifter i lokal valuta, férmedla inkomna medel
till oss i svenska kronor och tillhandahalla en kundtjanst. Antalet lander som
aviseringspartnern har avtal med utdkades under 2016 med ett och &r nu tolv
stycken. Betalningsbenégenheten &r fortfarande hog, nastan 95 procent.

Besvarandegraden 6kade och medelvantetiden minskade inom telefonin for
fordonsfragor

Forutom att svara i telefon handlagger kundtjansten arenden som kommer in
via post eller elektroniskt. Telefonin och arendehandldggning hénger tatt
samman: om vantetiden i telefon eller handlaggningstiden pa
arendehandlaggningen 6kar, genererar det egna drenden genom andra
kanaler. Vi bedomer att lamplig serviceniva i telefon ar en besvarandegrad
pa 90 procent, vilket ger en medelvéntetid pa cirka 3 minuter.

Under 2016 hade vi en bra balans mellan telefoni och arendehandlaggning
samt inga namnvarda stérningar. Eftersom servicenivan i stort sett kunde
hallas, har antalet anrop minskat, da farre behévde ringa om eller soka sig
andra vagar in med sina fragor.

Tabell 33. Telefoni inom fordonsfragor. Jamférelse 2014-2016

Méatt/period 2014 2015 2016

Anrop per ar 1500 933 1608 863 1451 277
Besvarade per ar 1264 220 1272285 1276 417
Besvarandegrad® 84 % 79 % 88 %
Medelvantetid 03:35 05:07 03:30

! Antal besvarade samtal i férhallande till totalt inkomna anrop.

3.5 Redovisning av avgiftsbelagd verksamhet

Resultatet inom den avgiftsbelagda verksamheten ar i dag inte i balans,
eftersom det totalt finns ett stort ackumulerat éverskott som framst harror
fran vagtrafik. Inom jarnvéag och sjofart finns daremot ackumulerade
underskott.

Transportstyrelsen har i tva uppdrag fran regeringen redovisat plan och
forslag for hantering av 6ver- och underuttag av avgifterna i var
offentligréttsliga avgiftsbelagda verksamhet och i uppdragsverksamheten.
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| regleringsbrevet for 2017 har regeringen beslutat hur delar av de
ackumulerade éver- och underskotten ska hanteras. FOr avgifter som
disponeras ska vissa 6verskott vid utgangen av 2016 redovisas mot
inkomsttitel under 2017. For avgifter som inte disponeras har regeringen
beslutat att stryka bade delar av 6verskott och underskott vid utgangen av
2015. Inga justeringar har gjorts i tabellerna i detta avsnitt pa grund av
regleringsbrevet for 2017.

For avgifter som disponeras har regeringen beslutat att det 6verskott
avseende administration av felparkeringsavgifter som ackumulerats till och
med utgangen av 2016 ska redovisas mot inkomsttitel. Aven det dverskott
inom luftfart avseende kompensation fran Eurocontrol som ackumulerats till
och med utgangen av 2016 ska redovisas mot inkomsttitel.

For avgifter som inte disponeras har regeringen beslutat om justeringar av
over- och underuttag inom samtliga trafikslag. Beloppen ska inte beaktas
vid faststallandet av framtida avgifter inom omradena.

3.5.1 Analys av Transportstyrelsens avgiftsresultat, avgifter som

disponeras
Tabell 34. Offentligrattsliga avgifter som disponeras
Ingaende Utgaende Budget Budget Budget

Verksamhet (belopp i tkr) balans Intdkter | Kostnader | Resultat balans Intdkter' | Kostnader' | Resultat!
Uppdragsverksamhet
Informationsuttag 45226 56 296 74741 -18 445 26 780 62914 71508 -8 594
Adm. av felparkeringsavgifter 44 697 19028 30243 -11214 33482 13822 21054 -7232
Ovriga uppdrag 12294 12195 12204 9 12285 6208 8500 2292
Summa 102 216 87519 117 188 -29 668 72 547 82944 101 062 -18 118
Offentligréttsliga avgifter luftfart
Gem. avg. sakerhetskontroll, CNS
och undervagsavgift 109 367 945454 | 1004 295 -58 841 50 526 989 872 962 607 27 265
Offentligrittsliga avgifter végtrafik
Infrastrukturavgifter Motala 0 2661 2661 0 0 3150 3150
Infrastrukturavgifter Sundsvall 0 3610 3610 0 0 7926 7926
Summa 0 6271 6271 0 0 11076 11076
Summa offentligrattsliga avgifter
som disponeras 211583 | 1039245 1127754 -88 509 123 074 1083892 | 1074745 9147

! Budget enligt regleringsbrevet for 2016.

Minskat ackumulerat 6verskott inom uppdragsverksamheten

Auvgifterna inom uppdragsverksamhet utgors av informationsuttag,
felparkeringsavgifter samt dvriga uppdrag.

En stor del av denna verksamhet bestar av informationsuttag ur
vagtrafikregistret. FOr att minska de stora ackumulerade 6verskotten sankte
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vi priserna vid halvarsskiftet 2016. Prissankningen var storre an vi hade
budgeterat, vilket har gjort att intakterna blivit lagre an budget. Pa
kostnadssidan har vi 6kade it-kostnader framfor allt till fljd av genomforda
sakerhetsatgarder.

Pa uppdrag av kommunerna administrerar vi felparkeringsavgifter dar vi far
behalla en del av intakten for att tdcka vara administrationskostnader. Vi
planerade att balansera det ackumulerade dverskottet genom sankta intakter,
vilket dock kravde en forandring av villkoren i regleringsbrevet. Nagon
sadan forandring under 2016 gjordes inte och det har lett till fortsatt hog
intaktsniva. Pa kostnadssidan har vi gjort en nedskrivning av en
anlaggningstillgang, vilket gett hogre kostnader an budgeterat. Vi har ocksa
haft en hogre grad av manuell hantering pa grund av att det nya it-systemet
inte har fungerat fullt ut, nagot som ocksa bidragit till den hoga
kostnadsnivan.

| regleringsbrevet for 2017 anges att inkomster fran felparkeringsavgifter
fran och med 2017 far disponeras av myndigheten for utgifter forknippade
med den verksamheten. Resterande del av statens inkomster ska redovisas
mot inkomsttitel 2624, Inkomster av uppbérd av felparkeringsavgifter. Det
ackumulerade Overskottet avseende administration av felparkeringsavgifter,
som till och med utgangen av 2016 uppgar till 33,5 miljoner kronor, ska
redovisas mot inkomsttitel 2624. Detta gor att den ingdende balansen 2017
ar 0.

Ovriga uppdrag bestar bland annat av sms-tjansten Vem ager fordonet, dar
vi tar ut en avgift for varje fraga. For tjansten finns ett ackumulerat
overskott och vi hade darfor budgeterat for en avgiftssankning for att na
balans pa sikt. Sankningen har inte genomfarts enligt den ursprungliga
berékningen, vilket lett till hogre intékter &n budgeterat.

Vi utdkade under 2016 uppdragsverksamheten med verksamhet ocksa inom
luftfartsomradet. Vi samarbetar dar med utlandska myndigheter och
organisationer rérande typcertifiering. Verksamheten, som visar balans
mellan intakter och kostnader, fanns inte med i budgeten och har lett till
saval hogre intakter som kostnader.

Halvering av dverskottet inom avgifter pa luftfartsomradet

Avgifterna inom luftfartsomradet avser framfor allt verksamheterna
gemensamt avgiftsutjamningssystem for sakerhetskontroll av passagerare
och deras bagage (GAS), flygplatsers utrustningskostnader for
kommunikation, navigation och dvervakning inom flygtrafikledningstjanst
(Communication, Navigation och Surveillance, CNS) och den sa kallade
undervéagsverksamheten (flygtrafiktjanst en route).
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Under 2016 redovisades totalt ett underskott pa cirka 59 miljoner kronor,
och bestar av underskott i GAS-systemet och dverskott inom
undervagsverksamheten. CNS verksamheten ger ett nollresultat varje ar.

Arets underskott i GAS-systemet uppgar till cirka 80 miljoner kronor, vilket
innebdr att det ackumulerade underskottet vid utgangen av 2016 uppgar till
cirka 130 miljoner kronor. En planerad hojning av avgiften genomfordes
inte och darmed blev intékterna betydligt 1agre &n planerat. En annan
forklaring till 1agre intékter dr dven ett mindre antal passagerare an
prognostiserat. Vi foreslar att en avgiftshojning ska trada i kraft varen 2017,
vilket forvantas minska det uppkomna underskottet.

Aven kostnaden for GAS har okat kraftigt jamfort med budget.
Kostnadsokningen hor i forsta hand ihop med forandrade regelkrav som inte
bara innebar en implementeringskostnad utan ocksa en fortsatt hogre arlig
kostnad for sakerhetskontroll. De forandrade regelkraven var inte kénda i
samband med budgetarbetet.

Undervagsverksamheten genererar arligen ett dverskott da intakterna
innehaller en kompensation till Sverige for uteblivna skatteintakter, sa
kallade internal taxes. Det ovanligt stora 6verskottet 2016, som uppgar till
21,7 miljoner kronor, beror pa lagre medlemsavgift i Eurocontrol och lagre
resekostnader. Eurocontrol har reducerat sina kostnader och som en effekt
av detta var den fakturerade medlemsavgiften lagre &n planerat. Det
ackumulerade Gverskottet till och med utgangen av 2016 uppgar till 180,3
miljoner kronor. | regleringsbrevet for 2017 har regeringen beslutat att det
overskott avseende kompensation fran Eurocontrol, som ackumulerats till
och med utgangen av 2016 ska redovisas mot inkomsttitel 2534 Avgifter vid
Transportstyrelsen, vilket gor att verksamheten visar balans mellan intakter
och kostnader.
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3.5.2 Analys av Transportstyrelsens avgiftsresultat, avgifter som ej
disponeras

Tabell 35. Offentligrattsliga avgifter som ej disponeras

Ingaende Utgaende Budget Budget Budget
Verksamhet (belopp i tkr) balans Intdkter | Kostnader | Resultat balans Intdkter' | Kostnader' | Resultat!
Offentligréttsliga avgifter vagtrafik
Avgifter for registerhalining, tillsyn,
tillstand m.m. 742 252 955973 | 1202272 -246299 495 954 1002967 1109895| -106 928
Offentligréttsliga avgifter sjéfart
Avgifter for registerhalining, tillsyn,
tillstand m.m. -53 323 78 700 62 348 16 352 -36 971 72158 63114 9044
Offentligréttsliga avgifter luftfart
Avgifter for registerhalining, tillsyn,
tillstdnd m.m. 78 648 226 926 231 346 -4 420 74228 219859 232 582 12723
Offentligréttsliga avgifter jarnvag
Avgifter for registerhalining, tillsyn,
tillstdnd m.m. -44 671 53938 58 303 -4 365 -49 036 67975 59 485 8490
Summa offentligrattsliga avgifter
som ej disponeras 722906 | 1315538 | 1554269| -238732 484175 1362959 | 1465076 -102117

! Budget enligt regleringsbrevet for 2016.

Vagtrafik ror sig snabbare an berédknat mot balans

Inom végtrafik finns ett stort ackumulerat éverskott. Vid planeringen av
2016 gjorde vi bedémningen att 6veruttaget skulle balanseras under sex ar.
Vi ser nu att vi snabbare &n beréknat ror oss mot balans och resultatet for
2016 visar ett betydligt storre underskott &n budgeterat med avvikelser bade
pa intakts- och kostnadssidan.

Intakterna ar lagre an budget, vilket beror pa genomforda avgiftssankningar
inom korkortsverksamheten som inte var med i budget. Kostnaderna &r
hogre an budgeterat, vilket framfor allt beror pa hogre kostnadsutfall for en
del utvecklingsprojekt och omvardering av pagaende projekt.

| regleringsbrevet for 2017 har ackumulerat 6veruttag av avgifter inom
vagtrafikomradet till och med 2015 justerats ner med 65 miljoner kronor i
enlighet med det forslag som vi lamnat till regeringen. Det gor att vi
snabbare kommer att ha i balans inom trafikslaget, men paverkar inte
avgiftsnivaerna for 2017.

Sjofart visar storre dverskott an planerat

For 2016 planerade vi for ett Overskott inom sjofartsomradet. Det
redovisade resultatet visar dock d&nnu hogre dverskott an planerat, vilket
beror pa hogre intakter. De hogre intékterna ar en foljd av internationella
krav som innebér att vissa certifikat blir tidsbegransade fran 2017. Det har
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darfor blivit fler arenden &n planerat och det beror troligtvis pa att manga
sjoman valt att fornya sina certifikat trots att de egentligen inte &r i behov av
dessa just nu. I regleringsbrevet for 2017 har det ackumulerade underuttaget
av avgifter inom sjofartsomradet till och med 2015 justerats ner med 53,5
miljoner kronor. Justeringen har inte paverkat avgiftsnivaerna for 2017
eftersom vi kommer att ha stora fordndringar inom verksamheten, vilket gor
att det finns osakerheter kring den framtida kostnadstackningen.

Flygskatteutredningen forsenar avgiftssankningar inom luftfart

Planen har varit att det ackumulerade 6verskottet inom luftfart ska
balanseras under en sexarsperiod fran och med 2016. Eftersom vi har ett
overskott planerades avgiftssankningar, men dessa genomférdes inte i
avvaktan pa flygskattutredningen. Det gor att intakterna i utfallet blev hogre
an budgeterat och darmed redovisas endast ett mindre underskott.

| regleringsbrevet for 2017 har bade det ackumulerade underuttaget av
direkta avgifter och det ackumulerade dveruttaget av myndighetsavgiften
justerats. Ackumulerat underuttag av direkta avgifter till och med 2015 har
justerats ner med 110,9 miljoner kronor och ackumulerat dveruttag av
myndighetsavgiften till och med 2015 har justerats ner med 110,9 miljoner
kronor. Justeringarna paverkar de enskilda avgifterna men sett till
trafikslaget som helhet ar storleken pa det totala ackumulerade Gveruttaget
ofdrandrad eftersom bade éver- som underuttag justerats.

Uteblivna avgiftshéjningar inom jarnvag

Det redovisade resultatet inom jarnvagsomradet visar ett underskott jamfort
med ett budgeterat 6verskott. Orsaken ar framst lagre intékter. De lagre
intakterna beror pa att vi pa grund av osékerheten pa marknaden inte har
genomfort de avgiftshdjningar som var planerade under 2016.

| regleringsbrevet for 2017 har det ackumulerade underuttaget av avgifter
inom jarnvagsomradet till och med 2015 justerats ner med 44,2 miljoner
kronor. Detta innebér att vi inte kommer att behtva gora avgiftshéjningar
for att ta igen det ackumulerade underuttaget men daremot avgiftshdjningar
for att komma i arlig balans.
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4 Ovrig aterrapportering

| foljande kapitel redovisas 6vergripande verksamhet som inte kan sorteras
in under nagon av Transportstyrelsens huvuduppgifter.

4.1 Marknadsovervakning

Transportstyrelsen har ett uppdrag att dvervaka och ansvara for fragor som
ror marknadstilltrade och konkurrensvillkor pa transportmarknaden.
Uppdraget omfattar aven villkor for resendrer och dem som kdper
godstransporttjanster. Vi ska verka for en val fungerande och effektiv
transportmarknad. Uppdraget innebdr att vi analyserar olika
transportmarknaders funktionssétt for att se brister och komma med
atgardsforslag. Lopande dialog fors med Konkurrensverket och
Konsumentverket.

Vi har genomfért en 6versyn av arbetet med marknadsévervakning for att
tydliggora syftet. Malen var att exempelvis fa en béattre planeringsprocess,
pa ett battre satt bidra i regelutvecklingsarbetet och att bli battre pa att
kommunicera marknadsdvervakningens resultat med berérda aktorer.
Arbetet har bidragit till 6kad kunskap inom marknads6vervakningsomradet
och erfarenheter har tillvaratagits mellan de olika trafikslagen. De
forandringar som vi foreslar ar planerade att genomfdras under de
kommande tva aren.

Inom omradet for marknadsovervakning redovisas ofta vara analyser for
regeringskansliet och for marknadsaktérerna genom rapporter eller i olika
seminarier. Nedan visar vi exempel pa nagra analyser och vad dessa har
resulterat i.

Transportmarknaden i siffror

| rapporten Transportmarknaden i siffror ges en dversiktlig bild av vag- och
jarnvagsmarknaderna for person- och godstransporter. Rapporten beskriver
utvecklingen av resande och transporter, marknadernas utformning samt
transportforetagens ekonomiska situation. Analysen visar att fler foretag
kommit in pa marknaden och att utbudet av resor och transporter dkat. For
resendrer och godskdpare har utbudsékningen inneburit forbattrad
tillganglighet. Flera av foretagen ar nya pa den svenska marknaden. En stor
del av utbudsokningen beror pa att allt fler utlandska transportféretag inom
EU soker efter marknadsandelar i Sverige. Konkurrensen ar i manga fall
hard och vinstmarginalerna sma. Situationen ser olika ut for olika
delmarknader for transporter pa vag och jarnvag. Inom vissa omraden finns
en storre stabilitet, medan det inom andra sker en standig anpassning till nya
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konkurrensvillkor. | manga fall har regering och myndigheter vidtagit
atgarder for att skapa mer likstallda konkurrensvillkor eller forbattrad
tillganglighet. Ofta ror det sig dock om atgarder dar effekterna visas forst pa
langre sikt, till exempel vid satsningar pa infrastruktur.

Fordonsbesiktningen — efter omregleringen

Transportstyrelsen féljde under 2016 utvecklingen av hur marknaden for
fordonsbesiktning utvecklas efter omregleringen av det tidigare
besiktningsmonopolet. Ett av malen med omregleringen var att
tillgangligheten skulle 6ka. Var uppfoljning visar att antalet
besiktningsstationer har 6kat, framfor allt i storstaderna. Generellt har
kunderna har fatt ett kortare resande till sina besiktningsstationer. Den
farhaga som fanns att omregleringen skulle medféra farre
besiktningsstationer i glesbygd har inte besannats. En tendens finns &ven att
stationerna i allt storre utstrackning véljer att 6ka 6ppethallandet pa
kvallarna och minska dppettiderna pa morgonen.

Luftfartens avgifter

Ett flygforetag betalar manga avgifter for tjanster fran privata och statliga
aktorer. Under 2016 kartlade vi hur svenska flygforetags avgifter for tjanster
fran statliga aktorer utvecklats éver tid. Kartlaggningen visade bland annat
att flygbolagens samlade avgifter till statliga aktérer minskat med knappt 6
procent mellan 2005 och 2014, om prisnivan halls konstant.

Resultaten presenterades i rapporten Luftfartens avgifter.

Kompetensbevis for yrkesforare

Fran och med september 2016 kréavs yrkeskompetensbevis for forare av
godstransporter inom EES. Vi uppmarksammade hosten 2015 att manga
yrkeschaufforer riskerade att inte uppfylla de nya kraven pa
yrkeskompetens. Ett flertal riktade atgarder mot branschen vidtogs, vilket
resulterade i att merparten av berorda forare gick utbildningen och fick sina
yrkeskompetensbevis i tid. Vi har fortsatt att folja hur manga som har blivit
klara med sin fortbildning och bedémer nu att informationsinsatserna har
natt sina malgrupper.

Det intermodala transportsystemet

Genom att anvanda flera transportslag i en transportkedja kan man
kombinera trafikslagens olika fordelar. Dessa sa kallade intermodala
transporter har under lang tid funnits pa den politiska agendan och i
diskussioner inom naringslivet. Omradet lyfts ofta fram som en potentiell
I6sning for att kunna hantera negativa miljo- och trangselkonsekvenser av
Okade transporter. FOr oss &r det viktigt att ha kunskap om det intermodala
transportsystemet, bland annat i arbetet med regelgivning.
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Under 2016 publicerade vi rapporten Det intermodala transportsystemet,
som syftar till att 6ka saval vart som andra aktorers kunskap inom omradet
intermodala transporter och transportkdparens villkor.

Analysen uppmarksammade behovet av att vi i hogre grad behdver 6ka
kunskapen om intermodalitet, dar vi till exempel féljer godskedjan ur
naringslivets perspektiv. | konsekvensutredningar behdver vi anta ett
bredare perspektiv sa att det ar mojligt att bedéma paverkan pa flera delar i
transportsystemet.

4.2 Miljo

Transportstyrelsen ar en myndighet med ansvar i det nationella
miljomalssystemet, vilket innebér att vi inom vart verksamhetsomrade ska
verka for att generationsmalet och de 16 nationella miljokvalitetsmalen nas
samt vid behov foresla atgarder for miljoarbetets utveckling. Eftersom det
transportpolitiska hansynsmalet om miljo och hélsa ar kopplat till
miljokvalitetsmalen, bidrar vart miljoarbete till att na de transportpolitiska
malen.

Vart arbete ar i huvudsak inriktat pa att minska klimatpaverkan,
fororeningen av luft, mark och vatten samt trafikbuller. Vi arbetar ocksa
med att forhindra spridning av frimmande arter, som kan rubba den
ekologiska balansen i hav och sjoar.

Inom transportsektorn &r utvecklingen inom vissa omraden for langsam for
att malen ska nas. De omraden som bér prioriteras ar utslappen av koldioxid
och partiklar, den internationella sj6fartens utslapp av kvéaveoxider,
trafikbuller samt paverkan pa biologisk mangfald.

Verksamhetens koppling till generationsmalet och miljokvalitetsmalen
beskrivs i den miljomalsanalys, som vi uppdaterar arligen.

4.2.1 Samverkansatgarder inom Miljomalsradet

Enligt regeringsuppdraget om att delta i och bista Miljomalsradet ska vi i
arsredovisningen redogora for hur arbetet fortgar med de atgarder som vi
meddelat att vi ska genomfora i de atgardslistor som tas fram inom ramen
for uppdraget.

Minskade koldioxidutslapp fran flygresor

Vi har utrett mojligheten for regeringskansliet och de statliga myndigheterna
att — inom ramen for sitt miljoledningsarbete — bli kund hos stiftelsen Fly
Green Fund. Fly Green Fund verkar for att oka efterfragan och volymen pa
biobréansle for flyget. Malet med atgarden &r att se om det ar majligt att
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minska koldioxidutslappen fran statens flygresor genom att via stiftelsen
bekosta icke-fossilt flygbransle och darmed bidra till miljokvalitetsmalet
Begransad klimatpaverkan.

Utredningen kommer att slutféras under 2017. Vara preliminara slutsatser ar
att det a&r mgjligt for myndigheter att bekosta icke-fossilt flygbransle, men
att detta utgor en mycket storre kostnad jamfort med traditionell
klimatkompensering.

Batbottenfarger och miljofarliga fargrester

Vi har paborjat arbetet med att ta fram riktlinjer, rekommendationer eller
eventuellt foreskrifter om anvandandet av batbottenfarger for fritidsbatar,
och aven hur man kommer tillratta med problemet med miljofarliga
fargrester. Detta bidrar till malen Giftfri miljé och Hav i balans samt
levande kust och skargard.

Batbottenfarger anvands for att minska risken for pavéxt pa batbottnar.
Pavaxt kan vara ett problem, eftersom det okar batens motstand i vattnet och
darmed ocksa bransleforbrukning och avgasutslapp. Batbottenfarger, liksom
fargrester fran malning vid batupplaggningsplatser, kan innebara utslapp av
giftiga @mnen till vattenmiljon.

Det finns en stor efterfragan pa forbattrade och tydligare regelverk.
Projektets arbetsgrupp har paborijat en inventering av befintlig forskning for
att identifiera eventuella kunskapsluckor. En sammanstéllning av
myndigheternas olika regler, riktlinjer, rekommendationer och vagledningar
pa omradet har inletts.

En konferens och workshop har genomforts, dar fokus lag pa att diskutera
de viktigaste hindren, l16sningarna och aktorerna for att minska den negativa
paverkan fran batbottenfarger.

Moderna bromsblock minskar bullret fran godstag

Tillsammans med Trafikverket har vi inlett en férstudie om moderna
bromsblock. Vi har bérjat utreda konsekvenserna av en konvertering till
moderna bromsblock som ger upphov till mindre buller pa befintliga
godsvagnar. Syftet &r att kunna minska antalet personer som ar exponerade
for buller fran godstrafik pa jarnvag, samtidigt som samhallets mal om
tillganglighet for naringslivet samt sékerhet uppnas. Férre exponerade for
trafikbuller bidrar till miljokvalitetsmalet God bebyggd miljo samt till 6kad
halsa. Studien kommer att fortsatta nasta ar men har redan nu bidragit med
vardefull kunskap om konsekvenser for svenska forhallanden till det
pagaende regelutvecklingsarbetet inom EU. Bland annat kan inforandet av
andra bromsblock leda till en stor 6kning av underhallskostnaden samt
begransad bromsformaga i vinterklimat.
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Underlaget kan bidra till ett val avvégt beslut om bromsblock som leder till
farre exponerade for buller i tatbefolkade omraden utan att det ger orimliga
konsekvenser for den svenska godstrafiken pa jarnvag.

4.2.2 Transportstyrelsens atgarder for att bidra till
miljokvalitetsmalen

Forutom att arbeta med samverkansatgarder tillsammans med andra
myndigheter i Miljomalsradet har vi ocksa arbetat med egna atgarder.

Samverkan med branschen for att minska miljopaverkan fran luftfarten

Bullerproblem fran mindre luftfartyg paverkar mojligheterna att na
miljokvalitetsmalet God bebyggd milj6. | vart arbete for att minska
bullerproblemen har vi tagit fram en broschyr, Flyg bullersmart. Har finns
tips till piloter om hur de kan minska risken for bullerstérningar och vilket
forhallningssatt de bor ha nér de flyger. Vi har faststéllt en handlingsplan for
mindre luftfartyg. | den finns aktiviteter om att minska anvandandet av
blyad flygbensin och om bullerutbildning for piloter.

| arbetet med att minska luftfartens miljopaverkan vill vi forstarka var
samverkan med branschen. Under 2016 genomfdrde vi ett samverkansmote,
dar huvudsyftet var att diskutera de viktiga luftfartsmiljofragor som Sverige
kan och bor driva framdver, och hur branschen och myndigheterna kan
samverka kring dessa. De miljokvalitetsmal som berors ar framst Begransad
klimatpaverkan, Frisk luft och God bebyggd miljo.

Tvattvatten fran skrubbrar kan paverka havsmiljon negativt

Alltfler fartyg utrustas med skrubbrar’ for att rena fartygsavgaser fran bland
annat svaveldioxid. Det finns dock risk for att fororenat tvattvatten orsakar
negativa effekter pa havsmiljon. Vi har deltagit i samarbetsorganet
European Sustainable Shipping Forum (ESSF) i den tekniska arbetsgruppen
om skrubbrar. Ett mal &r att foresla andringar av IMO:s riktlinje om
skrubbrar for att minska risken for utslapp av féroreningar. Detta bidrar till
malen Bara naturlig forsurning, Levande sjoar och vattendrag och Hav i
balans samt levande kust och skargard.

Det finns antydningar i ett flertal studier om att tvattvatten innehaller
polyaromatiska kolvaten (PAH) och tungmetaller i storre kvantiteter an vad
man ursprungligen trodde. IMO:s riktlinje innehaller enbart generella
skyldigheter men inga detaljerade reningskrav pa utslapp.

" 1 en skrubber sprayas avgaser med vatten som fangar upp partiklar som sot och andra fasta fororeningar.
Svaveloxiden i avgaserna reagerar med vattnet och bildar sulfat, ett &mne som finns naturligt i havsvattnet.
Tvattvattnet leds efter rening till en uppsamlingstank eller ut i sjon.
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Inom ESSF har det framkommit att lander tolkar och tillampar
svaveldirektivet och vattendirektivet olika. Det har resulterat i olika
hantering av tvéttvatten fran skrubbrar i olika lander, liksom en otydlighet
och en osakerhet for branschen om att investera i skrubbertekniken.

Miljdaspekter i konsekvensutredningar

Vi har analyserat genomforda konsekvensutredningar med avseende pa hur
miljoaspekterna av regelandringarna har beskrivits. Vi har sett att
miljoaspekterna beskrivs pa olika sétt och med olika detaljeringsgrad inom
var myndighet. Vi kommer att fortsatta arbetet med att ta fram en gemensam
metod for miljobedomningar i regelutvecklingsarbetet. Syftet &r att forbattra
konsekvensutredningarna sa att beskrivningarna av hur regelforslagen
paverkar miljon kan forbattras. Detta bidrar till alla miljokvalitetsmal.

4.3 Forskning och innovation

Transportstyrelsen har ett ansvar for forskning och innovation (Fol) kopplat
till vart uppdrag.

Syftet med forskningen &r att den ska bidra till ny kunskap dar vi har sett att
det finns ett sérskilt stort kunskapsbehov. Kunskap om hur marknaden
anpassas till nya regler och tillsynsmetoder &r ett sddant omrade. Ett annat
omrade ar hur reglerna kan vara utformade for att anpassas till den tekniska
eller medicinska utvecklingen. Syftet dr ocksa att den kunskap som
forskningen genererar ska kunna anvandas i var verksamhet.
Forskningsinsatserna ska vara av relevans for det 6vergripande
transportpolitiska malet. Insatserna ska dessutom vara av relevans for
funktionsmalet om okad tillganglighet och nagot av hansynsmalen sikerhet,
miljo eller halsa. Flertalet Fol-insatser drivs i projektform for en period om
1-2ar.

Nedan redovisas resultatet av nagra av de slutférda Fol-projekten.

Forskningsprojekt om forbattrade flygvagsberakningar med hjalp av
radarspar

Transportstyrelsen medverkade under 2016 i ett samverkansprojekt
tillsammans med Totalférsvarets forskningsinstitut och LFV med syfte att
forbattra de emissionsberékningar och rapporteringar som
Transportstyrelsen ar ansvarig for enligt klimatrapporteringsforordningen.
De emissionsberakningar som Totalforsvarets forskningsinstitut (FOI) i dag
gor, pa uppdrag av oss, underskattar den flugna strackan med i genomsnitt
mellan 10 och 20 procent. Det beror bland annat pa att den
berakningsmodell som anvéands baserar flygvagsberakningarna pa
storcirkelavstandet, vilket ar den rakaste och kortaste strackan mellan tva
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flygplatser. I verkligheten flyger dock flygbolagen aldrig den absolut
kortaste vagen mellan tva flygplatser.

Genom att studera verkliga radarspar, tillhandahallna av LFV, kommer
FOI:s modell att kunna addera effekterna av de verkliga (langre)
flygvagarna i berakningarna for inrikes flygningar. Pa sa satt kan mer
tillforlitliga och trovérdiga berékningar goras av luftfartens emissioner till
luft.

| projektet ingar aven att implementera en modul for bransleforbrukning i
LFV:s GAIA-verktyg® som anvands for att analysera radarspar. Med hjalp
av GAIA ska LFV dven under tre ar jamfora och kvalitetsgranska
modellberakningarna pa vissa utvalda strackor.

Sannolikheter fér och konsekvenser av sjéolyckor

Projektet syftade till att undersoka sannolikheten for och konsekvenserna av
olyckor till sjoss. Det genomfordes av VTI och &r nu publicerat i rapporten
Svenska sjoolyckors samhallsekonomiska kostnader — Vardering av
fartygsskador, oljeutslapp och personskador.

Resultaten visar bland annat pa att oljeutslappens samhallsekonomiska
kostnad forklaras av utslappens storlek. Dessutom finns en avtagande
marginalkostnad per utslappt ton olja. Det innebér att den
samhéllsekonomiska kostnaden per ton utslappt olja minskar vid ett storre
utslapp. Analysen visar aven att fartygstypen inte har nagon signifikant
paverkan pa olyckors kostnad. Rapporten presenterar ocksa ett antal olika
modeller for berdkning av de samhallsekonomiska kostnaderna for en
genomsnittlig olycka, bade gallande utslapp och fartygsskador.

VTI rekommenderar under avsnittet om personskador att de
samhéllsekonomiska kalkylvérdena for en skadad eller dod i vagtrafiken
faststéllda av Arbetsgruppen for samhéllsekonomiska kalkyl- och
arbetsmetoder inom transportomradet (ASEK) aven bor tillampas inom
sjofarten.

Resultatet av projektet bidrar till att starka och utveckla Transportstyrelsens
formaga att berakna sannolikheten for och konsekvenserna av sjoolyckor.

Forskningsprojekt om vidareutveckling av simulatorbaserad testmetod for
beddmning av synnedsattning

Transportstyrelsen far 100-200 medicinska dispensansokningar per ar dar
80 % ar relaterade till olika typer av synnedsattningar. VTI har med
ekonomiskt stod fran Transportstyrelsen genomfort ett Fol-projekt om

8 GAIA &r LFV:s system for att analysera och visualisera flygspar och mata effektiviteten i flygflodet i Sverige.
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vidareutveckling av en simulatorbaserad testmetod fér bedémning av
formagan till kompensation vid synfaltsdefekter.

Syftet med projektet har varit att utveckla en metod for att bedéma om
individer trots synfaltsbortfall kan kora pa ett sakert satt. | en simulator kan
VTI prova dessa personer i sadana kritiska situationer som inte uppstar vid
ett vanligt forarprov ute i trafiken. Sadana kritiska handelser blir da ocksa
desamma for alla personer som testas. Metoden ar nu fardigutvecklad och
de forsta dispenserna som grundar sig pa en séker korning i simulatorn
kommer att beviljas av Transportstyrelsen 2017.

Forskningsprojekt om sakerhetsmal for trafikanter i vag- och spartunnlar

Vi har undersokt mojligheterna att etablera ett gemensamt sakerhetsmal for
trafikanter i vag- och spartunnlar och har i var rapport lamnat ett forslag till
sakerhetsmal: risken for fard i tunnlar for vag, jarnvag och tunnelbana ska
vara likvardig, uttryckt som risk att forolyckas per personkilometer.
Sannolikheten for dodsfall per personkilometer och acceptanskriterier
redovisas i ett F/N-diagram. Valet av riskmattet antal omkomna per
personkilometer beaktar samhallsnyttan genom att hansyn tas till de stora
personfléden som ofta férekommer i nya anldggningar, samtidigt som
mattet dven ar tillampbart pa aven pa enklare anldggningar. Arbetsgruppen
konstaterar ocksa att en basstandard for tunnelbana saknas och bor
utvecklas.

Genom det bemyndigande Transportstyrelsen har enligt plan- och
byggférordningen kan vi idag ge forslag pa gemensamma sakerhetsmal for
vagtunnlar, jarnvagstunnlar och tunnelbana. Det har inte varit mojligt
tidigare da ansvaret varit uppdelat pa bland annat Trafikverket, Boverket
och kommuner. Gemensamt for alla dessa trafikslag &r att det inte finns
nagot verifierbart sakerhetsmal.

4.4 Kommunikation

Kampanjen Sluta rattsurfa

Under 2016 tog vi fram ett nytt koncept for kampanjen Sluta rattsurfa. Vi
gjorde fem nya filmer med olika langd. Kampanjen pabdrjades i december
och visades pa var egen Youtube-kanal, Facebook och pa Instagram.
Filmerna har visats i 3,78 miljoner unika webblasare och 98 procent av
personer mellan 18 och 45 ar har kunnat nas genom dessa kanaler.

| kampanjen ingar ett test som finns pa var webbplats. Under den senaste
kampanijen har farre gjort testet an forra gangen.
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Totalt i kampanjen har annonserna exponerats 35 miljoner ganger och gett
upphov till ndrmare 9 miljoner videovisningar.

Bra betyg fran landets journalister

Transportstyrelsen fick lite samre betyg fran landets journalister jamfort
med foregdende ar, men star sig anda val jamfort med andra myndigheter i
Sverige. Det visar resultatet av undersokningen Aalunds PR-barometer
2016. Bade nar det galler aktiva presskontakter (proaktivt pressarbete) och
generella presskontakter (reaktivt pressarbete) placerade vi 0ss i topp 5
bland de 14 myndigheter som deltog i undersokningen. Pa punkten
“experternas formaga att uttala sig tydligt” var vi den myndighet som fick
bést betyg av alla.
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5 Intern styrning och kontroll

Arbetet med intern styrning och kontroll syftar till att med rimlig sakerhet se
till att verksamheten bedrivs effektivt, enligt géllande ratt och andra
forpliktelser, med en tillforlitlig och rattvisande redovisning och god
hushallning med statens medel.

Riskhantering en integrerad del av Transportstyrelsens styrning

Myndigheten har under 2016 fortsatt att arbeta med intern styrning och
kontroll integrerat i den ordinarie planerings- och uppféljningsprocessen for
att sékerstalla att kraven pa riskanalys, kontrollatgarder, uppfoljning och
dokumentation uppfylls.

Riskanalyser har genomforts pa alla avdelningar och det samlade materialet
fran riskanalyserna har analyserats for att avgora vilka risker som kan anses
som myndighetsévergripande risker. Vid behov kompletteras
avdelningarnas material av den centrala funktionen for riskhantering.
Styrelsen for Transportstyrelsen har sedan beddmt och faststéllt de
myndighetsévergripande riskerna.

Riskanalyserna har kontinuerligt uppdaterats och arbetet med att genomfora
kontrollatgarder har foljts upp kvartalsvis.

Bedomningen av den interna styrningen och kontrollen gérs utifran ett
helhetsperspektiv och baseras pa riskanalys, vérdering och prioritering av
risker, identifierade kontrollatgarder och resultat av vidtagna atgarder.

Transportstyrelsen har gjort riskanalyser inom samtliga processer som ar
avgorande for att uppfylla myndighetens mal. | samband med
verksamhetsplaneringen for 2016 identifierades sex
myndighetsdvergripande risker. Under aret har ytterligare tva
myndighetsovergripande risker identifierats.

Risker kopplade till tillsyn inom jarnvagsomradet och stérningar i
vagtrafikregistret atgardade

Risken for brister i tillsyn av jarnvéagsforetag bedomdes under aret 6ka
eftersom resursbristen forvéarrades som en foljd av att samma kompetenser
aven behdvs for arbetet med fjarde jarnvagspaketet. Efter att ett antal
kontrollatgarder vidtagits bedémdes den kvarvarande risken i huvudsak avse
inforlivandet av internationella regler. Darfor séanktes riskvardet for
bristande tillsyn av jarnvagsforetag och risken accepterades.

Inom it-omradet fanns risker kopplade till omfattande projekt som
genomfars for vagtrafikregistret och it-drift. Projektet for byte av teknisk
plattform av végtrafikregistret har slutforts och riskvardet kopplat till detta
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ar sankt. Risken kommer kunna elimineras nar dvergangsperioden efter
produktionsomlaggningen ar slut. Den risk som avser leveranskapacitet
inom it-omradet har 6kat trots genomférda atgarder. Detta beror pa att flera
stora projekt kravt mer resurser an vantat. Vi bedémer att detta dock inte har
nagra vasentliga konsekvenser pa lang sikt om de nya kontrollatgarder som
beslutats vidtas.

Styrelsen beddmer att styrningen &r betryggande

Samtliga identifierade risker anses vara riktigt bedémda och under kontroll.
Under aret har styrelsen informerats vid fyra tillfallen om arbetets
fortskridande. Styrelsen for Transportstyrelsen beddmer att den interna
styrningen och kontrollen vid myndigheten &r betryggande.
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6 Medarbetare och kompetens

Transportstyrelsen ska vara en attraktiv arbetsgivare med hég kompetens.

6.1 Tydlig 6kning av bade tillsvidareanstallda och
visstidsanstallda

Vid utgangen av 2016 hade Transportstyrelsen 1 891 medarbetare, vilket ar
en 6kning med knappt 4 procent jamfort med 2015. De tva féregaende aren
holl sig antalet tillsvidareanstallda pa ungefar samma niva men under 2016
okade bade antalet tillsvidareanstallda och visstidsanstallda.
Personalékningen har flera forklaringar: vi har fatt utokade uppdrag, har
arbetat med konsultvéxling och med att forstarka vissa verksamheter i
kortare perioder.

Tabell 36. Antal anstéllda (tillsvidareanstéllda och visstidsanstéllda) 2014-2016

Antal anstéallda per 31 december Tillsvidareanstéllda Visstidsanstallda

2014 2015 2016 2014 2015 2016
Antal totalt 1805 1819 1891 76 37 78
Antal kvinnor 1014 1029 1053 55 24 50
Antal man 791 790 838 21 13 28
Andel kvinnor 56 % 57 % 56 % 72 % 65 % 64 %
Andel man 44 % 43 % 44 % 28 % 35 % 36 %

Forhallandet mellan kvinnor och mén ligger fortsatt pa en oférandrad niva.

Personalomséttningen definierar vi som kvoten mellan antalet som slutat
under aret och antalet anstéllda vid arets slut. Totalt slutade 190 personer
(105 kvinnor och 85 man), vilket ger en personalomséttning pa 9,6 procent
for 2016, marginellt lagre an 2015. 294 personer borjade (150 kvinnor och
144 man).

Totalt hade Transportsstyrelsen 142 chefer, fordelat pa 78 kvinnor och 64
man. Antalet chefer har varit i stort sett konstant under de senaste aren,
likasa forhallandet mellan kdnen dar kvinnorna utgor 55 procent av totala
andelen chefer under de senaste tre aren. Detta Gverensstammer med var
konsfordelning i stort. Vi arbetar pa ett medvetet satt med jamstalldhets- och
mangfaldsfragor, vilket avspeglar sig i exempelvis rekryteringsprocessen.

Tabell 37. Medelalder 2014-2016

Medelalder 2014 2015 2016
Kvinnor 45,7 45,6 45,8
Man 46,3 46,2 46,1
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Medel&ldern &r 46 ar, vilket ar i det narmaste oforandrat dver tid och
skillnaden mellan kénen forsumbar.

Tabell 38. Aldersférdelning 2014-2016

Aldersfoérdelning per 31 december Kvinnor Méan

2014 2015 2016 2014 2015 2016
20-29 126 125 132 89 83 90
30-39 267 256 264 191 194 209
40-49 296 298 327 231 224 266
50-59 263 257 259 212 218 209
60-65 113 111 115 84 83 89
66— 4 6 6 5 1 3

Forandringarna i aldersfordelningen &r relativt sma jamfort med foregaende
ar, med undantag for aldersgruppen 4049 ar som 6kade med cirka 10
procent for kvinnor och 18 procent for man.

Tabell 39. Personalens sjukfranvaro i procent 2014—2016

2014 2015 2016

Total sjukfranvaro 3,7 4,7 5,2
Andel av total sjukfranvaro som varat 30,3 41,4 48,5
langre &n 60 dagar

Total franvaro, kvinnor 4,8 5,9 6,6
Total frAnvaro, man 2,3 3,2 3,5
Total franvaro, anstallda —29 ar 3,9 4,1 3,8
Total franvaro, anstallda 30-49 ar 3,6 4,6 4,9
Total franvaro, anstallda 50 ar— 3,8 51 6,2

Den totala sjukfranvaron i forhallande till den sammanlagda arbetstiden
okade fran 4,7 till 5,2 procent. Aven om sjukfranvaron hela tiden har okat
under de senaste aren, kan man anda notera att 6kningstakten mattats. For
tva ar sedan var 6kningen 1,0 procentenheter, medan den for 2016 landade
pa 0,5 procentenheter jamfort med aret innan. Sjukfranvaron har okat i hela
samhéllet och Transportstyrelsen utgor inget undantag.

For 2015 hade vi en hogre sjukfranvaro an staten som helhet: 4,7 procent
jamfort med 3,9 procent. Andelen langtidssjuka var betydligt lagre i var
myndighet an i staten som helhet 2015 men den 6kade under 2016.

Insatser for minskad sjukfranvaro, med fokus péa korttidsfranvaron

Under 2016 genomfordes samtal med samtliga chefer for enheter dar
sjukfranvaron varit hogre an genomsnittet. Mest fokus har lagts pa de delar
som haft hogst korttidsfranvaro, framst kundtjansten. Inom ramen for
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arbetsmiljoutbildningen for chefer har kort- och langtidsfranvaron lyfts
fram. Andra atgérder ar vagledning for chefer i rehabiliteringsprocessen och
tidiga kontakter mellan chef och medarbetare vid sjukfranvaro.

Sedan halvarsskiftet 2016 deltar vi i ett natverk tillsammans med tre andra
myndigheter som bedriver kundtjanst. Vi utbyter erfarenheter och andra
kunskaper i syfte att minska sjukfranvaron.

Nya arbetsformer och utmaningar i mangfalds- och jamstalldhetsarbetet
Med utgangspunkt i nya diskrimineringslagen har vi borjat integrera
arbetsmiljo- och diskrimineringsfragor pa ett nytt satt, men det &r annu for
tidigt att mata tydliga effekter. Inom regeringens uppdrag om praktikplatser
for nyanlanda arbetssokande kommer vi att skapa praktikplatser for 100
nyanléanda arbetssokande i ndra samarbete med Arbetsformedlingen fore
utgangen av ar 2018. En forsta grupp om 12 personer har avslutat sin
praktik och med dessa erfarenheter som grund genomfor vi nu
praktikuppdraget pa fler orter.

Flera aktiviteter har &gt rum i form av foreldsningar inom ramen for ett
regionalt myndighetssamarbete och deltagande i ett jamstalldhetsprojekt
tillsammans med Arbetsférmedlingen. Syftet &r att underlatta for
utrikesfodda kvinnor att komma ut i arbetslivet.

6.2 Kompetensforsorjning

Styrning och ledning av kompetens

Transportstyrelsen arbetar fokuserat med kompetensférsdrjning, exempelvis
process- och metodstdd till ledningsgrupper, i syfte att utveckla formagan
att gora kompetensanalyser i olika delar av verksamheten. Analysen ar en
viktig forutsattning for att langsiktigt klara kompetensforsorjningen. Under
2016 etablerades ocksa ett nytt natverk for strategisk kompetensforsorjning
dar vi ocksa samverkat med andra myndigheter. Kompetensprofiler ger
framfor allt cheferna béttre forutsattningar for rekrytering och planering av
kompetensutveckling.

Vi har en omfattande intern utbildningsverksamhet. Planering och
utveckling sker i dialog med avdelningschefer for att ratt insatser ska kunna
tas fram pa ett sa kostnadseffektivt satt som majligt.

Chefs- och ledarutveckling i nya samarbeten

Vi har ett chefs- och ledarutvecklingsprogram som under 2016 fatt nya
former for chefsutveckling. Vi har tillsammans med sex andra myndigheter
utvecklat en ny sorts chefsstod genom sa kallade dialoggrupper. En forsta
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pilotomgang har genomforts och arbete pagar for att dverfora dessa
erfarenheter till ordinarie verksamhet.

Vi deltar med bade adepter och mentorer i Skatteverkets mentorprogram
och vi har ocksa haft deltagare i chefsutvecklingsprogrammet Statliga chefer
i samverkan (SCIS). Inom myndigheten anordnar vi ocksa olika kurser och
seminarier for alla chefer i angeldgna &mnen, exempelvis att kunna hantera
konflikter och ha metoder for att fanga upp tidiga signaler pa ohalsa och pa
sa satt kunna méta kraven i de nya foreskrifterna om organisatorisk och
social arbetsmiljo.
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7 Finansiell redovisning

Anslagsférbrukning

Verksamheten har bedrivits inom ramen for respektive tilldelat anslag (for-
valtningsanslag, anslag for intag av trangelskatt och anslag for utbetalning
av supermiljobilspremier). Tilldelade anslag uppgick enligt regleringsbrev
sammanlagt till totalt 2 817 miljoner kronor. Av detta har 2 656 miljoner
kronor forbrukats och avréknats. Belopp som avraknats har 6kat med 118
miljoner kronor jamfort med 2015. Verksamhetskostnaderna var 117
miljoner kronor hogre och utbetalningarna av supermiljobilspremien var 1
miljon kronor hégre. Vi fick under 2016 ett okat anslag for
supermiljobilspremien.

Forordningen (2011:1590) om supermiljobilspremie reglerar utbetalning av
premien for en supermiljobil. Regelverket innebar att det blir en fordrojning
fran pastallning till utbetald premie da agaren maste intyga att denne inte
fatt nagon annan typ av stod och att inga andra hinder for utbetalning finns
innan utbetalning kan ske. Vid arsskiftet aterstod 141 miljoner kronor av
anslaget for supermiljébilspremier och det fanns 855 fordon som var
berattigande till supermiljobilspremie, men inte hade fatt den. Dessa
utestaende premier uppgar till maximalt 23 374 tkr och belastar 2017 ars
anslag.

Verksamhetens kostnader

Transportstyrelsens totala kostnader for verksamheten uppgick till 2 592
miljoner kronor, vilket 4r en 6kning med 118 miljoner kronor. Okningen
beror pa att bade den anslagsfinansierade verksamheten 6kat med 117
miljoner kronor och den dvriga verksamhet (uppdragsfinansierad och
verksamhet som finansieras av avgifter som Transportstyrelsen far
disponera) 6kat med 1 miljon kronor.

Okningen beror framst p& 6kade personalkostnader till foljd av fler
medarbetare och omvardering av pagaende projekt.

Diagram 1. Fordelning av Transportstyrelsens kostnader 2016
B Personal 46 %
Driftkostnader 43 %
= Finansiella kostnader 0 %
m Lokaler4 %
Avskrivningar och nedskrivningar 7 %
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7.1 Resultatrakning

Belopp i tkr 2015
Verksamhetens intékter
Intakter av anslag 2191593
Intakter av avgifter och andra ersattningar not 1 269 321
Intakter av bidrag 16 810
Finansiella intakter 2391
Summa 2480115
Verksamhetens kostnader
Kostnader fér personal not 2 -1114 112
Kostnader for lokaler -92 570
Ovriga driftkostnader not 3 -1072 135
Finansiella kostnader -1 698
Avskrivningar och nedskrivningar not 10, 11, 13, 14 -193 108
Summa -2 473 623
VERKSAMHETSUTFALL 6 492
Uppboérdsverksamhet
Intékter av avgifter m.m. som inte disponeras not 4 1626 979
Skatteintakter m.m. 15793 072
Medel som tillforts statens budget fran uppbérdsverksamhet -17 260 447
SALDO not5 159 604
Transfereringar
Medel som erhallits fran statens budget for finansiering av bidrag 346 970
Medel som erhallits fran myndigheter for finansiering av bidrag 2019
Ovriga erhalina medel fér finansiering av bidrag not 6 772 602
Finansiella intakter 48
Lamnade bidrag not 7 -1 157 154
SALDO not 8 -35514
ARETS KAPITALFORANDRING not 9 130582
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7.2 Balansrakning
Belopp i tkr 2016-12-31 2015-12-31
TILLGANGAR
Immateriella anldggningstillgangar
Balanserade utgifter for utveckling not 10 346 287 375 288
Rattigheter och andra immateriella anléggningstillgangar not 11 2833 857
Pagéaende immateriella anlaggningstillgangar not 12 110 596 103 600
Summa immateriella anldggningstillgangar 459 716 479 745
Materiella anldggningstillgangar
Forbattringsutgifter pa annans fastighet not 13 14 478 14 641
Maskiner, inventarier, installationer m.m. not 14 45 019 55 666
Pagéende nyanléggningar not 15 295 133
Summa materiella tillgangar 59 792 70 440
Varulager m.m.
Varulager och forrad not 16 2884 2299
Summa varulager m.m. 2 884 2299
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar not 17 137 673 122 048
Fordringar hos andra myndigheter not 18 73 401 51 260
Ovriga kortfristiga fordringar not 19 1 160 606 1032 801
Summa fordringar 1371 680 1206 108
Periodavgrénsningsposter not 20
Forutbetalda kostnader 67 652 91 101
Ovriga upplupna intakter 287 026 206 494
Summa periodavgrénsningsposter 354 679 297 595
Avrékning med statsverket not 21 -58 370 -270 251
Kassa och bank
Behallning réntekonto i Riksgélden 444 180 720 945
Kassa och bank = -
Summa kassa och bank 444 180 720 945
SUMMA TILLGANGAR 2 634 560 2 506 880
KAPITAL OCH SKULDER
Myndighetskapital
Statskapital not 22 155 155
Balanserad kapitalférandring not 22 1 344 439 1213 856
Kapitalforandring enligt resultatrakningen not 9 123 468 130 582
Summa myndighetskapital 1 468 062 1344 594
Avséttningar
Avséttningar for pensioner och liknande férpliktelser not 23 5731 6 436
Ovriga avsattningar not 24 17 037 15 639
Summa avsittningar 22 768 22 075
Skulder m.m.
Lan i Riksgélden not 25 534 920 570 849
Réntekontokredit i Riksgélden not 26 - -
Kortfristiga skulder till andra myndigheter 75 085 90 901
Leverantdrsskulder 197 489 125 384
Ovriga kortfristiga skulder not 27 119 910 98 734
Summa skulder m.m. 927 404 885 867
Periodavgrédnsningsposter not 28
Upplupna kostnader 215 472 251 532
Oférbrukade bidrag -181 559
Ovriga forutbetalda intakter 1036 2253
Summa periodavgransningsposter 216 326 254 344
SUMMA KAPITAL OCH SKULDER 2 634 560 2 506 880
Ansvarsforbindelser Inga Inga
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7.3 Anslagsredovisning

Belopp i tkr

Anslag Ing&ende | Arets Omdispo- |Indrag- Totalt Utgifter Utgaende
Over- tilldelning | nerade ning disponi- over-
forings- enligt RB |anslags- belt forings-
belopp belopp belopp belopp

Utgiftsomrade 20 Allman miljé- och naturvard

1:8 ap.1 Supermiljébilspremie 30 489 000 489 030| -347 966 141 063
— del till Transportstyrelsen

Utgiftsomrade 22 Kommunikationer

1:11 ap.5 Trangselskatt — 74 572 128 000 -82 572 120 000| -103 305 16 695
Admin — del till

Transportstyrelsen

1:12 ap.3 Transportstyrelsen — 68 452 | 1500 699 -23909| 1545243 -1 551 895 -6 652
avgiftsbelagd verksamhet

1:12 ap.4 Transportstyrelsen — 42108 541 906 -26 052 557962 | -523474 34 487
skattefinansierad verksamhet

1:14 ap.6 Trangselskatt i 79 449 157 000 -79 449 157 000 -129 638 27 362

Goteborg — del till
Transportstyrelsen

Summa 264611 | 2816605| -162021 -49 961 | 2869 234 | -2 656 279 212 955

Kommentarer

Transportstyrelsen har ett anslag for supermiljobilspremie for utbetalning av
bidrag till de som har forvarvat en ny supermiljobil. | november gav
regeringen oss ett 6kat utrymme med 180 miljoner kronor genom
tillaggsbeslut. Vid arsskiftet aterstod 141 miljoner kronor av anslaget och
det fanns 855 fordon som var berattigade till supermiljébilspremie men inte
hade fétt den pa grund av den administrativa hanteringen som &r
tidskravande. Premierna for dessa fordon uppgar till maximalt 23 374 tkr
och belastar 2017 ars anslag.

For uttag av trangselskatt i Stockholm och Goéteborg anvéands ett gemensamt
system. Att utfallet ar lagre &n de tilldelade anslagen beror dels pa lagre
drifts- och avskrivningskostnader dels pa lagre kostnader for att hantera
utlandska fordon &n beréknat.

Finansiella villkor
1:12 ap 3 Transportstyrelsen — avgiftsbelagd verksamhet

Anslagsposten far anvandas for sadana forvaltningsutgifter hos
Transportstyrelsen som técks av avgifter som redovisas brutto pa statens
budget.

1:12 ap 4 Transportstyrelsen — skattefinansierad verksamhet

Anslagsposten far anvandas for sadana forvaltningsutgifter hos
Transportstyrelsen som inte finansieras med avgifter, andra
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anslag/anslagsposter eller 6vriga intédkter samt for att betala svenskt
medlemskap i internationella organisationer inom transportomradet.

7.4 Redovisning mot inkomsttitel

Belopp i tkr

Inkomsttitel Beréknat belopp Inkomster
2511 036 - Expeditions- och ans6kningsavgifter 297
2534 004 - Avgifter for korkort och motorfordon 23 546
2534 005 - Avgifter for jarnvagsomradet 67 975 53971
2534 006 - Avgifter for luftfartsomradet 219 859 226 048
2534 007 - Avgifter for sjofartsomradet 72 158 79 037
2534 008 - Avgifter for vagtrafikomradet 1002 967 930 893
2624 002 - Inkomster av uppbord av felparkeringsavgifter 67 842
2711 006 - Restavgifter och dréjsmalsavgifter 78 488
2714 322 - Overlastavgift 5285
2714 323 - Avgift vid dvertradelser av kor- och vilotider 23 596
2714 324 - Avgift vid 6vertradelser av regler om cabotage 245
9341 017 - Stampelskatt 2854
9461 012 - Fordonsskatt 13 296 070
9461 022 - Saluvagnsskatt 8 616
9462 014 - Vagavgifter 621 577
9463 011 - Trangselskatt, Goteborg 951 250
9463 012 - Trangselskatt, Stockholm 1439431
9463 031 - Trangselskattetillagg, Goteborg 61 406
9463 032 - Trangselskattetilldagg, Stockholm 98 442
Summa 1362 959 17 968 892

Kommentarer till vasentliga avvikelser

Det lagre utfallet inom avgifter for jarnvagsomradet beror pa att vi inte har
genomfort de avgiftshojningar som var planerade pa grund av osakerheten
pa marknaden.

64



Transportstyrelsens arsredovisning 2016

Dnr TSG 2017-311

7.5 Finansieringsanalys

Belopp i tkr 2015

DRIFT

Kostnader not 29 -2 283 623
Finansiering av drift

Intakter av anslag 2191593

Intékter av avgifter och andra erséttningar 268 552

Intakter av bidrag 16 810

Ovriga intakter 2435

Summa medel som tillfrts for finansiering av drift not 30 2479 390
Okning(-)/minskning(+) av lager -2299
Okning(-)/minskning(+) av kortfristiga fordringar not 31 22538
Okning(+)/minskning(-) av kortfristiga skulder not 32 -53 551
Omklassificering fran periodavgransningsposter till avsattningar 13 548
KASSAFLODE FRAN DRIFT 176 003
INVESTERINGAR

Investeringar i materiella tillgangar -40 882

Investeringar i immateriella tillgangar -142 372

Summa investeringsutgifter -183 254
Finansiering av investeringar

Lan fran Riksgalden 167 656

- amorteringar -200 276

Forséljning av anlaggningstillgangar 18 371

Tillférda driftmedel (inkl bidrag) 19 463

Summa medel som tillférts for finansiering av investeringar 5213
KASSAFLODE TILL INVESTERINGAR -178 041
UPPBORDSVERKSAMHET

Intékter som inte disponeras av myndigheten 1626 979

Intékter av uppbdrd 15793072

Forandring av korfristiga fordringar och skulder not 33 -165 281

Inbetalningar i uppbordsverksamhet 17 254 770
Medel som tillférts statsbudgeten fran uppbérdsverksamhet -17 260 447
KASSAFLODE TILL UPPBORDSVERKSAMHET -5 677
TRANSFERERINGSVERKSAMHET

L&mnade bidrag -1157 154

Forandring av kortfristiga fordringar och skulder not 34 54 026

Utbetalningar i transfereringsverksamhet -1103 128
Finansiering av transfereringsverksamhet

Medel som tillférts fran statsbudgeten for finansiering av bidrag 346 970

Medel som erhallits fran andra myndigheter for finansiering av bidrag 2019

Ovriga erhalina medel for finansiering av bidrag 772 650

Summa medel som tillférts for finansiering av transfereringsverksamhet 1121640
KASSAFLODE TILL/FRAN TRANSFERERINGSVERKSAMHET 18 512
FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL 10797
SPECIFIKATION AV FORANDRING AV LIKVIDA MEDEL

Likvida medel vid arets borjan 439 896
Okning(+)/minskning(-)av tillgodohavande Riksgélden 124 378
Okning(+)/minskning(-) av avrakning med statsverket -113 581
Summa féréndring av likvida medel 10 797
Likvida medel vid periodens slut 450 694
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7.6 Sammanstallning av vasentliga uppgifter

Laneramar 2015 2013
Beviljad laneram (enl. 7 kap. 1 § budgetlagen) 785 000 400 000
Utnyttjad laneram (vid rakenskapsarets slut) 570 849 332073
Laneram investeringar, Ovrig kreditram (enl. 7 kap. 6

§ budgetlagen) - 372 000
Utnyttjad laneram (vid rakenskapsarets slut) - 332788
Kontokrediter hos Riksgélden

Beviljad rantekontokredit (enl. 7 kap. 4 §

budgetlagen) 100 000 100 000
Max utnyttjad réntekontokredit under aret ej nyttjad ej nyttjad
Rantekonto

Ranteintakter 1494 5746
Réantekostnader 1610 6 730
Avgiftsintakter som disponeras

Utfall 1041 923 995 128
Varav offentligrattsliga avgifter och

uppdragsverksamhet 1037 352 987 179
Budget 1105 037 1103 198
Avgiftsintékter som inte disponeras

Utfall 1626 979 1699 580
Varav offentligrattsliga avgifter 1452 984 1558 787
Budget 1557 418 1652 542
Anslagskredit

Beviljad 91 000 150 111
Utnyttjad - -
Anslagssparande 264 611 473 242
Personal

Arsarbetskrafter 1801 1740
Medeltal anstallda 1855 1811
Driftkostnad per arsarbetskraft 1265 1288
Kapitalférandring

Arets kapitalforandring 130 582 756 039
Balanserad kapitalférandring 1213 856 382 901
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7.7 Tillaggsuppgifter och noter

7.7.1  Redovisningsprinciper

Transportstyrelsens redovisning foljer god redovisningssed. Féljande
forfattningar tillampas vid redovisningen:

e forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag
e forordningen (2000:606) om myndigheters bokféring
e Ekonomistyrningsverkets foreskrifter och rad till ovanstaende.

Brytdatum den 5 januari 2017 har anvénts for inkommande
leverantdrsfakturor, utgdende kundfakturor och inomstatliga
mellanhavanden.

Samtliga skattefordringar har varderats enligt faststallda
varderingsprinciper.

7.7.2 Varderingsprinciper

Allman varderingsprincip

Om inget annat anges har tillgangar, skulder och avséttningar varderats till
anskaffningsvarde.

Anlaggningstillgangar

Som anlaggningstillgangar redovisas egenutvecklade immateriella tillgangar
som har ett anskaffningsvéarde om minst 1 000 000 kronor och for inkopta
immateriella anlaggningstillgangar tillampas ett halvt basbelopp som gréns.
Materiella tillgadngar som har ett anskaffningsvarde om minst ett halvt
prisbasbelopp redovisas som anlaggningstillgang. Utover beloppsgréanserna
ska dessutom den berdaknade ekonomiska livslangden uppga till lagst 3 ar.
Objekt som utgor en fungerande enhet och uppfyller ovanstaende kriterier
klassificeras som anlaggningstillgangar. Avskrivning sker fran och med den
manad anskaffningen kan tas i bruk.

Anléaggningstillgangar under uppférande i hyrda lokaler redovisas under
posten forbattringsutgifter pa annans fastighet.

Konst, lanad av Statens konstrad, redovisas som anlaggningstillgang finan-
sierad via statskapital. Ingen avskrivning sker.

Tillampade avskrivningstider:

3ar Pc och pc-kringutrustning
Kontorsutrustning
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Ljud- och bildutrustning
Né&tverkskopiatorer/multiskrivare

5ar Systemprogramvaror/licenser (immateriella anlaggnings-
tillgangar, inte pc-program).
Servrar/nétverk
Personbilar
Vissa forbattringsutgifter pa annans fastighet
Maobler
7ar Teknisk plattform

En avvikelse fran redovisningsprincipen for immateriella
anlaggningstillgangar har skett eftersom anlaggningstillgangens livslangd
bedémts vara kortare &n 5 ar.

Linjar avskrivningsmetod tillampas.

Varulager

Fran och med maj 2015 redovisas inkop av rakort som lager. Dessa rakort
anvands framst vid korkortstillverkning. Tidigare har dessa kostnader
redovisats som forutbetalda kostnader.

Kundfordringar

Utestaende kundfordringar har varderats genom en kollektiv bedémning.
Kundfordringar som forfallit med mer &n 60 dagar bedoéms vara osékra till
100 procent.

Uppbordsfordringar, avgifter

Fran och med januari 2015 bokfér Transportstyrelsen aviserade men gj
forfallna skylt- och végtrafikregisteravgifter.

Utestaende uppbordsfordringar avgifter har véarderats genom en kollektiv
beddmning. Kundfordringar som forfallit med mer &n 60 dagar bedéms vara
osakra till 100 procent.

Uppbdrdsfordringar, skatter

Utestaende uppbordsfordringar skatter har varderats genom en kollektiv
bedémning inom varije skatt. Statistik har pavisat att betalningsbenagenheten
skiljer sig at for olika skatter och darfor har olika procentsatser anvants for
reservering. En annan skillnad &r tidpunkt for restforing.

Uppbdordsfordringar avseende fordonsskatt som forfallit med mer &n 60
dagar bedéms vara osakra till 82 procent.

Uppbdordsfordringar avseende trangselskatt som forfallit med mer &n 90
dagar bedéms vara osakra till 94 procent.
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Uppbdrdsfordringar avseende vagavgift som forfallit med mer &n 60 dagar
beddms vara osékra till 81 procent.

Leverantorsskulder

Leverantorsskulder i utlandsk valuta har varderats till balansdagens kurs.

Avséttningar

Fran och med ar 2015 redovisas lokala omstéllningsmedel under posten
avsattningar. Tidigare ar har dessa redovisats under

periodavgransningsposter.

7.7.3 Styrelsen
Styrelse forordnad fr.o.m. 2016-07-01

Namn Ovriga styrelseuppdrag utéver Utbetald

Transportstyrelsen ersattning

(kr) 2016

Mikael Ahlstréom - Ordférande i Sprout Park AB 35 000
Egen foretagare - Ordférande i Britny Communication AB

- Ordférande i The Park AB

- Ordforande i The Park Sveavagen AB

- Ordforande i Summer Design AB

- Ordforande i Britny Sound AB

- Ordférande i Sprout Advance AB

- Ordférande i SUP46 AB

- Ordférande i Dream Troopers AB

- Ledamot i Hyper Island Capital AB
Rolf Annerberg, ordférande Inga 6vriga uppdrag 87 500
Sarskild utredare i Regeringskansliet
Helena Dyrssen - Ledamot i insynsradet for Bolagsverket 35 000
VD och seniorkonsult p& Nordic Public - t.o.m. bérjan av december 2016
Affairs - Ledamot i insynsradet for

Ekonomistyrningsverket

- t.o.m. bérjan av december 2016
Andrea Femrell - Ledamot/VD i NNR Services AB 35 000
VD pa Naringslivets Regelnamnd - Ledamot i Stockholm Globe Arena

Fastigheter

- Ledamot i insynsradet for Bolagsverket

Elvy Soderstrom - Styrelseledamot i SP Processum 17 500

F.d. kommunalrad

- Ordférande i Norrtdg AB

- Styrelseledamot i Almi Foretagspartner
Mitt AB
t.0.m. november 2016

- Styrelseledamot i
Strukturfondspartnerskapet i Mellersta
Norrland

- Ledamot i insynsradet i Lansstyrelsen
Vasternorrland

- Ordférande i Transito AB:s &garrad
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Johan Trouvé fr.o.m. 2016-07-01 - Ledamot i insynsrédet i Lansstyrelsen 17 500

VD for Vastsvenska Handelskammaren Vastra Gotaland
- Ledamot i Svevia, t.0.m. mars 2016

- Ledamot i VTI, t.o.m. april 2016

- Ordférande i Gullmarsstrand Hotell &
Konferens

- Ledamot i stiftelsen Svenska Massan

- Ledamot i stiftelsen Korsvagen
(Universeum Science Park)

Ledaméter vars férordnande upphdrt
under 2016

Jonas Eliasson t.o.m. 2016-01-13 Inga 6vriga uppdrag -
Professor, KTH

Ann-Katrin Berglund t.o.m. 2016-06-30  Inga 6vriga uppdrag 17 500
Utredningschef vid Statskontoret

Anna Gronlund t.o.m. 2016-06-30 Inga 6vriga uppdrag 17 500
Branschchef pa Sveriges Bussféretag

7.7.4 Ledande befattningshavare

Namn Ovriga styrelseuppdrag utéver Utbetald
Transportstyrelsen ersattning
(kr) 2016
Maria Agren - Vice ordférande i styrelsen for 1435 889
Generaldirektor Arbetsgivarverket
Transportstyrelsen t.o.m. 2017-01-18 - Ledamot i insynsradet for Havs- och

vattenmyndigheten

- Ledamot i Styrelsen for Lule& Tekniska
universitet

- Ledamot i styrelsen for IVL

Jonas Bjelfvenstam - Ledamot i styrelsen for Statens vag- -
Vikarierande generaldirektor och transportforskningsinstitut (VTI)

Transportstyrelsen fr.o.m. 2017-01-19
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7.7.5 Noter

Belopp i tusen kronor. Summeringar och avrundningar enligt rapporteringen
i Hermes. Differenser kan harmed uppsta vid summering av olika avsnitt.

Siffrorna inom parentes i I6pande text avser ar 2015. Belopp som avrundas
till 0 redovisas med 0. Poster som saknar utfall redovisas med -.

Not 1 Intékter av avgifter och andra erséttningar

Av intékter av avgifter och andra ersattningar utgdr 3 018 tkr (2 982 tkr) intakter enligt
4 § avgiftsforordningen.

Not 2 Kostnader for personal 2016 2015

Lonekostnader (exkl. arbetsgivaravgifter, pensionspremier och andra avgifter enligt

lag och avtal) 804 863 756 257
varav styrelse och ej anstélld personal 1978 1769

Sociala avgifter 388 171 355 749
varav styrelse och ej anstélld personal 356 408

Ovriga personalkostnader 2 810 2 106
varav styrelse och ej anstélld personal 48 52

1195 844 1114112

Not 3 Ovriga driftkostnader 2016 2015
Reparationer och underhall 26 174 21139
Offentligrattsliga avgifter, skatter, kundférluster m.m. 1994 2458
Resor, representation, information 52 260 47 127
Medlemsavgifter 122 953 126 601
Inkdp av varor 155 786 159 990
Kép av tjanster 763 776 714 821

1122 942 1072 135
Medlemsavgifter bestar huvudsakligen av Sveriges medlemsavgift i Eurocontrol.

Not 4 Intakter av avgifter m.m. som inte disponeras 2016 2015
Offentligrattsliga avgifter 1316 134 1465 818
Forluster avseende offentligrattsliga avgifter -2 479 -12 917
Andra erséattningar 175 455 173 996
Rénteintakter 136 83

1489 247 1626 979

Not 5 Saldo uppbérd 2016 2015
Aterforing av foregaende ars periodiserade skatter -1 133548 -973 943
Periodiserade trangselskatter 644 660 427 526
Periodiserade fordonsskatter 675 197 679 914
Periodiserade vagavgifter 25 668 26 108

211 977 159 604
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Not 6 Ovriga erhdlina medel for finansiering av bidrag 2016 2015

Gemensamt avgiftsutigmningssystem for sékerhetskontroll av passagerare och deras

bagage (GAS) 721 286 712 174

Communication, Navigation, Surveillance (CNS) 62 108 60 428
783 393 772 602

Not 7 Lamnade bidrag 2016 2015

Lamnade bidrag avser:

Supermiljobilspremie 347 966 346 970

Prediktering av trotthetssymptom 530 225

Bidrag till krisberedskap 1428 1794

Flygplatsers kostnader, gemensamt avgiftsutjamningssystem fér sakerhetskontroll av

passagerare och deras bagage (GAS) 801 923 747 736

Flygplatsers kostnader, Communication, Navigation, Surveillance (CNS) 62 108 60 428

1213955 1157 154

Not 8 Saldo transfereringar

Saldo transfereringar -80 563 tkr (-35 514 tkr) bestér i sin helhet till resultat av
gemensamt avgiftsutjdmningssystem for sékerhetskontroll av passagerare och deras
bagage. Under-/6vertackningen regleras genom avgiftsséttning.

Not 9 Kapitalférandring enligt resultatrakningen 2016 2015
Avgiftsfinansierad verksamhet
Overskott undervagsavgifter 21722 16 827
Over-/Underskott gemensamt avgiftsutjamningssystem for sakerhetskontroll av
passagerare och deras bagage -80 563 -35514
-58 841 -18 687
Uppdragsfinansierad verksamhet
Overskott i uppdragsverksamheten -29 668 -10 335
-29 668 -10 335
Uppbérd
Periodiserade skatter 211 977 159 604
211 977 159 604
123 468 130 582
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Not 10 Balanserade utgifter for utveckling 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 884 953 753 180
Arets anskaffningar 122 173 137 663
Arets utrangeringar (aterférda anskaffningsvérden) -15 557 -5 890
Utgaende anskaffningsvarde 991 569 884 953
Ingaende ackumulerade av- och nedskrivningar -509 665 -352 400
Arets avskrivningar -146 756 -145 808
Arets nedskrivningar -4 418 -16 134
Arets utrangeringar (aterforda avskrivningar) 15 557 4677
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -645 283 -509 665
Bokfort vérde 346 287 375 288

Nedskrivningar pa 4 418 tkr har gjorts 2016 med anledning av att projekt omvarderats
och i stéllet kostnadsforts.

Posterna arets utrangering forklaras av forsaljning av fullt avskrivna immateriella
anlaggningstillgangar.

Not 11 Rattigheter och andra immateriella anlaggningstillgangar 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 15 464 16 856
Arets anskaffningar 3067 665
Arets utrangeringar (aterforda anskaffningsvérden) -665 -2 057
Utgaende anskaffningsvarde 17 866 15 464
Ingaende ackumulerade av- och nedskrivningar -14 607 -15 365
Arets avskrivningar -636 -502
Arets utrangeringar (aterforda avskrivningar) 211 1260
Utgaende ackumulerade av- och nedskrivningar -15 033 -14 607
Bokfort véarde 2833 857
Posterna arets utrangeringar forklaras av forsaljning av licenser till ett vérde av

455 tkr.

Not 12 Pag&ende immateriella anlaggningstillgangar 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 103 600 119 019
Arets anskaffningar 156 995 91 625
Arets fardigstallda anlaggningar -122 173 -87 582
Aterforda IB-varden -27 826 -19 463
Utgaende anskaffningsvarde 110 596 103 600
Bokfort vérde 110 596 103 600
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Not 13 Forbattringsutgifter pd annans fastighet 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 31948 22 050
Arets anskaffningar 5088 9847
Tillgangar under uppforande -407 407
Arets utrangeringar (aterférda anskaffningsvérden) - -356
Utgaende anskaffningsvarde 36 629 31948
Ingaende ackumulerade av- och nedskrivningar -17 307 -12 805
Arets avskrivningar -4 844 -4 858
Arets utrangeringar (aterforda avskrivningar) - 356
Utgéende ackumulerade av- och nedskrivningar -22 151 -17 307
Bokfort vérde 14 478 14 641
Not 14 Maskiner, inventarier, installationer m.m. 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 136 509 190 090
Arets anskaffningar 21977 36 494
Arets utrangeringar (aterforda anskaffningsvérden) -31 945 -90 076
Utgaende anskaffningsvarde 126 541 136 509
Ingdende ackumulerade av- och nedskrivningar -80 843 -128 063
Arets avskrivningar -20 521 -25 807
Arets utrangeringar (aterforda avskrivningar) 19 842 73 026
Utgaende ackumulerade av- och nedskrivningar -81 522 -80 843
Bokfort vérde 45 019 55 666
Posterna arets utrangeringar forklaras till storsta delen av forsaljning av it-utrustning
till ett varde av 11 289 tkr.
Not 15 Pagaende nyanlaggningar 2016-12-31  2015-12-31
Ingaende anskaffningsvérde 133 5999
Arets anskaffningar 9836 24 879
Arets fardigstalida anlaggningar -9 673 -30 746
Utgaende anskaffningsvarde 295 133
Not 16 Varulager och forrad
Varulager och forrad har 6kat med 585 tkr. Rakort redovisas fran och med maj 2015
som lager. Tidigare har dessa kostnader redovisats som férutbetalda kostnader.
Not 17 Kundfordringar 2016-12-31 2015-12-31
Kundfordringar

Fakturerade 165 330 146 852

Aviserade 66 952 55 382
Avgér

Uppbdrdsfordringar, avgifter -76 032 -63 107

Osékra kundfordringar -18 577 -17 079

137 673 122 048

Arets kostnad for befarade kundforiuster uppgar till 2 266 tkr (13 371 tkr) och arets
kostnad for konstaterade kundforluster uppgar till 4 009 tkr (238 tkr).
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Not 18 Fordringar hos andra myndigheter 2015-12-31
Kundfordringar hos andra myndigheter 3198
Fordran ingaende mervardesskatt 48 062
51 260
Not 19 Ovriga fordringar 2015-12-31
Uppbdrd
Uppbdrdsfordringar, avgifter 63 107
Osakra uppbordsfordringar, avgifter -27 276
Uppbdrdsfordringar, trangselskatter 477 249
Osakra uppbordsfordringar, trangselskatter -196 844
Uppbdrdsfordringar, fordonskatter 971 103
Osakra uppbordsfordringar, fordonskatter -291 189
Uppbdrdsfordringar, vagavgifter 29843
Osakra uppbérdsfordringar, vagavgifter -3736
Eurocontrol, fakturerade avgifter 22279
Eurocontrol, avrakning -22 279
Ovrigt 10 542
1032 801
Eurocontrol, avrakning avser aren 2009-2016. Regleras genom avgiftssattning.
Negativ fordran har omférts till skuld.
Not 20 Periodavgransningsposter 2015-12-31
Férutbetalda kostnader, drift
Meeteringavtal Unisys 31064
Medlemsavgifter 27 916
Hyror 16 326
Ovrigt 15 794
91101
Upplupna 6vriga intékter
Drift
Eurocontrol 17 000
Tjansteforsaljning m.m. 10 655
Uppbord
Avgifter som ej disponeras 8 841
Tréngselskatt 147 120
Transfereringar:
Gemensamt avgiftsutjgmningssystem for sakerhetskontroll av passagerare och
deras bagage (GAS) 22 878
206 494
Summa periodavgransningsposter 297 595

Samtliga kostnader avseende meeteringavtal Unisys ar tagna 2016 i samband med
stordatormigreringen.
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Not 21 Avrakning med statsverket

Uppbord
Ingéende balans
Redovisat mot inkomsttitel
Uppbdrdsmedel som betalats till icke rantebarande flode
Medel fran rantekonto som tillférts inkomsttitel
Fordringar/skulder avseende uppbdrd

Anslag i icke réntebérande fléde
Ingéende balans
Redovisat mot anslag
Medel hanforbara till transfereringar mm som betalats till icke rantebérande flode
Fordringar/skulder avseende anslag i icke rénteb&rande flode

Anslag i rdntebérande fléde
Ingéende balans
Redovisat mot anslag
Anslagsmedel som tillférts rantekonto
Aterbetalning av anslagsmedel
Skulder avseende anslag i réntebérande fiéde

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksbanken
Ingéende balans
Inbetalningar i icke rantebarande flode
Utbetalningar i icke rantebarande flode
Betalningar hanforbara till anslag och inkomsttitiar
Saldo

Ovriga fordringar/skulder pa statens centralkonto i Riksbanken

Saldo avrakning med statsverket

Not 22 Balanserad kapitalforandring

2015-12-31

41175
-17 260 447
17 223 373

4102

0
346 970
-346 970
0

-194 372
2191593
-2323 977
62 174
-264 582

-3474

19 290 906
-2 420 801
-16 876 403
9771

9771

-270 251

Utgaende balans 2015 155| 128054| 111859| 973944| 130582| 1344594
Rattelse/andr. princip 0
A Ingéende balans 2016 155| 128054| 111859| 973944| 130582| 1344594
Foregaende ars kapitalforandring -18 687 -10335| 159604| -130582 0
Avets kapitalférandring 123 468 | 123 468
B Summa arets forandring -18 687 -10335| 159 604 -7114| 123 468
C Utgaende balans 2016 155| 109367 | 101524|1133548| 123468| 1468062
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Not 23 Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende avsattning 6 436 9 390
Arets pensionskostnad 1740 -936
Arets pensionsutbetalningar -2 445 -2 018
Utgaende avséttning 5731 6 436

Avser pensionsforpliktelser som Transportstyrelsen svarar fér genom individuella
dverenskommelser om delpensioner och pensionsersattningar. 2015 ars negativa
pensionskostnad innehaller en aterféring av tidigare avsattning.

Not 24 Ovriga avsattningar 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende avsattning 15 639 3660
Omfort fran periodavgransningsposter - 13 548
Arets avsattning 2 400 2285
Arets upplésning -1 002 -3854
Utgaende avséttning 17 037 15 639

Avser till sin helhet avsattningar till lokala omstaliningsmedel.
Ca 2 mnkr beddms uppldsas under 2017.

Not 25 Lan i Riksgalden 2016-12-31 2015-12-31
Ingaende balans 570 849 603 469
Under aret upptagna lan 157 890 167 656
Arets amorteringar -193 819 -200 276

534 920 570 849
Beviljad laneram 650 000 785 000
Not 26 Rantekontokredit i Riksgalden 2016-12-31 2015-12-31
Beviljad kreditram 50 000 100 000

Rantekontokrediten i Riksgélden har ej nyttjats under 2016. - -

Not 27 Ovriga skulder 2016-12-31 2015-12-31
Drift
Innehallen skatt for egen personal 20 051 18 414
Ovrigt * 21 462 16 976
Uppbérd
Avgifter som ej disponeras
- kérkortsavgifter * 16 147 15 522
- felparkeringsavgifter 39 699 31898
- yrkestrafikavgifter 3183 2 056
Skatter
- trangselskatter 15 904 9 969
Oplacerade medel 3463 3900
119 910 98 734

Inbetalda uppbordsmedel kommer att tillféras inkomsttitel alternativt betalas vidare.

* Jamforelsearet har rattats med 785 tkr mellan posterna Drift Gvrigt och Uppbdrd
korkortsavgifter pa grund av en felaktig klassificering.
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Not 28 Periodavgransningsposter 2015-12-31
Upplupna kostnader
Drift
Upplupna Iéneskulder inkl. sociala avgifter 10 268
Upplupna semesterléner inkl. sociala avgifter 81517
Utlagg och skattefria ersattningar 782
Kopta tjanster m.m. 33038
Transfereringar
Flygplatsers kostnader, Gemensamt avgiftsutigmningssystem for sakerhetskontroll
av passagerare och deras bagage (GAS) 125928
251 532
Oférbrukade bidrag
Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap 518
Ovriga 41
559
Férutbetalda intékter
Uppbdrd
Avgifter som ej disponeras 2253
2253
Summa periodavgransningsposter 254 344
Oférbrukade bidrag &r planerade att anvandas under 2017.
Not 29 Finansieringsanalys, kostnader 2015
Kostnader enligt resultatrakningen -2 473 623
Justering:
Avrets forandringar av avsattningar -4 522
Realisationsforluster 1415
Avrets avskrivningskostnader 193 108
-2 283623
Not 30 Finansieringsanalys, intakter 2015
Summa medel som tillférts for finansiering av drift 2480 115
Justering:
Reavinst vid forsaljning av anlaggningstillgangar -725
2479 390
Not 31 Kortfristiga fordringar, finansieringsanalys 2015
Fordringar och periodavgransningsposter enligt balansrakningen, IB 1 359 886
Fordringar och periodavgransningsposter enligt balansrakningen, UB -1 503 704
Justering arets foréndring:
Fordringar uppbord, avgifter 17 642
Fordringar uppbord, skatter 143 564
Upplupna intakter, skatter 16 040
Upplupna intékter, avgifter som ej disponeras -4 329
Upplupna intékter, GAS -6 887
Befarade kundférluster GAS 325
Forandring under aret 22538
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Not 32 Kortfristiga skulder, finansieringsanalys
Skulder m.m. och periodavgransningsposter enligt balansrakningen, IB
Skulder m.m. och periodavgrénsningsposter enligt balansrakningen, UB
Justering arets forandring:

Lan i Riksgalden

Ovriga skulder, uppbérd

Upplupna kostnader GAS, transfereringar

Forutbetalda intakter, avgifter som ej disponeras

Not 33 Kortfristiga fordringar och skulder, uppbérd
Arets forandring:

Aviserade avgifter

Aviserade skatter

Upplupna intékter, avgifter som ej disponeras

upplupna intakter, skatter

Arets forandring:
Ovriga skulder, uppbérd
Forutbetalda intakter

Féréandring av kortfristiga fordringar och skulder, uppbérd

Not 34 Kortfristiga fordringar och skulder, transfereringar
Arets forandring:

Upplupna intékter, GAS

Osakra kundfordringar, GAS

Arets forandring:
Upplupna kostnader, GAS

Foréndring av kortfristiga fordringar och skulder, transfereringar

2015
-1171 283
1140211

32621
-8 101
-47 464
465
-53 551

2015

-17 642
-143 564
4329
-16 040
-172 917

8101
-465
7637

-165 281

2015
6 887

-325
6 562

47 464
47 464

54 026
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7.8 Underskrift

Vi intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens
resultat samt av kostnader, intédkter och myndighetens ekonomiska stallning.

Vi beddmer dven att den interna styrningen och kontrollen vid myndigheten

ar betryggande.

Rolf Annerberg

Ordférande

Mikael Ahlstrom

Andrea Femrell

Johan Trouvé

Norrkdping den 17 februari 2017.

Helena Dyrssen

Elvy Séderstrém

Jonas Bjelfvenstam
Vikarierande generaldirektor
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