VHB guide

Verksamhetshandbok enligt ref: TSFS 2014:35 (serie AIR)

VHB

Regel och tilldAmpning

Kommentar

0.0

Allmant
Detta ar en anvandarguide som ar avsedd att anvandas som stdd for en
nationell underhallsverkstad, AUB, vid skapande och revision av VHB.

VHB ska anpassas for varje organisation for att visa hur de uppfyller TSFS.
Varje procedur i VHB ska besvara féljande fragor:
Vad ska goras? Vem ska gora? Nar ska det goras? Var ska det géras? Hur

ska det goras? Vilket forfarande/blankett ska anvéandas?

Gulmarkerade kapitel ar de senast andrade i denna guide.

Framsida pa parm eller bokens forsta sida
Ska ange att det &ar en verkstadshandbok for en svensk nationell
underhallsverkstad (AUB). Dessutom ska har finnas
- Namnet pa organisationen (som det star pa tillstdndshandlingen)
- Adress, telefonnummer, e-postadress etc.
- Tillstandsnumret, dvs SE.AUB.xxxXx
- Ev nummer pa parmen enligt distributionslistan

Pa varje sida i boken (sidhuvud/sidfot)
- VHB
- Namnet pa organisationen (som det star pa tillstandet)
- Sidans revisionsnummer och ev utgdvenummer
- Revisionsdatum

- Kapitel
- Sidnummer
0.1 |Innehallsforteckning
0.2 |Listapagallande sidor
Kapitel/Sidnummer, Revisionsdatum och Revisionsnummer
Utrymme for Transportstyrelsen godkéannande (datum, signatur och
arendenummer)
0.3 |Lista parevisioner
Lista med revisionsnummer och revisionsdatum samt ev. inférande datum
0.4 | Distributionslista
Lista pa innehavare av boken
0.5 |Hantering av revisioner och andring i organisation och verksamhet

(58 punkt 9, 78)
Beskriv hur revisioner av VHB gar till. Vem upprattar? Vem godkanner? Vilka
andringar ska rapporteras till Transportstyrelsen? Vem ansvarar for detta?

Proceduren for andringar;

Andringar som paverkar tillstdndet ska ansokas via Form 2 INNAN de trader i
kraft, de &ndringar som avses ar;

Organisationens namn

Organisationens address

Byte av verksamhetsansvarig

Byte av personal i ledningen,

Verksamhetens omfattning *

Forandringar av faciliteter, material, verktyg, procedurer, certifierande
personal som kan paverka verksamhetens omfattning.

oukrwhE

* En &ndring av verksamhetens omfattning inom redan befintlig kategori
(utdkning/minskning) genererar en revision av VHB samt en intern analys vid
utdkning. Den interna analysen ska visa att det sékerstéllts att det finns
resurser (certifierad personal, lokaler, verktyg, reservdelar, tillgang till
manualer m.m.) for den tankta utékningen.
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1.1

Den verksamhetsansvariges forsékran

(58 punkt 1)

Om den verksamhetsansvarige inte ar VD ska bada tva skriva pa alternativt
ska det kunna uppvisas ett styrelsebeslut p& delegeringen.

1.2

Personal i ledningen

(58 punkt 2)

Har ska den verksamhetsansvarige och dennes understallda beskrivas,
inklusive deras ansvarsomraden och befogenheter. T ex teknisk chef. Dessa
personer ska vara godkadnda av Transportstyrelsen.

Vem som erséatter vem vid kortare franvaro ska ocksa beskrivas har. For
frnvaro langre &n 30 dagar ska en ansokan skickas till Transportstyrelsen.

1.3

Organisationsschema
(58 punkt 3)
Ska inkludera ledningspersonalen.

14

Verksamhet

(188, 258)

Omfattning av verksamheten. Vad ska organisationen gora?

Lista pa typer av luftfartyg och ev komponenter. Typbeteckning enligt Nat o
reg.

Vad tillverkas eventuellt i samband med underhall?

15

Certifierande personal
(58 punkt 4)
En lista pa dessa samt deras behdrigheter.

1.6

Certifierande personal — utbildning

(58 punkt 5, 128)

Vilka grundkrav stalls pa den certifierande personalen?
Hur godkanns den certifierande personalen?

Hur sker fortbildning?

Aterkommande synkontroller?

Etc.

1.7

Personalresurser

(108)

Vilka personalkategorier finns?

Hur manga personer i varje?

T ex mekaniker, kontors- och férradspersonal.

1.8

Ovrig personal
(108)
Vilka kvalifikationskrav stélls inom de olika personalkategorierna i kapitel 1.77?

1.9

Personal

(118)

Hur utvarderas och verifieras fortldpande all personals kompetens?
Vem gor detta?

Hur sparas resultaten?

Utbildningskrav? T ex kvalitetssystem, bogsering av luftfartyg, etc.

21

Anlaggningar och lokaler

(58 punkt 6, 88)

Lista de platser dar underhall utfors.

Beskriv lokalerna.

Det ska framga att det finns utrymmen for den verksamhet organisationen ska
agna sig at (inkl hangar, forrad, kontor, komponentverkstader etc).
Ar lokalerna hyrda ska ett hyreskontrakt kunna uppvisas.

Vilka krav stélls pa renlighet?

Skydd fran vader och vind?

Temperatur?

Ventilation?

Fukt?
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2.2

Underleverantorer

(58 punkt 7, 228 punkt 2)

Ska listas har.

Hur hanteras dessa?

Utvardering av underleverantdren infor bestallning av arbete?
Kontroll av utfort arbete.

Obs! En underleveranttr ar en annan organisation som utfér del av
underhallsarbete men som inte innehar nagot eget tillstand.

(Leverantor = utfor underhéllsarbete och innehar eget tillstdnd — AUB, Part-
M eller Part-145).

2.3

Utrustning och verktyg

(148)

Beskriv den utrustning organisationen har tillgang till.
Hur tas eventuell alternativ utrustning fram?

2.4

Kalibrering av verktyg

(168)

Beskriv hur kalibrering av verktyg och utrustning gar till.

Vem ansvarar? Hur foljs kalibreringar upp?

Var/hur sparas kalibreringscertifikat?

Tydlig markning, sparbarhet till officiell standard, frekvens enlig tillverkaren
eller egen utredning om ok med Transportstyrelsen.

2.5

Flygmateriel

(178, 188)

Utvardering av leverantdrer

Krav p& dokumentation

Har ska finnas procedur fér ankomstkontroll.

Hur det framgar att delen ar ankomstkontrollerad (markning med tagg e dyl)?
Forradshantering

Segregering av luftvardiga och icke luftvardiga reservdelar.

Procedurer for ankomstkontroll av egen tillverkad materiel.

Vad ni tillverkar ska framga av 1.4. Hur tillverkningen gar till ska beskrivas i
2.6, bl a underlag, méarkning och dokumentation.

2.6

Tillverkning av flygmateriel

(198)

Vad ska tillverkas?

Hur ser underlagen ut?

Hur ska tillverkningen ske?

Vem/vilka inom organisationen ska tillverka vad?

Hur kommer den tillverkade materielen markas/taggas?

2.7

Underhéllsdata

(TSFS 2012:85 48§, 188)

Vad finns?

Hur skéts prenumerationer?

Hur vet man att den underhallsdata man anvander &ar uppdaterad och aktuell?
Hur gér man om data saknas?

Myndighetspublikationer?

Luftvardighetsdirektiv?

2.8

Dokumentation

(208)

Vilka olika dokument anvands?

Hur skoéts andringar av dessa?

Vem ansvarar for de blanketter etc man anvander?
Typ arbetsorder, tillsynsprotokoll, reservdelslistor etc.
Vad sparas? Hur? Av vem? | 3 ar?
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2.9

Arbetsrutiner

(138, 228 punkt 1. TSFS 2012:85 108, 118§, 128)

Kundens bestéllning av underhall?

Planering av underhallet?

Arbetets gang?

Tillfalligt underhall p& annan plats? Vid t ex AOG. En rutin for detta maste
finnas i VHB.

2.10

Underhallsintyg

(228 punkt 3. TSFS 2014:36 268)

Innehaller verkstadshandboken en instruktion fér hur man hanterar
arbetsuppgifter som av ndgon anledning inte kan utféras i enlighet med
kundens bestallning?

Beskriv rutinen for hur underhallsintyg utfardas, garna i form av en checklista.

Bade for komplett luftfartyg och for eventuella komponenter.
Vad sparas? Av vem? Hur? | 3 ar?

2.11

Dokument till kunden

(218)

Vad overlamnas till kunden efter slutfért underhall?
For komplett luftfartyg resp for komponent.

Vem ansvarar?

Kvalitetssystem
(58 punkt 8, 23§ - 258)
3.1 Mal och policy
e Hur foljs verksamhetens mal och policy upp? Av vem? Hur
dokumenteras det?
3.2 Organisatorisk granskning/ kvalitetsrevisioner
e Hur? Av vem? Dokumentation? Avvikelsehantering? Korrigering?
Grundorsaksanalyser?
3.3 Anmarkningar fran Transportstyrelsen vid verksamhetskontroller
e Hur hanteras de?
e Vem ansvarar for avrapportering?
3.4 Internt avvikelserapporteringssystem (fér personalen)
e Hur?
e Vem hanterar?
3.5 Utvardering av kvalitetsarbetet
e Hur aterkopplas till den verksamhetsansvarige?

Handelserapporter
[LFS 2007:68 ar ersatt av TSFS 2017:75 (serie GEN)]
4.1 Handelserapportering och rapportering till myndigheten
e Vad rapporteras?
e Vem ansvarar?
e Tidsramar?
o Till vilka skickas rapporterna?

1. Lista pa alla fasta underhallsplatser
2. Lista pa kontrakterade underhéllsorganisationer
3. Lista pa underleverantorer
4. Exempel pa de blanketter och formular etc som organisationen
anvander
o T ex foretagsbehorighet, arbetsorder, anmarkningsprotokoll,
underhallsintyg
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