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Varfor sOmn och trotthet sl”ag‘i(holms
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overhuvudtaget? I
S i
:
FLIGHTNR TERMINAL STATUS é— 20_5 i
04:10 Banjul DK897 5  Landat0350 3§ 3°“§A i
05:40 Addis Abeba ET714 5 Landat05:45 64 e e
E :
8 60 | |
06:05 Doha QR169 5  Landat05:55 § | |
e |
06:10 Mariehamn 2N801 2 Landatoe1s & g
06:25 Helsingfors SK701 5  Landat06:25 _ e —
E 190 5
o E 200
06:30 Abo SK4231 5  Llandat08:25 7 1
é 220
06:30 Dubai DY4602 5  Landat06:20 °
06:30 Tammerfors SK4241 5  Landat06:35 S %75
B 973
06:30 Vasa SK4221 5  Landat06:30 £ 7'
g 36.9:5-
2 36.7 4
06:50 Bangkok TG960 5  Landat06:25 S

Time of day (h)



Problemet

Alltfor langa arbetstider utan tillracklig mangd vila
Upp till 7 dagars tjanstgoring mellan 2 veckovilor
Nattflyg upp till 10 timmar (11 timmar om FRM)
Manga mycket tidiga starter blir mojligt
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Besattning kan schemalaggas i standby 16 timmar

Kombination av standby och flygtjanstgoring 18 timmar.
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Projektets syfte 3
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e Hur ser de verkliga arbetstiderna ut fore
och efter infGrandet av de nya reglerna i
februari 20167

e Hur ser sbmn- och vakenhetstider ut
efter inforandet?

e Hur ser trotthetsnivaer ut efter
Inforandet?



Metod

e Arbetstidsanalys

e Webbenkat

e Faltstudie
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Metod - arbetstidsanalys jkhlm
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e Tidigare arbetstider fran en manad, hdsten 2015

e Utvarderas i var modell for trotthetsutveckling
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Metod - webbenkat Stockholms

universitet

e Lanken skickades till 975 SPF medlemmar av
vilka 598 svarade (61%); 92 LH, 419 SH.

e Enkaten tog ungefar 15-20 min. att besvara

e Fragor om
— Arbetstider
— SO0mn
— Halsa
— Trotthet
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Stressforskningsinstitutet universitet.

Pilotstudie T

Har du kommentarer kring enkédten eller projektet, limna dem gérna i rutan nedan

Stort tack for att du slutférde enkiten!

Har du fragor om studien eller enkaten?

Tveka inte att kontakta Wessel van Leeuwen, Stressforskningsinstitutet (e-post: wessel.vleeuwen@su.se, telefon: 08-5537 8917).

Vill du veta mer om Stressforskningsinstitutet och vad vi gor?
Ga in pa http:/ /www.stressforskning.su.se

Tryck gérna pa Slutfér enkét knappen innan du limnar enkiten.
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http://fluidsurveys.se/surveys/SthlmU/wessel-pilotstudie-2/?TEST_DATA=

Metod - faltstudie

e Arbetsdagbok
— Arbetstider (C/1 — C/0)
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— Karolinska somnighetsskala (KSS) vid off

block, TOC, TOD och on block
— Somnighetsfragor
— Ovriga fragor om arbetet
e SOMNndagbok
— SOmntider

— Ovriga frdgor om somn
e Aktigrafer

Karolinska Somnighets Skala
1 extremt pigg
2

| 3 pigg

4

5 varken pigg eller sémnig

6

7 sOmnig, men ej anstrangande
att vara vaken

8

9 mycket somnig, mycket
anstrangande att vara vaken,
kampar mot sdmnen

— Objektiva somntider och sdmnkvalitet



Metod - faltstudie
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Resultat - arbetstidsanalys (s .

universitet

Date  Pairin Rev DC L) Activity|From STD{Z) STD(B) |To STA(Z) STA(B) |AC Turn| BLH Dur_Points
Wed 30 F8013A 8014 |ORB 2303  0103+1 |ARN 2344 014441 |SF3 4:47 1354
U0l ROOFF|
Fri 02 RQOFF
Sat 03 RQOFF
Maon 05 FO42E DH 0745 DY4035/ARN 0630 0830 |LLA 0750 0950  |319Y4L
1105 042 LLA 0924 1124 |OUL 0959 1158 |SF3 0:35 429
NS ouL 1014 1214 |OUL  0440+2 0640+2 |Break Sokos Hotel Eden
Tue 06 T 0900 WOP |OUL 0600 0800 |OUL 1000 1200 0:00  4:00
Wed 07 FO42E 0740  O# ouL 0521 o721 LLA 0554 0754 |SF3 0:24
04 LLA Os18 0818 |TOS 0734 0934 |SF3 0:38
042 TOS 0810 1010 |LLA 0919 1119 |SF3 0:15
042 LLA 0934 1134 |OUL 1006 1206 |SF3 3:30 541
NS ouL 1021 1221 OUL  0440+1 0640+1 |Break Sokos Hotel Eden
Thu 08 0740  O# OuL 0520 0720 |LLA 0553 0753 |SF3 0:28
04 LLA 0621 0821 TOS 0739 0939 |SF3 0:26
042 TOS 0805 1005 |LLA 0915 1115 |SF3
DH DY4040|LLA 1200 1400 |ARN 1320 1520  |319Y4L 3:01 8:40
[OK
Fri 09 RQOFF
Sat 10 RQOFF
Man 12 T 1335 LVO |ARN 1135 1335 |ARN 1535 1735
F1010B 1735 1010 |ARN 1609 1809 |JKG 1706 1906 |SF3 0:57 546
NS JKG 1721 1921 JKG 0445+1 0645+1 |1 - Savoy
Tue 13 0645 1003 |JKG 0530 0730 |ARN 0628 0828 |SF3 1:00
802 ARN 0728 0928 |MHQ (0755 0955 |SF3 0:15
822 MHQ 0810 1010 |TKU 0835 1035 |SF3 415
823 TKU 12560 1450 |MHQ 1317 1517 |SF3 0:31
805 MHQ 1348 1548 |ARN 1416 1616 |SF3 2:45 946
[OK
Wed 14 LOA
Thu 15 OFF
Fri16 OFF
Sun 18 1 1000 SB10 |ARN 0800 1000 |ARN 1638 1838
F255A DH 1840 260 (ARN 1702 1902 |KSD 1750 1950 |[4G27BM 0:00  3:30
NS KsD 17560 1950 |KSD  0440+1 0640+1 |1 - Scandic Winn
Man 19 0640 255 KsSD 0519 0719 |ARN 0618 0818 |SF3 1:14
802 ARN 0732 0932 |MHQ (0758 (0958 |SF3 0:15
822 MHQ 0813 1013 |TKU 0841 1041 SF3 412
823 TKU 1263 1453 |MHQ 1316 1516  |SF3 0:31
805 MHQ 1347 1547 |ARN 1412 1612 |SF3 2:41 9:47
[Tue 20 F495 R 1625 495 ARN 1510 1710 |KOK 1635 1835 [SF3 0:20
R* 496 KOK 1655 1855 |ARN 1837 2037 |SF3 1:50
499 ARN 2027 2227 KOK 2156 2355 |SF3
SREST |[KOK 2210  0010+1 |[KOK  0210+1 0410+1 |1 - KOK AP
Wed 21 0510 490 KOK 0246 0446 |ARN 0411 0611 SF3 6:00 14:01
Thu 22 LOA
Fri 23 FX3
Sat 24 FX3
5un 25 FX3
Tue 27 1000 SB10 |ARN 0900 1000 |ARN 1800 1900 0:00  2:30
[Wed 28 T 1140 SEC |ARN 1040 1140 |ARN 1640 1740
F2588 1740 258 (ARN 1722 1822 |KSD 1808 1908 |SF3 046 743
NS KsD 1823 1923 |KSD  0435+1 0535+1 |1 - Scandic Winn
Thu 29 0535 251 KSD 0513 0613 |ARN 0559 0859 |SF3 1:28
252 ARN 0727 0827 KSD 0820 0820 |[SF3
SREST |[KSD 0835 0935 |KSD 1435 1535 1 - Scandic Winn
1535 257 KSD 1515 1615 |ARN 1605 1705 |SF3 2:29 1145




Resultat - Nextjet Stockholms

universitet

Arbete Risk for tillnickning (KSS>7)
(tt:mm)

106:15 192:36 04:02, 4% av arbetstid
122:17 208:01 10:05, 8% av arbetstid
147:30 225:45 14:14, 10% av arbetstid
161:43 204:15 32:40, 20% av arbetstid
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Resultat - SAS

&“'« m”\)b
7 L

4{4’? + S"r\
Stockholms
universitet

Risk for tillnickning (KSS>7)

Arbete
(tt:mm)

1 (SH)
2 (SH)
3 (SH)
4 (SH)
5 (LH)
6 (LH)
7 (LH)
8 (LH)
9 (LH)
10 (LH)

126:32
148:53
145:22
130:10
93:44

102:21
119:38
106:32
105:02
69:27

186:20
196:02
230:48
215:38
188:19
215:15
201:10
215:43
156:35
174:33

00:00
00:00
00:00

14:02, 11% av arbetstid
06:41, 7% av arbetstid

09:52, 10% av arbetstid
19:18, 16% av arbetstid
11:28, 11% av arbetstid
12:08, 12% av arbetstid
13:34, 20% av arbetstid



Resultat - Amapola Stockhalms
universitet
mm Risk for tillnickning (KSS>7)
(tt:mm)
1 20:05 56:32 00:00
2 68:17 213:18 02:30, 4% av arbetstid
3 160:42 231:36 00:00
4 62:40 211:57 08:46, 14% av arbetstid
5 69:04 160:40 08:47, 13% av arbetstid
6 70:05 173:10 08:52, 13% av arbetstid
7 50:00 123:08 00:00
8 105:35 193:17 17:01, 16% av arbetstid
9 28:09 137:55 00:00
10 79:53 222:07 04:22, 5% av arbetstid



Exempel - Amapola

KSS

201/7-11-U8
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Resultat - webbenkat sianoms

universitet

Stress Research Institute

Sleep and fatigue problem s am ong Swedish
com mercial aidine pilots: long haul versus short hawl

Wemr MLA

Introduction Condusion
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General Sleep Quality (%)
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Resultat - webbenkat fihlm
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10 30
® Man Kvinna ‘I

Mindre an 1000 timmar
= Mellan 1000 och 3000 timmar
® Mellan 3000 och 5000 timmar
m Mellan 5000 och 10000 timmar
® Mer an 10000 timmar

Y‘.RSI?-
a
C-)
o
HOC

435

Heltid = Deltid



Resultat — webbenkat jihlm
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Dagpass > 13 timmar (sedan mars
2016)

Stort problem?
Ne; N
Ja, ibland I

Ja, ofta N

0 100 200 300

®m Ja  Nej



Resultat - webbenkat jihlm
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Tidiga morgonpass (C/1 0300-0600)
26

—~—

Stort problem?
Nej [N
Ja,ibland
Ja, ofta T

. 569
mJa = Nej 0 100 200 300



Resultat - webbenkéat

Nattpass > 10 timmar

284

mJa

Nej

Stort problem?

Nej B

Stockholms
universitet

Ja,ibland I

Ja, ofta [

0 50 100

150 200



Resultat - webbenkat ﬁhlm
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Vilotid mellan arbetspassen < 12 timmar
Stort problem?

Nej [N
Ja, ibland [N
Ja, ofta | HEEEEEIE

0 100 200 300

®mJa = Nej



Resultat - webbenkat sianoms
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Arbetsvecka > 48 timmar
Stort problem?

Nej [

275

Ja, ibland |

Ja, ofta

mJa = Nej 0 50 100 150 200



Resultat - webbenkat Sgihlm

universitet

o
Opy2°

Omvaxlande tidiga C/l och sena C/O
37

~ Stort problem?

Nej B
Ja, ibland |NEE
Ja, ofta NG

mJa = Nej 0 100 200 300 400



Resultat - webbenkéat

Nojd med resultatet?

MGoijligt att paverka arbetstiderna

466

®Ja

Nej

Nej

Ja

Nej
Ja, ibland

Ja, ofta

Stort problem?
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Resultat - webbenkéat

Trivsel med arbetstiderna
Mycket daligt m———
Ganska daligt
Varken bra eller daligt m——————
-

Ganska bra
Mycket bra

0 50 100 150 200

Leder arbetstiderna till allvarlig trotthet?

Nej
Ja, ibland
Ja, ofta I

0 100 200 300 400

Stockholms
universitet



Resultat - webbenkat Z"i‘i(hdms
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Anmalt unfit for flight p.g.a. Borde anmalt unfit for flight p.g.a.
trotthet? trotthet?
mJa = Nej

mJa mNej
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Arbetstider innebar sakerhetsrisker Fel eller misstag i cockpit p.g.a. trotthet?

T

m Ja, ofta mJa,ibland m Nej mJa = Nej
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Status

e 14 SAS/SH, 13 Nextjet, 3 SAS/LH och 2
Amapola piloter (2 Nextjet pa vag in)

e Totalt 423 dagar varav 267 arbetsdagar
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Faltstud

154702

154001

180702

~151202

154601

~154901

r151902

~154501

154301

F153701

147101

151201

~149501

146801

~148101

180901

~154701

r148002

F180701

m180902

F151601

146802

135601

~151802

151801

~151101

153401

~154401

151701

—148001

~153501

—151901

Deltagare ID
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—Hemma
Utestation

154702
154001
180702
151902
154601
180701
146801
~151202
154901
~149501
154701
151201
154301
146802
|Hnuycum
g
154501 m
|Hmwucum
~180901
148101
180902
~148002
151101
~151601
151801
151802
153401
154401
~151701
153501
~148001
~151901




Faltstudie — sOmnkvalitet

120
100-
80—
60—
40-
20-

120
100
80—
60
40
20

Frekvens

el

1 2 3 4 5
1 (mycket daligt) till 5 (mycket bra)
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Faltstudie — sOmnkvalitet

100
80
60-
40-

Frekvens
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20~
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1 2 3 4 5

1 (mycket daligt) till 5 (mycket bra)
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sondag
2017-06-04
(DAG 18)

méndag
2017-06-05
(DAG 19)

tisdag
2017-06-06
(DAG 20)

onsdag
2017-06-07
(DAG 21)

Faltstudie — LH pilot 1
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Faltstudie — LH pilot 2 ch
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fredag
2017-04-21
(DAG 4)

lordag
2017-04-22
(DAG 5)

sbndag
2017-04-23
(DAG 6)

mandag
2017-04-24
(DAG 7)

1
00:00




Faltstudie — en SH pilot

12:00

torsdag
2017-05-11
(DAG 22)

fredag
2017-05-12
(DAG 23)

lordag
2017-05-13
(DAG 24)

sondag
2017-05-14
(DAG 25)

Stockholms
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12:00

T
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sondag
o mmmmmmm@qum

mandag
2017-06-19
(DAG 20) UMW LJ.JAWM MM., MMMM

tisdag
2017-06-20
(DAG 21)

1 1 1 1 1
12:00 18:00 00:00 06:00 12:00




Faltstudie — soOmnighet
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OffBlock TOC TOD OnBlock
fas av flygningen
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e Vilka fel gjordes pa grund av trotthet?

Glomde att utfora landing checklist

Vred ner IAS/MACH hjulet nar jag skulle vridit
upp det

Svarat fel pa radion

Missat anrop fran ATC/radio (mycket ofta)
Svarat pa fel anropssignal

Tryckte pa fel knappar

Satte klaff 2 i stallet for 5

Missat nagon punkt pa checklistan

Var inte med pa hela taxi clearance efter
landning

Missat delar av climb power settings



Faltstudie

e Vad ar det som gor att piloter kdnner sig trottare?

— Nattflygning 6sterut med solen i 6gonen
— 2-pilotsystem pa interkontinentala flygningar

— Stort antal charterflygningar med langa dagar
utan rast i juli/augusti
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e Vad ar det som gor att piloter kdnner sig piggare?

— En helt ny kollega att jobba med

— Trevliga kollegor
— Att ha nagot kognitivt att gora
— Stark vind under inflygningen
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e | stort sett sover svenska piloter bra

e SOmMn har lagre kvalitet och kvantitet pa utestationer

e SOmMn har lagre kvalitet och kvantitet pa arbetsdagar
jamfort med lediga dagar

e SOmMnighet 6kar med fler flygningar

e Manga olika fel gors som en konsekvens av trotthet
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uppmarksamheten!

Epost:
wessel.vleeuwen@su.se
Twitter:
@WMAvanLeeuwen
LinkedIn:
www.linkedin.com/in/wmavanleeuwen
Webbsida:
http://wesselvanleeuwen.academia.edu
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