+. - i : ' SN S . .-.--. o - L p— ... .- e . 1 H A i .;- ~ - N [ TE— _.!-

7 e

Stefan Johnsson — #
2017-03-19



Innehall

- Bakgrund och beslut
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Bakgrund och beslut

- Transportstyrelsen beslutade att ta fram ett "paket” for att
forbattra regeluppfylinaden inom "AlIR”.

- Tanken var att jamfOra processerna/regelverken med
varandra och att genomfdra interna respektive externa
aktiviteter for att na en béattre regeluppfylinad.

- Beslut togs pa Analys forum AIR varen 2015 att genomfora
detta enligt framtaget maldokument fér Q2020.
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Analysverksamhet började 2011 inom AIR och sen dess har det hållit på i lite olika omfattning/utseende och deltagare. Grundupplägget har hela tiden varit sektion-enhet-avdelningsnivå med kommunikation däri mellan.
Arbetet har bedrivits tertialvis vilket nu kommer förändras till halvårsvis under 2018 för att takta in med övrig rapportering i huset.

Efter text ett: Vi kan inte sluta vid att bara mäta data och acceptera att regeluppfyllnaden ligger på samma nivå, utan vi måste jobba med ständig förbättring vi med!


'® Q 2020 projektet

o I Inom luftvirdighets analysverksamhet sa méter vi regeluppfyllnad!
I\/I al d O k u I I | e n t et o 0 % regeluppfyllnad i grafen innebér inga anmérkningar.
" (Dvs hég regeluppfvllnad)
e 100 % i grafen innebir att samtliga paragrafer inom
regelomradet har fatt anmarkning under tillsynsperioden.
(Dvs ldg regeluppfylinad)

Startliige:
Medelvirdet for regeluppfyllnad inom luftvardighetsomradet (21G. 145.
147, MF, MG) var vid 2015 T1 26 %.

MAL:
Till 2020 skall medelvirdet ha forbéttrats till 20 %.

Q2020 projektets status visas 1 nedanstdende diagram som erhélls fran
SLma varje tertial.

Regeluppfylinad per tillstand och samtliga tillstand
(1&gt virde =hbg regeluppfylinad)
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Beslut om detta uppdrags genomförande togs på Analysforum Air den 6/5-2015 av Lasse, Johan, Stina, Stefan & Rémi.

Det spelar ingen roll om det är fler träff på samma paragraf vid VK utan det räknas bara som en träff på paragraf. Vid tillståndsgivning så har ju alla 0% och sen tittar vi på utfall varje tertial.

Måldokumentet innehåller även interna och externa aktiviteter som skall genomföras för att nå målet.
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Varfor inverterade diagram...
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Part M (G): Regeluppfyllnad per paragraf per
24-manadsperiod
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Part M (G): Regeluppfyllnad per paragraf per 24-
manadsperiod
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Vi valde att jobba inverterat då det högra diagrammet är tydligare än det vänstra. För att bibehålla samma tänk genom samtliga diagram så ser även Q2020 ut som övrig statistik som används inom analysverksamheten.

Det svåra är namnet-Anti regeluppfyllnad, inverterad regeluppfyllnad…vi valde att behålla regeluppfyllnad och istället förklara begreppet!


Interna aktiviteter

Fortsatta med implementering av "Vagledning dokumentation av
avvikelser”

Oka kraven pa tillstandshavare avseende "grundorsaksanalys”
Okat fokus pé organisationernas internauditering.

Okat fokus pé organisationernas krav pa auditorers utbildning och
erfarenhet.

Diskutera och ensa vem som auditerar bolagets internauditfunktion.

Implementera CAP inom samtliga omraden inom enheten from i ar
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Workshop, Air-dag, APT, sektionsmöten etc


Externa aktiviteter

 Informera om "grundorsaks tanket” vilket harstammar fran
216/2008 och kontinuerlig forbattring

 Informera om att vi kommer ha 6kat fokus pa deras
internauditering samt krav pa auditorers utbildning och erfarenhet

« infora "Redovisning av avvikelseatgarder” som ska anvandas vid
avrapportering av brister inom hela enheten

 Informera om vara interna aktiviteter samt hur vi kommer folja
upp
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Seminarier, vid VK..


Onskade effekter av aktiviteterna

Oka forstaelse och enhetlighet inom enheten avseende hur
avvikelser dokumenteras

Detta &r ett strukturerat sétt med hjalp till sjalvhjalp vilket pa sikt
kommer leda till mer val presterande organisationer och mindre
tidskravande arbete for oss da kvalitén pa inkomna svar pa
avvikelser Okar.
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Vad tanker ni...
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8 STATUS

Regeluppfylinad per tillstand samtliga tillstand exkl. AUB
(lagt varde = hog regeluppfylinad)
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Vi har nu mätt data i 3 år och har fortfarande en bit kvar till mål…. Det är bara 2 år kvar till måldatum!



Pagaende arbeten just nu/nartid

Uppdatera och enhetliga "faststallda kriterier’ gallande auditorer och
publicera/informera om detta

Uppdatera presentationer till VK/TK (CAP, fokusomraden..)
Uppdatera EMPIC mallar gallande nya upplagget (CAP)
Implementera "CAP” i tillsynen

Forslag pa att anordna en workshop/Webinar for CMM/auditor
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Flera av de pågående arbetena pågår redan inom ”koordinatormöten” mm


Fragor/synpunkter/tillagg
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Presentatör
Presentationsanteckningar
Vi är alla en viktig kugge i arbetet med att nå en säkrare luftfart!

Förslag på fler aktiviteter?

Bättre presentationssätt?
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