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SAFETY @ Aierkoppling fran tillsyn

‘ Safety Promotion and Updates

Tillsyn: S#kerstall skyddsbarridrer & SOP
Hur sékerstilles att FSTD och utbildningsprogram féljer
0SD? (Ref. ORO.FC.145(b), e 9 och ORO.MLR.100(b)
Uppdaterad OM-D enligt ED Decision 2019/005/R
Mbjliga “high level” grundorsaker Training Programme, UPRT (AMC ORO.FC.120/130,220/230)
Training Programme, CRM (AMC ORO.FC.115) (TEM)
- Bristand regelkrav utbidning Abnor!'na\ ai.rspeed, Triggering of stall protections
- Brister i de/anti icing genomfor Technical failures
- Brister i procedur och utbildning - Uppdaterad och utbildad procedur Holdover Times Anti-ice
Go-Around pa clika htjder « Information: Best practice UPRT training
- Bristar | underhall - aging fleet ICAO Training Aid Upset Prevention lank Rev 3

- Brister i TEM
. Brister | SOP - SIB 2018-12, 2017-11, 2017-10, 2015-17

- Bristande CRM

Annual

.
Safety Review - Brister i uibildning genomférande - Sakerstall utbildning instruktor SIB 2014-09
- Instruktdrers repetitionsutbildning - FSTD formaga och anpassning CS-FSTD

- Brister i utbildning konvekiivi vader . TS (CAA)
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Struktur pa dokument

“L Bakgrund och mal - forvantningar pa tillstandshavare

&=

| %ﬁ; | Riskregister 2022

@ EPAS och SPAS 2022 - Fokussidor & highlights

Covid-19 aterhamtning

@ Aterkoppling tillsyn och EASA Standardisering

§ Information kommande forordningar
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Bakgrund och mal
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Syftet med detta dokument

Att sammanfoga identifierade flygsakerhetsfragor pa nationell- EU-
och global niva.

Att presentera dessa flygsakerhetsfragor till Svenska tillstandshavare
enligt EU gemensamma krav (EU) 2018/1139.

Att respektive tillstandshavare tar
omhand respektive flygsakerhetsfraga
iInom sitt ledningssystem, se néasta sida -

}‘ TRANSPORT
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Forvantas av tillstandshavare
Att identifierade topprisker hanteras av ledningssystem:
- Analys av respektive fara/risk som SPAS presenterar

Beddmning malniva for er verksamhet
—stolerabel niva / inte tolerabel niva

Skapa atgarder och mata
Folja upp effekt av atgarder

}‘ TRANSPORT
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SPAS
State Plan for Aviation Safety / Statlig plan for flygséakerhet

- Karnan beskrivs i var gemensamma grundlaggande
forordning: Regulation (EU) 2018/1139 inledande punkt (13)

och efterfoljande artikel 8.

...Shall identify in that plan the main safety risks affecting its national civil aviation
safety system and shall set out the necessary actions to mitigate those risks..

4
1 4
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SPAS
State Plan for Aviation Safety

Based on the assessment of relevant safety information

|dentify the main safety risks
STRUCTURE

Set out the necessary actions to

mitigate those risks 0 |
State Plan for Aviation Safety shall g -

Include the risks and actions identified
In EPAS, when relevant.

}‘ TRANSPORT
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En tydlig kedja

Minimera tunga dokument - ga pa atgard

BEASA. State Plan for fety OPS CAT NCC

>EASA

THE EUROPEAN PLAN FOR
AVIATION
SAFETY

UNPRECEDENTED

*EPAS

« VOL | - Strategi « EASA ASR
* VOL Il - Atgéarder « EASA

* VOL Il - Risker Standardisation * AOC SMS

Bygger i sin tur pa GASP e b
» QOvriga kallor

SE SPAS OPS - Statlig plan for flygséakerhet
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Riskregister 2022
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SE State Safety Plan — Riskregister Topp 7 2022

EPAS

Riskbeddmning

Cross Hz ID# Hazard or outcome Risk Category efter atgard
Ref
Likelihood Severity Initial Proaktiv- Statuskontroll Effekt av vidtagen Likelihood Severity Mitigated
(1-51 (1-51 Risk Reaktiv argard (1-51 (1-5) Risk
Top 7 List 2022
Effekt av forbstrade
EPAS 3.1.2 bplocedulerd Bibehal
6111 Hazard 6 Loc 3 5 Re 2021-11-11 poEerenerac 3 4 1z e I:>
MST.028 Temarisk tillsyn niva
h Fortsatt. Uefall SPI lage.
Tillsyn genomfdrs Far
att sikra
EPAS 3.1.2 . N " -
6.1.1.2 Hazard & Er oo B 4 3 12 Re Z021-11-1 implementering GRF. P 3 12 Bibehall I:>
Information i ADC-brev niva
MST.023 _
och seminarium. Utfall
SPI lage.
EPAS 3.1.1.1 Effekterna av New Business Arerstar art
31151511 Models beror flera av vara sdkerstilla, arbete
MST.019 Hygbolag. Paverkans effekter pagar. EASA Frand
MST.022 Hazard 7 har stor bredd och kan na 3 3 3 Pro 2021-11-11 Management Syst Eval 4 3 12 il 12
MST.023 manga olika nivaer i en Tool informeras samt
SPT.O73 verksamhet. implementeras hos
AOLC och i tillsyn.
EPAS 3 1.1.2 _
3113 Componentfailure
i Non Powerplant oy . =
5.3.5 Hazard 12 Design and Maintenance 4 3 12 Re 2021-11-11 D\fel_uakas, ?l.al?ll 3 3 3 Fr_an 12
10 _ statistik. Uppfalining. ill 9.
improvements
1511
| MSL028
EPAS 3.1.3 Hazard 15 EFB Sikrad kiinnedom.
3.2.5.53. Hazard 22 RTC Technological di : Sikerhets-
15.1 Hazard 23 56 echnological disruptions 4 4 Pro 2021-11-1 rekommendationer. 4 3 1z Hy
Hazard 23 EGH external factors & i
[51-2015]) Hazard 34 Sws Fortsatt Grervakning.
MST.037
TEM aterstar att sikra
operatdrs utforande av
EPAS 6 114 . - L departurelapproach . =
MST.028 Hazargm ~ Controlled Flight into terain 3 5 Pro 2021-11-1 briefing samt CRM 2 5 10 Bibehsll I:>
Temain Conflict = niva
[(D06) koncept. Aven
kopplad till
Hugsikerh ur
EPAS 3,112 5Pl nira, dock nagot
3113 Ground Safery Proaktiv inom Guer target. Tillsyn Bibehall
13.1 Hazard 13 ~Ground Collision 3 3 9 SE. Reaktiv 2021-11-11 visar vissa brister. 3 3 9 e |:>
15.1.1 -Ramp Safety inom EU Aterstar an sikea e
M5T.025 1angsiktigt.




SE State Safety Plan — Riskregister Emerging issues 2022

EPAS Riskbed&émning
Cross Hz ID# Hazard or cutcome Risk categnry efter étgard
Ref
Likelihood Sewverity  Initial Proaktiv- Statuskontroll Effekt av vidtagen Likelihood Sewverity Mitigated
[1-5] [1-5] Risk Reaktiv atgard [1-5] [1-5] Risk

Emerging issues

L Uthilda inspektorer, I
(6T SRR IE L) &7 3 3 9 Proaktiv 20211111 Safety Promotion, 3 3 9 Bibehall

EPAS 5.5.3 Hazard 18 e
Nytt regelverk NPA

y
niva

EPAS 5.3.2 Nationall trend SPI nara Bibehil
MST.028 Hazard § Runway Incursions 3 3 9 Re 20211111 target. EAPPRI review 3 3 9 s |::>
N niva
MST.014 genomford.
Status
EPAS 6.1.1.3 utbildningsprogram och Fran 12
MST.028 (010) Hazard 5 Mid Air Collission 3 5 Pro 20211111 procedur sakrad i tillsyn. 2 4 8 r:lrll 8
(024) 5Pl nara target.
Uppfdlining genomfard.
Reaktiv
EPAS 5.27 . ) A -
MST.028 Hazard 10 Fire, Smoke and Fumes 3 4 12 nemationel, 20211111 Positiv sjunkande trend. 2 3 Bibehall |::>
Proaktiv Uppfaljning. niva
MST.005 -
nationellt
510047
MST.028 Thd Unruly Passengers Thd Thd Thd RelPro 20211111 Ny datainsamling pagar Thd Thd Thd Ny
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SE State Safety Plan — Covid-19 related issues 2022

EPAS
Cross
Ref

Hz ID#

Hazard or outcome

Risk

Category

Riskbedomning
efter atgird

Likelihood Severity  Initial Proaktiv- Statuskontroll Effekt av vidtagen Likelihood Severity Mitigated
(1-5) (1-5) Risk Reaktiv tgard (1-5) (1-5) Risk
RNO Tillsyn. Visar att alla
bolag i nan form jobbar
med hazards log och risk
Risk vid uppstart att marktjanster analyser.Dock saknas Frén 9 till
RNO Hazard 27 pa flygplatser inte fungerar 3 4 12 Proaktiv 20211116 ibland proaktivitet. Vaga 3 4 12 12 '
tillifredstéllande enligt SLA téanka fram risker som
inte an har skett.
PROAKTIVITET |
LEDNINGS SYTEMET!
s " I RNO Tillsyn. Visar
Brist i Compliance Monitoring, fungerande auditplan, ett
inspektion & audits samt . . .
o . fatal uppskjutna audits
uppfGlining, kontroll och sakring har missat planerat Fran 9 till
RNO Harzard 26 av SLA. Kanske inte ens finns 3 4 12 Proaktiv 20211116 atpl o 3 4 9
- datum. Overlag ar 12
underleverantdrer kvar,
i sakring och kontroll av
exempelvis féretag som -
- underleverantérer en
hanterar/ager manualer. A
utmaning i radande lage.
Flight Crewy / Cabin Crew recency Tillsyn kentrollerar
vid atergang till flygoperation. kompenserande Fran 12
RNO Hazard 24 Avsaknad av flygtraning under 4 4 Proaktiv 2021-11-16 ;; arder. 3 2 ] till @
permittering eller fristallning fran g iy
- Dock utmaning fortsatt.
foretaget.
RNO Tillsyn. AOC Brev.
Tillsyn visar pa vissa
Personal Social Wellbeeing. brister. Flertalet
Risken nar det ar svara och operatorer visar upp god Bibehall
RNO Hazard 28  turbulenta tider att Flight Crew ar 3 4 12 Proaktiv 2021-11-16 dialog mellan ledning och 3 3 9 ! :>
. - . N niva
distraherade under kritiska faser personal sanker risken
av flygningen. for detta. Dock inte
tillbaka till ett mer normal
lage.
Brist i arbetsrutin for personal
involverad i sakerhetsrelaterade RNO Tillsyn. Manga
processer och procedurer, tex operatirers
OP/Planning/Ops. Uppsti‘]r under D
ermittering. Personal varit borta Sakernetskritiska, Fran 9 till
RNO Hazard 25 P y 4 4 Proaktiv 2021-11-16 processer har varit igang. 2 3 6 6

fran jobbet lange bade ur ett
lednings och det personliga
perspektivet, Human Factor, ser
inte orutinen pga. pressad
situation under COVID-19 krisen

Bor dock bevakas da alla
bolag inte &r ater till
normal produktion




EPAS och SPAS 2022
Toprisk Focuspages
Riskmitigation/control

State Plan for Aviation Safety OPS CAT NCC
SPAS 2022

@ EPAS & SPAS

>EASA
: : @ Covid-19 riskhantering
@ Riskregister

THE EUROPEAN PLAN FOR

AVIATION @ Riskmitigation/control

SAFETY . Aterkoppling fran tillsyn

/;‘ @ _sSafety Promotion and Updates |
e .

Annual
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Syftet med dessa fokussidor

Att i summerad form presentera identifierade topprisker.

Att tillsammans med identifierade risker presentera pagaende och
planerade atgarder samt forvantningar pa tillstandshavare vid
kommande tillsynsaktiviteter.

Att respektive tillstandshavare tar
omhand respektive flygsakerhetsfraga
iInom sitt ledningssystem.

}‘ TRANSPORT
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XXX
Exempel topprisk

Majliga “high level” grundorsaker

Denna del syftar till att
verksamhetens
sakerhetsledningssystem ska fa
exempel pa bakomliggande brister
och faror som kan bidra till
topprisken.

| nasta steg kan verksamheten
undersdka om respektive exempel,
tillsammans med andra, ar relevant
for den egna verksamheten.

Tillsyn, férvantas sékerstallda skyddsbarriarer
& SOP:

— Detta moment presenterar relevanta regler och
skyddsbarriarer som forvantas vid kommande tillsyn.

— Syftet ar att tillstAndshavaren sjalv ska kunna
kontrollera implementering och effekt av dessa.

Information:

— Detta moment presenterar styrande och stddjande
dokument for att skapa skyddsbarriarer mot
topprisken.

TS (CAA)

— Detta moment presenterar Member State Actions som
myndigheten hanterar, relaterat topprisken (MST.XXX)

~ Presenterar évriga atgarder ) N TRANSPORT
15 A STYRELSEN




LOC-I ’

L_oss of Control A

Maijliga “high level” grundorsaker

- Hantering tekniska fel

- Felaktig inmatning FDM/EFB

- Bristande CRM

- Brister i de/anti icing genomfor

- Brister i procedur och utbildning -
Go-Around pa olika hojder

- Brister i underhall — aging fleet
- Brister i TEM ™2
- Brister i SOP |3

Tillsyn, forvantas sakerstéallda skyddsbarriarer & SOP:

—~ Attt EASA SIB 2016-02R1 ar inkluderad i er verksamhet. Use
of Erroneous Parameters at Take-off
- Minimum set av parametrar for FDM
- AMC5 SPA.EFB.100(b)(3), tva oberoende berakningar
- Riskanalys inklusive minimum sex identifierade riskfaktorer
- Sparbar uthildning, management of last-minute changes

— Uppdaterad OM-D enligt ED Decision 2019/005/R, Flight Path
Management during unreliable airspeed at high altitude.

— TEM Threat and Error Management tydligt och sparbart i SOP

— Uppdaterad och utbildad procedur Holdover Times Anti-ice

Information:

— ICAO Training Aid Upset Prevention l&nk Rev 3
—- SIB 2016-02R1, 2018-12, 2017-11, 2017-10R1,
—~ CRM & Startle effect. Atlas air 23 feb 2019

— |ATA Operations Notice 002/2020

TS (CAA)
— TSintern }étbildning HF (MST.037) >1 ;ﬁ,’:ﬁfg&}
— Folja upp SIB 2016-02R1



https://www.easa.europa.eu/sites/default/files/dfu/Annex%20IV%20-%20AMC%20and%20GM%20to%20Part-ORO%20%E2%80%94%20Issue%202%2C%20Amendment%2013.pdf
https://www.icao.int/safety/LOCI/AUPRTA/index.html
https://ad.easa.europa.eu/sib-docs/page-1
https://ad.easa.europa.eu/ad/2018-12
https://ad.easa.europa.eu/sib-docs/page-1
file:///C:/Users/stso01/Downloads/EASA_SIB_2017-10R1_1 (1).pdf
https://aviation-safety.net/database/record.php?id=20190223-0
https://www.iata.org/contentassets/e5bc94292b44433ba852925ee9ac47bb/on_002_20_ua_during_reduced_operations.pdf

LOC-1

Loss of Control a

De-/Anti Icing — Generella Rekommendationer

Var uppmarksam pa foljande:

— Kontrollera ansvarsférdelning av De-/Anti Icing programme och dess moment.

— Sakerstall AOC procedurer och missa inte att;
- inkludera (bland annat) OEMs.
- kommunikation och radiofraseologi skall vara en naturlig del av ett D-/A icing koncept
- kontrollera ert program mot CAT.OP.MPA.250
- konsultera ICAO doc 9640 (3.2) och doc 4444 (12.7.2).

— Formedla och sakerstall traning i AOC procedurer, bade crew och kontrakterade SPs

— Se over hjalpmedel i form av uppdaterade och korrekta HoT och checklistor

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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LOC-1

Loss of Control a

FAA Hold Over Time Guideline Winter 2021-2022

Kombinerad med:
- EASASIB 2017-11 och CAT.OP.MPA.250, NCC.OP.185
— Granska kapitel Highlights and changes for 2020-2021, exempel fran 2019 nedan.

— Informera crew, infoga repetition om procedur och com. med ground crew
—~ EASA SIB 2018-12 Post de-icing/anti-icing checks

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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https://www.faa.gov/other_visit/aviation_industry/airline_operators/airline_safety/media/FAA_2021-22_HoldoverTables.pdf
file:///C:/Users/stso01/Downloads/EASA_SIB_2017-11_1 (1).pdf
https://ad.easa.europa.eu/ad/2018-12

Runway Excursion A\

Majliga “high level” grundorsaker
- Brist 1 S.O.P (Procedur appr/land)

- Brist i procedur Pilot Monitoring

- Brist i struktur pa approach briefing
- Anvander inte CRM koncept TEM

- Stabilized Approach Concept

- Brist i genomford performance calc
- Brist SOP nar perf calc ska genomf

- Brist i monitoring automation mode -

- Brist i hantering av tekniska fel.

Tillsyn, foérvantas séakerstallda skyddsbarriarer & SOP

Implementering av Regulation (EU) 2019/1387
Inkludera EAPPRE rekommendationer i SMS (Se sid 17 och 60)

Procedur for prestandaberakning i er OM-B - OM-B ska
beskriva hur prestandaberéakning utfors. Ej endast h&nvisning
underleverantérs underlag eller EFB applikation.

Procedur for approach briefing (Inklusive TEM)

Procedur for Stab App Concept inkl. Pilot Monitoring

AOC uppfélining och atgard vid trend unstable approaches
Objektiva kriterier for Go-Around

NP séakring av underlag for prestandaberakning

OM-C klassificering av flygplatser, hur riskbeddoms dessa?

Information & Best Practice

EASA SIB 2021-15 (SNOWTAM),
EASA SIB 2018-02 Runway Surface Condition reporting
NBAA Artikel: Proper Planning Essential to Mitigating Runway Excursions

TS (CAA)

Inspektor EAPPRE atgarder och rekommendationer

Utbildning inspektorer Human Factors relaterat RE (MST.037)
}‘ TRANSPORT
19 A STYRELSEN


https://www.easa.europa.eu/document-library/regulations/commission-implementing-regulation-eu-20191387
https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications/european-action-plan-prevention-runway-excursions-eappre
https://www.skybrary.aero/index.php/Threat_and_Error_Management_(TEM)_in_Flight_Operations
https://www.iata.org/contentassets/e5bc94292b44433ba852925ee9ac47bb/on_002_20_ua_during_reduced_operations.pdf
file:///C:/Users/stso01/Downloads/EASA_SIB_2021-15_1.pdf
https://ad.easa.europa.eu/ad/2018-02
https://nbaa.org/aircraft-operations/safety/proper-planning-essential-to-mitigating-runway-excursions/
https://www.skybrary.aero/bookshelf/books/2053.pdf

Runway Excursion A\

....the highest risk contributors were

occurrences with delayed rotation due to
Incorrect centre of gravity calculations...
Ref: EASA Annual Safety Review 2021 page 54

Jamfor tidigare information om SIB 2016-02R1 Use
of Erroneous Parameters at Take-off

Kombinera med de faror som ber6r er verksamhet:
— Forandringar

— Psykosocial stress (Se EPAS SI-5006 och 5007)
— Brist aktuell erfarenhet

— Ledning “buy in” for TEM

b AATIGATNS g
AUNWRU NS
Pt RSOSSN
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https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications/annual-safety-review-2021
https://www.easa.europa.eu/domains/safety-management/european-plan-aviation-safety

Runway Excursion A\

P N TRANSPORT B s )
.4 STYRELSEN Pt

Syftet med detta informationsbrev
relaterat til P , men &

ge samlad information. Detta brev ar framst
innan a il

Fortsatt dialag i samband med de fragor som tas upp har genomfors direkt med er

ordinarie Pl (Principal Inspector)
Med vanlig halsning / Staffan Saderberg, Chef Sektionen for flygbolag
Anviind giima Kichbar innehdlisfirteckning nedan for att navigera.

Innehdll
AQC Seminarium 24 november 2021

Identifierade faror under aterstart efter Covid-19: Ground Handling. ...

Ny metod for landni och om

Runway Excursion — Proakiiva algarder

SNOWTAM

ing och

ch
rorande OPC/PC

Farligt Gods- Competancy Based Training (CBTA) ...

Nya regler och fa

@ N NO @ MO R WwN

(NAT)

AOC Infobrev 2021-11-15 bland annat:

- EASA SIB 2021-11: Content of Aeronautical
Information Publication — Assessment and

Reporting of Runway Surface Conditions
(GRF).

- Information runt implementing av GRF (EU)

2019/1387 F o

- Format SNOWTAM = -;@L—:‘ =
7 ALTIGATNG, o

}‘ TRANSPORT
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Effekter av Nya - Tillsyn:

Affarsmodeller (NBM) Forvantningar vid kommande tillsyn
Inget nytt — Beror alla Accountable Manager har kravstallt:
MoC vid férandringar av t.ex leverantor av tjanst

Mojliga “high level” grundorsaker . .
oJiiga 9 grundorsake Regelbunden genomgang av avtal (Nominated Person styr)

- Brister i Compliance Monitoring - Att matpunkter skapats och mal att leda mot (aktivt krav pa SM)

- Brist i tillampning av MoC - Att verksamheten sparbart arbetar med psykosociala fragor

~Foljdverkningar av snabba beslut
—Praktisk tillampning av MoC
~Interna krav pa MoC

- Brist i kunskap hos AM for att
—skapa ratt forutsattningar
—stalla ratt krav pa t ex SRB
—anvanda bra tillgéngliga verktyg

- Brist formaga upptacka nya faror

—-SRB ger inte avsedd effekt
“skadespel” vem ansvarar for vad?

- Brist i formaga grundorsaksanalys

Flygbolag uppvisar Compliance Monitoring som:
Kan redovisa vilka regelverk som berér verksamheten,

- Vet hur gransytor mot kontrakterad verksamhet ser ut,
CMM sparbart foljer med i sin kravbild vs férandringar
- Att AM i sin regelbundna genomgang sakerstaller resurser

Proaktivitet och riskanalys inom socio-ekonomiska fragor
Genomfdrd riskanalys inom ramen for ledningssystem
Sparbara atgarder

- Vilka anstéallningsformer har vi? Har vi genomfort t.ex. enkater?
EPAS Safety Issue (SI1-40003) Inflight decision making and planning

- Information >‘ TRANSPORT
EASA Guide Management of hazards related to A STYRELSEN

new business models of commercial air transport operators.


https://www.easa.europa.eu/document-library/general-publications/management-hazards-related-new-business-models-commercial-air

Information om ledningens roll - tydlighet [P

Huvudsakliga utmaningar for bra fungerande SMS
- 1. Top Management “buy in”
- 2. Drift down efter implementering — Hur hanterar vi det?

- 3. Resurser att driva SMS - Vem gor MoC, Root Cause
Analys, Atgarder till SPI?

No matter how interested individual employees might be, or what assistance
a manufacturer offers, or how insistent a certificating authority might be—
none of these factors will have a significant effect on safety without support
from top management.

John O'Brian ) N TRANSPORT
A STYREERSEN




Component failure - Tillsyn: Sakerstall skyddsbarriarer & SOP
Non-PowerpIant Forvantningar vid kommande tillsyn
— Sakerstall hur fortsatt luftvardighet inkluderas i ert SRB
— Sakerstall proaktivitet i utbildningsprogram tekniska fel
— Verka for FSTD utveckling i fas med trender tekniska fel

Majliga “high level” grundorsaker — Tillsyn utférande och utbildning Pre Flight Inspection,
- Férandringar i organisation ger samverkan flygavdelning och teknisk avdelning hos flygbolag

oklara arbetsrutiner — Tillsyn procedur och flygsakerhetskultur for bruk av tech log
- Tidspress tekniskt underhll - OM-A 8.7 Maintenance Checkflight enligt ORO.AOC.125

- Tidspress turn around - Information & Best Practice

— Human Factors in Aircraft Maintenance

- AIB investigation Fast Fixes in maintenance

— Flight Safety Foundation Key Safety Mechanical Issues

- Flight crew utbildningsprogram
statiskt, foljer inte med aktuella
trender, tekniska fel.

- Aldrande flygplansflotta med - TS (CAA)

oférandrat underhallsprogram — Utveckla OPS/MG/145 samverkan i gemensamt internt
analysforum (SRB)

_ — Skapa checklista fér MCF Non-Commercial operations within an
"MTO Faktorer nyintroducerad AOC and for MCF compliance checklist
{ TRANSPORT

flygplanstyp ” >A STYRELSEN

- Se aven grundorsaker LOC-I



https://skybrary.aero/bookshelf/books/2504.pdf
https://flightsafety.org/asw-article/fast-fixes/
https://flightsafety.org/safety-issue/mechanical/
https://transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygbolag/flygplan/compliance-checklistor---flygplan/non-commercial-operations-within-an-aoc-and-for-maintenance-check-flights_201021.pdf

Technological 0
>/ disruptions %%
external factors

Moijlig “high level” grundorsak

- Solstorm

- Mobil 5G storning pa avionik .
- Remote Tower redundans

- Brist kontinuitet EGNOS

- Systemfel EFB

\

Tillsyn:

Forvantas 1: Att tillstdndshavare har bedomt riskerna relaterat till
avbrott i flygséakerhetskritiska tekniska stodsystem.

Forvantas 2: Att tillstandshavare identifierat skyddsbarriarer
och/eller kontinuitetsprocedurer for de risker man bedémer
relevanta for den egna verksamheten. Om en eller flera av dessa
risker nedprioriterats ska det kunna motiveras.

Forvantas 3: Att tillstandshavare skapat kunskap och kannedom
hos sin personal for att kunna hantera och forsta fara orsakad av
yttre faktor.

Information:

Solstorm:Space Weather Scales,Met Office - Self Reqgistration,
Impact of Space Weather on Aviation

5G: AOC Infobrev 2021-04-13, AIR-21-18(mom operators)
RTC: EPAS RMT.0624, Uppdaterad AIP AD 2.23 - 27 jan 2022
EGNOS: AOC Infobrev 2021-06-21, EGNOS Safety of Life Service

EFB: EASA Cyber Security Overview, EASA Opinion 03/2021,
An overview of EFB usage in Scandinavia,

TS (CAA)

TS arbete RMT.0624

Allni i Y TRANSPORT
quqrmera_oggstallmng till PBN Info 1, Info 2 }A STYRELSEN
Folja upp i tillsyn inkl. AMC1 CAT.OP.MPA.182,



https://www.swpc.noaa.gov/noaa-scales-explanation
https://register.metoffice.gov.uk/WaveRegistrationClient/public/register.do?service=spaceweather
https://skybrary.aero/articles/impact-space-weather-aviation
https://transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Flygoperativt/
https://rgl.faa.gov/Regulatory_and_Guidance_Library/rgSAIB.nsf/(LookupSAIBs)/AIR-21-18?OpenDocument
https://www.easa.europa.eu/domains/safety-management/european-plan-aviation-safety
https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/flygplatser-flygtrafiktjanst-och-luftrum/implementering-av-eu-2017373/
https://transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Flygoperativt/
https://egnos-user-support.essp-sas.eu/new_egnos_ops/documents/field_gc_document_type/egnos-sdd-89/field_gc_target_users/sol-90
https://www.easa.europa.eu/domains/cyber-security/overview
https://www.easa.europa.eu/document-library/opinions/opinion-032021
https://lup.lub.lu.se/luur/download?func=downloadFile&recordOId=8926572&fileOId=8937820
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/seminarier_och_information/2018/genomfort-air-ops-seminarie-2018/pbn--performance-based-navigation-air-ops-seminarium-2018-2.pdf
https://www.google.com/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=&ved=2ahUKEwi1xv2T-aj0AhWJr4sKHaMfCnMQFnoECAoQAQ&url=https%3A%2F%2Fwww.transportstyrelsen.se%2Fglobalassets%2Fglobal%2Fluftfart%2Fseminarier_och_information%2F2018%2Fseminarium-luftrumsanvandare-180418%2Fbilaga-3_pbn-implementering-i-sverige.pptx&usg=AOvVaw2ZbISHzK-IZnncuqpPRECb

Technological
. . .}‘,Q
» ) disruptions O~
external factors

Mojlig “high level” grundorsak

- Mobil 5G storning pa avionik
- Remote Tower redundans

- Brist kontinuitet EGNOS

- Systemfel EBF

\

Paverkan:

-~ HF, Satellitbaserad kommunikation, CPDLC, ADS-C,

— Direkt paverkan elektronisk utrustning ombord,

— Satellitbaserad navigering inklusive SBAS, EGNOS,

— Missvisande kompass under "peak” solstorm->Varningar
— Paverkan infrastruktur

— VHF (line of sight) bedéms ej paverkas

Probability
of Event

100 eventsicycle--
Usual « bad »

‘space weather

10 eventsicycle+-

Severe to
1 eventsicycle -+ Extreme
event

0.1 events/cycle -+ -
0.01 E‘\/Ems/ﬁyﬁle—*> }‘ TRANSPORT
s 4 '

A STYRELSEN
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Moijlig “high level” grundorsak

- Solstorm

@ 5G stdrning pa a@

- Remote Tower redundans

- Brist kontinuitet EGNOS
- Systemfel EBF

\\,0
o~

Séakerhetsrekommendation publicerad

— Att annonsering och kontroll ombord sékerstaller att alla
mobila enheter stdnger av natverksanslutning i samband
med start och landning. Ref: CAT.GEN.MPA.140

— Passagerare ska informeras om att 5G kompatibel
elektronisk utrustning som fraktas i bagage ska vara helt
avstangd och skyddad fran oavsiktlig aktivering.

—~ Om viss HEMS/EMS ambulansflyg anvander mobil
kommunikation ska besattning sakerstalla att denna
anvander 3G eller 4G kommunikation.

— Besattningar ska informeras om: Mgjliga storningar samt
vikten av att dessa rapporteras enligt (EU) 376/2014.
Vikten av att ATS informeras snarast efter eventuellt
identifierad stérning.

Ref: AOC Infobrev 2021-04-13 }‘ TRANSPORT
27 A STYRELSEN



https://transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-04-13.pdf

Technological Y
>/ disruptions %%
external factors

Moijlig “high level” grundorsak

- Solstorm
- Mobil 5G stérning pa avionik

<< Remote Tower redundans >

- Brist kontinuitet EGNOS
- Systemfel EBF

\

- Uppdatering av (EU) 2017/373 aktiv 27 jan 2022
— Appendix 1 till Annex 6, se PDF sidan 805
— AD 2.23 Additional information at the aerodrome:

— 4. description of any relevant actions required by the
airspace users following an emergency/abnormal situation
and possible contingency measures by the ATS provider in
case of disruptions, if applicable (in point AD 2.22 ‘Flight
Procedures’); and

— 5. description of the interdependencies of service
availability or indication of aerodromes not suitable for
diversion from the aerodrome (airspace users shall not
plan an aerodrome as alternate when serviced by the
same remote tower centre), if deemed applicable.

-  Kombineras med:
CAT.OP.MPA.150 Fuel policy

— CAT.OP.MPA.182 Destination aerodromes — instrument

roach operation { TRANSPORT
approach gperations >A STYRELSEN



https://www.easa.europa.eu/document-library/easy-access-rules/easy-access-rules-air-traffic-managementair-navigation-services

Technological 0
>/ disruptions %%
external factors

Moijlig “high level” grundorsak

- Solstorm
- Mobil 5G storning pa avionik
- Remote Tower redundans

<. Brist kontinuitet EGNOS_>

- Systemfel EBF

\

Sakerhetsrekommendation publicerad:

Localiser Approach with Vertical Guidance (LPV)
Satellitbaserad stodfunktion (satellite-based augmentation system, SBAS).
LPV-procedurer med minima ned till 200 ft (SBAS CAT |, aven kallad LPV200)

Flygplanoperatér som tillampar RNP-inflygning av typen LPV eller LPV200 rekommenderas att:

1. Sakerstéalla piloters kompetens och operativ procedur for att identifiera bristande kontinuitet i SBAS
signal.

Ref: AOC infobrev 2021°06-21

Kontrollera verksamhetens procedur for att upptacka bristande kontinuitet i satellitbaserad stodfunktion
(SBAS) under flygning. Denna kontroll ska sakerstalla eventuellt behov av minst foljande atgarder:

i Sakerstalla flygbolagets och pilotens dvergripande medvetenhet om problematik med kontinuitet.
ii. Séakerstalla kunskap om systemets funktion i berérda delar av verksamheten.
iii.  Sakerstalla att procedur omfattar monitorering som identifierar eventuell brist i SBAS kontinuitet.

. Sékerstallaredundans i fardplanering alternativflygplats

I enlighet med AMC1 CAT.OP.MPA.182, AMC1 NCC.OP.153, AMC1 SPO.OP.152 far inte fardplanering till
bade destinations-, och alternativflygplats uteslutande baseras pd GNSS-procedurer.

i. Kontrollera att verksamhetens procedur for alternativplanering genomférs enlig (EU) 965/2012
CAT.OP.MPA.182 Destinationsflygplatser — instrumentinflygningar, med AMC1 som beskriver kravbild vid
planering med instrumentinflygning som baseras pa GNSS.

ii. Transportstyrelsen rekommenderar att befalhavare som opererar under Part-NCO féljer GM1
NCO.OP.142.

iii. Operatdr bor inom ramen for sin fuel policy genomfdra en riskanalys for behov av extra bransle infor
denna typ av inflygning.

. Sékerstalla navigation och hinderfrihet i flygfas efter identifierad signalbrist

Kontrollera procedur for missed approach pa berérda flygplatser i relation till utrustning i er flygplanstyp. Hur
omhandertas eventuell missed approach-procedur vid GNSS-bortfall?

Se nedan om Beredskapsatgarder vid GNSS-bortfall i 6vergangsplaner for mer information.

. Sakerstalla 6vergripande kunskap om termer och metodik inom omradet.

Sakerstalla kunskap om olika typer av GNSS- approacher. >‘ TRANSPORT
A STYRELSEN



https://transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-06-21.pdf

CFIT - Terrain Conflict A&,

Majliga “high level” grundorsaker
-Brist i procedur NPA, PBN 2D/3D
-Brist CRM inkl pilot monitoring duty
-Brist i metod for appr brief (TEM)
-Brist i uthildning 6vergang till PBN

- Tillsyn: Sakerstall skyddsbarriarer & SOP
— Sakerstall AOC genomfdrd analys Airport Categorisation
- ORO.FC.105 (inkluderar analys och utbildning/underlag)
— Tillampning Aerodrome Operating Minima
- CAT.OP.MPA.110

o — Procedur och tillampning Approach Flight Technique
Brist1 OM-C . CAT.OP.MPA.115

Brist i underlag (EFB) ~ RNP-AR uppféljning av FSTD férm&ga och vis. databas

-Stérning RH fran 5G nat : :
orming . - Information & Best Practice
-Brist i ledningsprocedur for airport

categorisation — Visa pad CRM-konceptet TEM, implementera

N Y A Procedur for “direct” after takeoff & “high level Go-Around”

-+ Elight Safety Foundation
- U . ALAR Toolkit

I - CFIT Education and Training aid
; - TS (CAA)

~ Inspektdy forstérkt utbildning SPA, LVO & CI}M gegéfggg
— Overvaka effekter av utbyggnad 5G nét.



https://www.skybrary.aero/index.php/Threat_and_Error_Management_(TEM)
https://www.skybrary.aero/index.php/Flight_Safety_Foundation_ALAR_Toolkit
https://www.skybrary.aero/index.php/Flight_Safety_Foundation_ALAR_Toolkit
https://www.skybrary.aero/bookshelf/books/2507.pdf

CFIT — Terrain Conflict /&

. COVID-19
° ED DeCISIOH 2019/008/R Flight Safety issues
— Har NP kontroll, och resurs att kontrollera, EFB?

— Har NP kontroll, och resurs att kontrollera, OM-C?
— EFB + OM-C = Kritiskt element for CFIT

- Hur sékerstalls missed appoach climb gradient? (car.opr.mpa.110)

- Utbyggnad 5G nat kan stora radarhojdmatare.
— Information fran RTCA via ICAO om potentiella storningar.

— Skrivelse till PTS, berord spektrum-enhet.
}‘ TRANSPORT
= A STYRELSEN


https://www.easa.europa.eu/document-library/agency-decisions/ed-decision-2019008r
https://www.rtca.org/news/rtca-announces-new-white-paper-on-5g-interference-impact-on-radar-altimeter-operations/

Ground Safety A\ A

Majliga “high level” grundorsaker

Ground Collision

- Brist i procedur Pilot Monitoring
- Brist i procedur pa flygplats

- Local language

Ramp Safety

- Brist i kontroll av ramp fore flygplan
anlander.

- Brist i process for dockning
- Brist i hantering av Farligt Gods
- Brist i utférandet av De/Anti-icing

- Brist i kommunikation lastning av
gods/bagage — M/B berakning

Tillsyn: Forvantningar vid kommande tillsyn

- Implementering av Kompetensbaserad Utbildning CBTA,
reviderat utbildningsprogram redovisat till TS fére 2022-09-12.

—~  AOC Nominated Person OPS-GND samverkan for kontroll av
underleverantdr marktjanster.

—  AOC Nominated Person OPS-GND-MG samverkan for kontroll
av underleverantor marktjanster De/Anti-Icing

— Kontrollera procedur for cargo acceptance CAT.GEN.MPA.200(c)

— Tillsyn utférande och utbildning Pre Flight Inspection,
samverkan flygavdelning och teknisk avdelning hos flygbolag

Information & Best Practice

— Instruktion Kompetensbaserad Utbildning (CBTA): Lank

— Information CBTA: AOC infobrev 2021-04-13 och 2021-11-15
- EASA SIB 2018-12, Post de-icing/anti-icing checks

- EASASIB 2017-11, Global Aircraft De-icing Standards

— Atrticle Aircraft Ground Damage

— Article Loading of Aircraft with Cargo

TS (CAA)

_ ildni Y TRANSPORT
Intern utbildning CBTA . B SReloEn

— Tillfora flygséakerhetsinformation GND Ops


https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Farligt-gods-flyg-luftfart/kompetensbaserad-utbildning/
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygbolag/farligt-gods/kompetensbaserad-utbildning-om-hantering-av-farligt-gods-inom-luftfarten---instruktion.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-04-13.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-11-15.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Flygoperativt/easa-sib-2018-12-post-de-icinganti-icing-checks2/
https://transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Flygoperativt/easa-sib-2017-11-global-aircraft-de-icing-standards/
https://www.skybrary.aero/index.php/Work_in_progress:Aircraft_Ground_Damage
https://www.skybrary.aero/index.php/Loading_of_Aircraft_with_Cargo

EPAS och SPAS 2022
Emerging issues
Riskmitigation/control

State Plan for Aviation Safety OPS CAT NCC
SPAS 2022

@ EPAS & SPAS

>EASA
: : @ Covid-19 riskhantering
@ Riskregister

THE EUROPEAN PLAN FOR

AVIATION @ Riskmitigation/control

SAFETY . Aterkoppling fran tillsyn

/;‘ @ _sSafety Promotion and Updates |
e .

Annual

Boiial ) N\ TRANSPORT
A STYRELSEN

) X TRANSPORT
A STYRELSEN



Syftet med dessa informationssidor

Att i summerad form presentera de flygsakerhetsomraden som.
— Sarskilt vervakade omraden med anledning av indikationer pa problem

— Tidigare topprisker dar effekt av genomforda atgarder reducerat risk, men fortsatt
overvakning kravs.

— Flygsakerhetsfragor som via global data ger anledning till sarkilt fokus.

Forvantas: Att respektive tillstandshavare tar
omhand respektive flygsakerhetsfraga
inom sitt ledningssystem.

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN
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SE Riskregister omraden under 6vervakning

Fire / Smoke / Fumes A\ Cyber Security

Litiumbatterier info fore flight EASA Cvbersecurity road map

Hantering handbagage vid gate. . European Centre for Cyber
Forhindra odeklarerat farligt gods. Security in Aviation(ECCSA)

Kabinbesattnings procedurer - EU 2016/1148 — (Network and

brand, rék och litiumbatterier Information Systems, NIS)

Sakerhetsutrustning - Implementering i ert SMS
Unruly Passengers & - LeverantOrer av datatjanster

EFB contingency plan

Procedurer vid check-in/gate CC_)_M FAIL procedur
Wifi ombord ) X TRANSPORT

Guidelines ICAO EASA s A STYRELSEN

Samarbete med flygplatsen



https://flightsafety.org/icao-issues-guidelines-on-handling-unruly-passengers/
https://www.easa.europa.eu/unruly-passengers-campaign-get-involved
https://www.easa.europa.eu/easa-and-you/cyber-security/overview
https://www.easa.europa.eu/newsroom-and-events/news/implementation-european-centre-cyber-security-aviationeccsa

Mid-Air Collision é

Majliga “high level” grundorsaker
-Exempel:

-Incidenter i/nara TMA:

- 1:Brist i struktur approach briefing
- 2:Brist i struktur departure briefing
-Brist i procedur pilot monitoring for
t.ex. pilot flying FMS input

- Brist i piloters kunskap om

begransningar hos konventionella
navigeringssystem.

- Brist i metod for att ta in NOTAM
- Hog Rate of Climb fore Level off

- TEM i omraden med trafik utan
transponder

- Brist i hantering av Go-Around
- Complacency — “Brukar fa 5000 ft”

Tillsyn: Sakerstall skyddsbarriarer & SOP

Sakerstall utbildningsprogram enligt CAT.OP.MPA.295 Use of Airborne
Collision Avoidance System (ACAS)

Kontrollera OM-A 8.3.6 och 11(d-e) Policy and procedures for the use of
traffic collision avoidance system

Kontroll av OM-A 8.1.9 mot EASA SIB 2020-03

Folja upp SERA implementering i OM-A Kap 12 och 8 (Rules of the Air)

Som stdd for detta har AOC “EASA Operations manual Template”™
SERA, Standardised European Rules of the Air ingar. (EU) 923/2012

- AUR, Airspace Usage Requirements. (EU) 1332/2011

Finns det tid och plan for att 6va Go-Around fran olika hojder ?

Har ni utbildat och testat kunskap vad olika ACAS RA innebar?

Information & Best Practice

Eurocontrol ACAS Bulletin #24 November 2018
Eurocontrol ACAS Guide

Bilaga 2 AOC Safety Information sid 4 och sid 6, beskriver viktiga
identifierade moment i SERA C for AOC att implementera

EASA SIB 2020-03 Data Link Exemptions and Flight Plans

Flight Safety Foundation: Being Prepared for Go-Around

Enhancing Flight crew Monitoring Skills Can Increase Flight Safety
Reducing vertical rate before levelling off Arbetsmaterial fran Eurocontrol

Utveckling

- 5rdi i Y TRANSPORT
Irssa(lﬁsr %éﬁ) fordjupad analys bakomliggande >A STYRELSEN


https://ad.easa.europa.eu/ad/2020-03
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-170215.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/ansokningar-och-checklistor/
https://www.skybrary.aero/index.php/File:RAs_version_7.1.jpg
https://www.skybrary.aero/index.php/ACAS_Bulletin_-_EUROCONTROL
https://www.eurocontrol.int/publication/airborne-collision-avoidance-system-acas-guide
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-160315.pdf
https://ad.easa.europa.eu/ad/2020-03
https://www.skybrary.aero/bookshelf/books/860.pdf
https://human-factors.arc.nasa.gov/flightcognition/Publications/FSFMonitoringFINAL.pdf
https://www.eurocontrol.int/eec/public/standard_page/EEC_News_2006_2_ACAS.html

Mid-Air Collision A

SERA implementering 1 OM-A Kap 12 och 8
Reducing vertical rate before levelling off

Compliance Monitoring
- (EU) 923/2012, SERA

- (EU) 1332/2011, AUR (Airspace Usage Requirements) som
bestar av:
- Part ACAS,
- Part PBN

Viktigt implementera CAT.OP.MPA.295 ) N TRANSPORT

A STYRELSEN


https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-170215.pdf

Uppdatering av ACAS/TCAS procedurer
Mid-Air Collision &
- Guidance Material har uppdaterats | GM1 CAT.OP.MPA.295

Use of Airborne Collision Avoidance System (ACAS). Hela texten finns i den
konsoliderade utgavan av EASA-OPS. Forandringen syns béast i EASA:s
beslutsunderlag ED 2017/008/R

- | samband med Covid-19 bor foljande hanteras:

— Flygande besattningar med reducerad aktuell erfarenhet
— ANS funktioner med reducerad aktuell erfarenhet

}‘ TRANSPORT
% A STYRELSEN


https://www.easa.europa.eu/system/files/dfu/Annex to Decision 2017-008-R.pdf

AUR ACAS
Mid-Air Collision &

Commission Regulation (EU) No 1332/2011

This Regulation imposes safety requirements on operators of aircraft
registered in an EU Member State or registered in a third country and
operated by an EU operator, and on operators of aircraft used by a
third country operator within the European Union.

- AUR.ACAS.1005: ACAS Il Equipment — Performance Requirement
— AUR.ACAS.2005: Operations — Use of ACAS I

- AUR.ACAS.2010: ACAS Il Training
: P STYRELSEN



https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?qid=1473429449188&uri=CELEX:32011R1332

AUR PBN
Mid-Air Collision &

Commission Regulation (EU) 2018/1048

Laying down airspace usage requirements and operating
procedures concerning Performance Based Navigation
— Definitions

— Contingency measures (Generic)

}‘ TRANSPORT
40 A STYRELSEN


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:32018R1048

Exempel pa findings in EU operativa procedurer
Mid-Air Collision
. acas i

— OPS forordningar for ACAS har kompletterats av bl.a.
SERA.11014 Instruktion om undanmanoéver RA

- Instruktion for RA och flera finns beskrivna pa TS webbsida for
Standardiserade europeiska trafikregler — SERA

- OM-A 8.3.6 ska bland annat tydligt beskriva att pilot ska:
— Folja RA &ven om ATC ge motstridiga instruktioner
— Folja RA aven om visuell kontakt erhallits

GM4 SERA.11014 ACAS resolution advisory (RA)

ED Decision 2016/023/R

Visually acquired traffic may not be the same traffic causing an RA. The visual perception of an

encounter may be misleading, particularly at night. }1 ;¥¢|¥ESESOERJ

— AFM kan ha brister mot ovanstaende, detta gor att fel kan aterkomma efter att de korrigerats.


https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/flygplatser-flygtrafiktjanst-och-luftrum/Flygtrafiktjanst/Foreskrifter-och-forordningar/EU-forordningar-for-flygtrafiktjanst/Europiska-byran-for-luftfartssakerhet-EASA/set/

Covid-19
Fas aterhamtning

. (‘»‘;"‘
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SE State Safety Plan — Covid-19 related issues 2022

EPAS
Cross
Ref

Hz ID#

Hazard or outcome

Risk

Category

Riskbedomning
efter atgird

Likelihood Severity  Initial Proaktiv- Statuskontroll Effekt av vidtagen Likelihood Severity Mitigated
(1-5) (1-5) Risk Reaktiv tgard (1-5) (1-5) Risk
RNO Tillsyn. Visar att alla
bolag i nan form jobbar
med hazards log och risk
Risk vid uppstart att marktjanster analyser.Dock saknas Frén 9 till
RNO Hazard 27 pa flygplatser inte fungerar 3 4 12 Proaktiv 20211116 ibland proaktivitet. Vaga 3 4 12 12 '
tillifredstéllande enligt SLA téanka fram risker som
inte an har skett.
PROAKTIVITET |
LEDNINGS SYTEMET!
s " I RNO Tillsyn. Visar
Brist i Compliance Monitoring, fungerande auditplan, ett
inspektion & audits samt . . .
o . fatal uppskjutna audits
uppfGlining, kontroll och sakring har missat planerat Fran 9 till
RNO Harzard 26 av SLA. Kanske inte ens finns 3 4 12 Proaktiv 20211116 atpl o 3 4 9
- datum. Overlag ar 12
underleverantdrer kvar,
i sakring och kontroll av
exempelvis féretag som -
- underleverantérer en
hanterar/ager manualer. A
utmaning i radande lage.
Flight Crewy / Cabin Crew recency Tillsyn kentrollerar
vid atergang till flygoperation. kompenserande Fran 12
RNO Hazard 24 Avsaknad av flygtraning under 4 4 Proaktiv 2021-11-16 ;; arder. 3 2 ] till @
permittering eller fristallning fran g iy
- Dock utmaning fortsatt.
foretaget.
RNO Tillsyn. AOC Brev.
Tillsyn visar pa vissa
Personal Social Wellbeeing. brister. Flertalet
Risken nar det ar svara och operatorer visar upp god Bibehall
RNO Hazard 28  turbulenta tider att Flight Crew ar 3 4 12 Proaktiv 2021-11-16 dialog mellan ledning och 3 3 9 ! :>
. - . N niva
distraherade under kritiska faser personal sanker risken
av flygningen. for detta. Dock inte
tillbaka till ett mer normal
lage.
Brist i arbetsrutin for personal
involverad i sakerhetsrelaterade RNO Tillsyn. Manga
processer och procedurer, tex operatirers
OP/Planning/Ops. Uppsti‘]r under D
ermittering. Personal varit borta Sakernetskritiska, Fran 9 till
RNO Hazard 25 P y 4 4 Proaktiv 2021-11-16 processer har varit igang. 2 3 6 6

fran jobbet lange bade ur ett
lednings och det personliga
perspektivet, Human Factor, ser
inte orutinen pga. pressad
situation under COVID-19 krisen

Bor dock bevakas da alla
bolag inte &r ater till
normal produktion




EPAS Volym Il - Safety Covid-19

COVID-19 g
Flight Safety issues

Systemwide Safety Issues related to Covid-19. Ref EPAS Vol Il & SE Riskregister.

Key Risk Area 12 Key Risk Area 13
Crew and Aircraft System
* Rapid storage and de- * Increased presence of .
storage of aircraft may wildlife on aerodromes
lead to technical failures (S1-5010)
(SI-5011) .

« Skills and knowledge
degradation due to lack of
recent practice (SI-5003)

44

Key Risk Area 14
Management

Reduced focus on, or
prioritisation of safety (SI-
5009)

Risk assessments based
on previous normal
operations are no longer
valid (SI-5008)
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COVID-19 E. =
Flight Safety issues

Majliga “high level” grundorsaker

- Compliance Monitoring funktion
klarar inte utfora sitt uppdrag.

- Press pa organisation och personak
| samband med 6kad verksamhet.

- Brist i aktuell erfarenhet hos
personal som varit permitterad eller .
som arbetar deltid.

- AOC SRB brist soka faror eller nya
risker i samband med ny fas.

- Reduktion av resurser storre an
reduktion av arbetsuppagifter.

- Oro hos personal hanteras inte,
ovrigt Human Factors i pandemi.

Tillsyn, forvantas: AOC sakerstaller skyddsbarriarer & SOP.

— Uppfdljning finansiell aktuell status paverkan flygsakerhet.

— Kontroll att AOC genomfért uppdaterade MoC, tex de-storage.

— Kontroll hur AOC ledningssystem aktivt hanterar risker Covid-19
— Kontroll hur AOC utbildningsprogram anpassar distansutbildning.
— Kontroll hur AOC sakerstaller niva pa tjanster underleverantdrer.

Information: Best practice hantera risk relaterad Covid-19

— AOC Info-bulletiner fran TS

-~ EASA Covid-19 Resources (Portalsida)

TS (CAA):

— Branschoéten-dialgomote varje mandag kl 15.00.

—  SAG Covid-19, separat riskregister, metodik anpassad tillsyn.
— Anpassad information webb och AOC brev.

— Uppfoljning dispenser.

— Okad frekvens uppféljning status AOC

}‘ TRANSPORT
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https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/
https://www.easa.europa.eu/easa-covid-19-resources

Aterkoppling
tillsyn 2020-2021

och
Brister hos andra tillstandshavare
Inom EU
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Aterkoppling genomford tillsyn 2020-2021
Reaktiv — Regeluppfylinad Proaktiv SPAS & EPAS
- Sammanstallning findings AOC eget SRB <~ SPAS
fran tillsyner. Hazard Logg & Riskregister

= Hos bade AOC och myndighet
) = AOC analxs

- Direkt rapport samt dela resultat

HziDF  Hazard or autcome Categary

i
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FOrst kvantitativ — Sedan kvalitativ
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Summering tillsynsresultat 2020-2021

# 1: New Business Models och AM/CMM/NP ansvar T
# 2. Safety Management §

# 3. Utbildningsprogram |
# 4: Operativa Procedurer CAT.OP.MPA. {
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#1 New Business Models

Referens: Se fokussida topprisk publicerad ovan

Effekter av Nya

Affairsmodeller (NBM)
Inget nytt — Berdr alla

Méjliga “high level” grundorsaker

« Brister i Compliance Monitoring

- Brist i tilampning av MoC
—Féljdverkningar av snabba beslut
—Praktisk tillampning av MoC
—Interna krav pa MoC

- Brist i kunskap hos AM for att
—skapa rétt férutsattningar
—stélla ratt krav pa t ex SRB
—anvénda bra tillgdngliga verktyg

- Brist férmaga uppticka nya faror

-SRB ger inte avsedd effekt
“skadespel” vem ansvarar fér vad?

- Brist i formaga grundorsaksanalys

Tillsyn:

Forvéantningar vid kommande tillsyn

— Accountable Manager har kravstéllt:

- MoC vid férandringar av t.ex leverantér av janst
Regelbunden genomgang av avtal (Nominated Person styr)

- Aft matpunkter skapats cch mal att leda mot (aktivt krav pa SM)

- Att verksamheten sparbart arbetar med psykosociala fragor

Flygbolag uppvisar Compliance Monitoring som:

- Kan redovisa vilka regelverk som berdr verksamheten,

- Vet hur gransytor mot kontrakterad verksamhet ser ut,

- CMM sparbart féljer med i sin kravbild vs férandringar

- Aft AM i sin regelbundna genomgang sakerstéller resurser

- Proaktivitet och riskanalys inom socio-ekonomiska fragor

- Genomférd riskanalys inom ramen fér ledningssystem

- Sparbara atgarder
- Vilka anstéliningsformer har vi? Har vi genomfért t.ex. enkater?
EPAS Safety Issue (S1-40003) Inflight decision making and planning

+ Information p U TRANSPORT

- EASA Guide Management of hazards related to 4 STYRELSEN
new business models of commercial air transport operators.
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#2 Safety Management

SPI/SPT

— Saknas actions vid uppnadd larmniva

— Saknas target-niva

Olika bild av topprisker inom organisationen

Saknas beddmning av effekt fran vidtagna atgéarder
Saknas MoC

— Vem forvantas efterfraga MoC i er verksamhet?

— Vem tar hand om atgarder?

Oklar hantering av faror och atgarder pga. IT-system

}‘ TRANSPORT
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Safety Management Support och dokument

r__ Il
N = W e W o]

Ny webbportal for flygbolags
ledningssystem

Ledningssystem - Management

- Syftar till att ge tre saker:

- 1. Pa ett strukturerat satt visa
myndighetens forvantningar pa ert
ledningssystem.

- 2. Ge en gemensam grund till termer
och metoder f6r métning
(performance)

- 3. Skapa forutsattningar till att 6ka
proaktiviteten inom svenska AOC Ledningssystem - Management System -
SMS. Transportstyrelsen

}‘ TRANSPORT
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https://transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/ledningssystem-management-system/

Management of change anvands inte ratt.

® M él : Change Management Process
. o . €) Reauest for Change
— Hittar faror med planerad forandring 7
. . Review / Reporting () e s A
— Riskbedbma ’ ‘

— Lagga in riskreducerande atgarder vid behoy =0 i iAo
— Dokumentera

- Accountable Manager maste efterfraga detta.
— Framst for eget praktiskt bruk — det ar till for verksamheten.

— Krav for att vi ska kunna godkéanna anstkan om olika tillstand
och forandringar
Ref: EASA-OPS 965 mom

AMC1 ORO.GEN.130(b) Changes related to an AOC holder
AMC1 ORO.GEN.200(a)(3) Management system mom (e)

}‘ TRANSPORT
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Safety Management Support och dokument

- Forslag pa verktyg - Management of change
EASA Management System Assessment tool sid 25

3.2

THE MANAGEMENT OF CHANGE

321

D

The organisation has established

a management of change process 1o
identify whether changes have an
impact on safety and to manage any
identified risks in accordance with change is taken.
existing safety risk management
processes.

Annex 19 reference & text

The service provider shall develop and maintain a process to identify changes which may affect the level of safety risk associated with its
aviation products or services and to identify and manage the safety risks that may arise from those changes.

PRESENT SUITABLE OPERATIONAL l EFFECTIVE

The management of change process is being The management of change
used. It includes hazard identification and risk process is used for all safety
assessments with appropriate risk controls being | related changes including
put in place before the decision to make the Human Factors issues and
considers the accumulation
of multiple changes. It is
initiated in a planned, timely
and consistent manner

and includes follow up
action that the change was
implemented safely.

Human Factors issues have been considered
and being addressed as part of the change
management process.

Key stakeholders are involved in the process.

Review what triggers the process.

Review recent changes that have been through the risk assessment process.

Change is signed off by an appropriately authorised person

Transitional risks are being identified and managed.

Review follow up actions such as whether any assumptions made have been validated.
Review whether there is an impact on previous risk assessments and existing hazards.
Review whether consideration is given to the accumulative effect of multiple changes.
Review that business related changes have considered safety risks (organisational restructuring, downsizing, IT projects etc.)
Evidence of Human Factors issues being addressed during changes.

Review impact of change on training and competencies|

N
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https://www.easa.europa.eu/system/files/dfu/214081_EASA_MANAGEMENT_SYSTEM_ASSESSMENT_TOOL.pdf

Nominated Person befogenhet & ansvar-
Exempel pa brist observerad vid verksamhetskontroll:

- Vid tillfalle for audit framkom att Nominated Person inte ges
mojlighet till full kontroll 6ver sitt ansvarsomrade. Detta pa
grund av att tjanster delegeras eller ej finns inom Nominated
Person kontroll. (Inom koncern men utanfor AOC).

— Tjanster eller verksamheter skall styras av kraven i AOC

manualverk och skall sadledes kontrakteras for att full kontroll fran
Nominated Person skall mgjliggoras.

— Nominated Person skall ha direkt kontroll genom manualverk

och kontrakt pa sina kontrakterade verksamheter och tjanster.

_ ORO.GEN.200(a)(1) = P STVRELSEN



EASA Continuous Monitoring Bulletln

Standardisering 2021

Vanliga AOC/NCC brister inom EU

Several EFB functions were included in the operator’s
procedures although they were not in the scope of
approval.

The EFB flight crew training programme was not covering
all the required elements and all the EFB functions in the
approval scope.

The operator’s MEL did not prevent a CAT Il approach to be
performed with an essential equipment unserviceable.

The responsibilities related to the operational control were
not defined (flight initiation, continuation and termination
or diversion).

The flight crew CRM skills assessment methodology was
not reflected in the OPC and line check forms.

BEASAT

Air Operations Continuous

Monitoring Bulletin

BEIEASA =

HEASA

A
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Information kommande forordningar

S
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Aktuella regeluppdateringar

2021

(EU) 2018/1042
ED 2018/012/R
14 feb 2021
-Support Programme
-Alcohol testing
-Psych. test

(EU) 2019/1387
ED 2021/005/R

12 aug 2021

-GRF Global
Reporting Format

-Medical equipment

-Flight recorder
preservation

58

(EU) 2020/2036
ED 2021/002/R
29 dec 2020
"EBT

ED 2019/025/R
31 mar 2021
-CS-FSTD issue 2

-UPRT Trainino

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN



Aktuella regeluppdateringar

2022

Fuel
(EV)
2021/1296

ED
2021/xxx/R

30 okt 2022
-Fuel policy

-Opinion
02/2020

AWO
(EV)
2021/2237

ED 2022/xxx/R
(Q2)
30 okt 2022
-OPS,FCL,AGA

-Opinion
02/2021

Farligt Gods

ICAO-TI 2021
01 jan 2023

-Kompetensbaserad
Utbildning CBTA

NPA Q3 2022

-All berdrd personal

_EDTO -Underleveranttrer
-OP Personal “Reviderat

utbildningsprogram till

TS 2022-09-12
-FDM
Lauk vEaledai
Lénk info 1: 2021-11-15
Lénk info 2 2021-04-13
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https://www.transportstyrelsen.se/sv/luftfart/Flygbolag/Farligt-gods-flyg-luftfart/kompetensbaserad-utbildning/
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-11-15.pdf
https://www.transportstyrelsen.se/globalassets/global/luftfart/flygoperativt/information-till-flygbolag-2021-04-13.pdf
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