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Sokande

Transdev Sverige AB, 556042-4391
c/o Snélltaget

Norra Vallgatan 34

211 25 Malmo

Motpart
Trafikverket
781 89 Borlange

Saken
Provning av tvist enligt 8 kap. 9 § jarnvagslagen (2004:519) avseende
Trafikverkets orsakskodning i kvalitetsavgiftssystemet

Transportstyrelsens beslut
1. Trafikverkets beslut att tillampa orsakskoden ONA (olyckor och
tillbud, naturhandelse) for handelsen med kortslutning av strom pa
Malmo C den 24 juni 2019 dverensstdmmer inte med 6 kap 22 a §
och 7 kap. 5 a § i jarnvagslagen (2004:519).

2. Trafikverket ska andra orsakskoden for denna héndelse till
orsakskoden IEA (Infrastrukturorsaker, elanlaggningar).

3. Transdev Sverige AB:s 6vriga yrkanden avslas.

Transportstyrelsen transportstyrelsen.se Telefon 0771-503 503

V&g och jarnvagGeneraldirektor jarnvag@transportstyrelsen.se 0243-152 74
Box 267, 781 23 Borlange Telefax

BesoOksadress
Jussi Bjorlings vag 19, Borlange
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Redogdrelse for arendet

Transdev Sverige AB (Transdev) har till Transportstyrelsen inkommit med
en begaran om provning av tvist enligt 8 kap. 9 8 jarnvagslagen (2004:519)
av Trafikverkets orsakskodning inom ramen for kvalitetsavgiftssystemet.

Bakgrund

Den 24 juni 2019 intraffade tva handelser som paverkade tagtrafiken pa vag
till och fran Malmgo C. Forst blev en person pakord mellan Lund och
Malmd. Senare drabbades Malmg station av ett stromavbrott efter att en
fagel orsakat en kortslutning vilket ledde till ett bérlinebrott. Handelserna
orsakade storningar som péaverkade 229 tag. Bland de paverkade tdgen
finns fyra av Transdevs tag som kors under varuméarket Snalltaget: tag
13941, 13942, 13931, och 301.
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Figur 1: Sparkarta 6ver sydvéastra Skane samt Malmos naromrade. Kalla: Kartor fran
Trafikverkets uppféljningssystem LUPP, bearbetning av Transportstyrelsen.

Tag 13941 var pa vag fran Sodertélje hamn till Malmo C. Pa grund av
personpakorningen blev taget staende i Eslov och avgick darifran 64
minuter sent. Mellan Eslév och Malmo godsbangard blev taget ytterligare
forsenat pa grund av samma stérning. Taget var 103 minuter forsenat da det
passerade Malmé godshangard. Dessa forseningar har fatt orsakskoden
OMA 01 (olyckor och tillbud — manniska — pakord person). Mellan Malmo
godsbangard och Malmo C blev taget ytterligare 20 minuter forsenat sa att
det anlande till sin slutdestination 123 minuter sent, kl. 16.31. De sista 20
minuternas forsening har Trafikverket orsakskodat som ONA (olyckor och

! Trafikverkets yttrande fran 9 oktober 2019, s. 2.
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tillbud — naturhéndelser) med hanvisning till den nedfallna
kontaktledningen. Trafikverket har hérefter meddelat att detta var felaktigt
och att orsakskoden ratteligen ska vara OMA aven vid tagets ankomst till
Malmo C.

Nar tagsattet med tagnummer 13941 vander i Malmo och kor tillbaka mot
Sodertélje far det tagnummer 13942. P& grund av forseningarna avgick taget
114 minuter sent, kl. 18:11. Ytterligare forseningar uppstod langs végen.
Samtliga forseningar har fatt orsakskoden ONA.

Tag 301 skulle avga fran Malmé C kl. 17.00 med destination Trelleborg for
vidare fard till Berlin. P grund av stérningarna avgick taget 94 minuter sent
och kom fram till Trelleborg 86 minuter sent. Taget skulle ha akt med en
farja fran Trelleborg till Sassnitz i Tyskland, men missade denna och
resenarerna fick aka ersattningsbuss till Berlin istallet. Dessa forseningar
fick koden ONA.

Tag 13931 var pa vag fran Sodertélje hamn till Malmo C. Precis som tag
13941 fick detta tag stallas upp i Esl6v som ett resultat av férseningarna runt
Malmo C. Tag 13931 avgick 94 minuter sent fran Eslév och anlande till
Malmé C kl. 19.16, 98 minuter sent. Dessa forseningar fick koden ONA.

Orsakskoderna OMA 01 (olyckor och tillbud — méanniska — pakord person)
och ONA (olyckor och tillbud — naturh&ndelser) innebdr att ingen av
parterna behdver betala nagon kvalitetsavgift.

Transdev ansag att kodningen var felaktig pa ett antal punkter och lamnade
in en ansdkan om fornyad provning av orsakskod till Trafikverket.
Trafikverket avslog denna ansokan da Transdev hade angett tre tignummer
pa blanketten (tdg 301, 13931 och 13942) istéllet for ett tag per blankett.
Trafikverket meddelade avslaget pa den attonde dagen efter de ovan
beskrivna handelserna. Da var det, enligt de tidsfrister som anges i
Trafikverkets Jarnvéagsnéatsbeskrivning (JNB), inte langre mojligt att ansoka
om fornyad proévning av orsakskod.

Transdevs yrkande och Trafikverkets instéallning
Transdev yrkar att Transportstyrelsen ska foreldagga Trafikverket att

1. Transdev ska ha rétt att komma in med en ny ansdkan om fornyad
beddmning av orsakskod.

2. Trafikverkets process ska forandras sa att den som ansoker om
fornyad beddmning av orsakskod ska ha mojlighet att inkomma med
en korrigerad ans6kan inom tidsramen Trafikverket anger, eller att
Trafikverket har ett system for 6verprovning som inte mojliggor att
denna typ av formaliafel kan uppsta.
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A

3. Andra orsakskoden for tdg 13941 vid ankomst Malmé C till en kod
inom kategori D (Driftledning).

4. Andra orsakskod for tdg 301 till IEA (Infrastruktur, elanlaggningar)
alternativt till en kod inom kategori D (Driftledning).

5. Andra orsakskod for tdg 13942 till IEA (Infrastruktur,
elanlaggningar) alternativt till en kod inom kategori D
(Driftledning).

6. Andra orsakskod for tag 13931 till IEA (Infrastruktur,
elanlaggningar) alternativt till en kod inom kategori D
(Driftledning).

Trafikverket bestrider yrkandena att orsakskoder ska andras till IEA eller D
(yrkande 3-6). Trafikverket anser sig ha foljt de principer och
overenskommelser som finns beskrivet i JNB och pa trafikverket.se vad
géller Transdevs ansokan om dverprévning av orsakskod (yrkande 1). Vad
géller Transdevs yrkande om en férédndring av processen for fornyad
beddmning av orsakskod (yrkande 2) hénvisar Trafikverket till ett under
hosten 2019 pabdrjat arbete for att tillsammans med branschen utveckla
denna.

Parternas utveckling av talan

Transdev har anfort i huvudsak féljande

Forseningarna som har drabbat deras tag bor fa andra koder som béttre
speglar orsaken till férseningarna.

Merférseningen for tag 13941 mellan Malmo och Lund har inte nagon
direkt koppling till vare sig personpakorningen eller stromavbrottet pa
Malmo C. Tag 13941 avgick fran Lund C 15:42 och ankom Malmé 16:31.
En strdcka som normalt sett tar 11 minuter, men som nu tog 38 minuter
langre tid. Tiden i sig ar oproportionerligt 1ang och kan inte skyllas pa
nagon av handelserna, utan enbart pa prioritering av driftledningen, som
innebar att tdg 13941 fick vanta vid infarten till Malmé C medan andra tag
fick kora forbi in till stationen. Ratteligen ska denna forsening darfor anges
som en D-kod (driftledningsfel).

For tre av tagen (301, 13942, 13931) bor koden andras fran ONA till IEA
(infrastrukturfel — elanlaggning). Det ar val kant att det finns faglar pa
Malmo uppstéllningsbangard. Trafikverket bor kunna férebygga att faglar
kortsluter kontaktledningar och riskerar att orsaka stromavbrott med olika
typer av skydd. Transdev anser ocksa att det vid kortslutningar ska finnas en

4 (14)
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plan for att kunna sektionera kontaktledningen sa att trafik pa andra spar
fortsatt kan anvéandas.

Alternativt bor koden avseende dessa tre tag dndras till en D-kod for alla tre
tagen. Tag 301, som skulle aka fran Malmé C till Trelleborg for vidare fard
med farja till Tyskland och Berlin, skulle ha avgatt kl. 17.00. Strémmen,
som hade gatt ca.16.32, var tillbaka pa Malmo C 6vre efter en kortare stund
men taget fick varken komma ned till ett plattformsspar eller avga med ett
tillgangligt diesellok. Om tdg 13941 hade fatt ga direkt till Malmo central
hade 13942 kanske aldrig paverkats av problemet med stromforsérjningen.
Om man féljer Trafikverkets logik i orsakskodning skulle tag 13942 darfor
kodas med att det var driftledningen som var orsak &ven dar.

Nar det galler Trafikverkets avslag pa deras begaran om omprovning anser
Transdev att de ska ha rétt att ge in en ny ans6kan om 6verprovning av
orsakskoder for tag 301, 13942 och 13931. Detta eftersom Trafikverket
skickade avslaget forst efter att tidsfristen for att begdran ny dverprévning
gatt ut. Transdev anser att ansokan géller samma drende, men med flera
inblandade tagnummer och att Trafikverket kan hantera det. Transdev har
ansokt om dverprovning i ett antal andra drenden av liknande karaktér och
kan konstatera att en sadan dverprévning inte ger nagon forandrad
bedémning och att det saknas vilja till samrad hos Trafikverket.

Nér det géller yrkandena 1 och 2 krévs en forandring av arbetssatt och
installning hos Trafikverket innan det innebér nagon reell férandring av
tillampningen av systemet for kvalitetsavgifter.

Trafikverket har anfért i huvudsak féljande

Grundprincipen for handelserapportering &r att rapportering ska ske pa
grundorsak (primarkodning). Trafikverket har féljt denna princip nar
orsakskod har bestamts for de tag som &r aktuella i tvisten.

Orsaken till handelsen i Malmé var en kortslutning i balkbrygga pa grund av
en fagel. Malmo C blev stromlost klockan 16:35. Citytunneln 6ppnades for
trafik klockan 18.46 Trafikverket ger orsakskoden ONA nar en fagel orsakar
kontaktledningshaveri. Fageln ar en extern orsak vilket gor att forseningen
inte kan hanforas till infrastrukturforvaltaren eller jarnvagsforetaget.
Trafikverkets utredningar har inte visat att det funnits nagra fel i
Trafikverkets anlaggning eller fel i driftlage hos Trafikverkets eldrift.

Nar tva stora handelser intraffar pa ett litet geografiskt omrade blir en
trafikledares arbete mycket komplext. Nar tag ar sena maste trafikledaren
gora prioriteringar. Den 24 juni 2019 skedde forst en personpakorning som
fatt orsakskoden OMA och bland annat tdg 13941 blev forsenat. Vid
tagforingstekniska atgarder som tagmaoten har sedan primarorsaken anvants
som kod for merforseningar. Vid ankomst till Malmo C har taget sattes
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istallet koden ONA, vilket var ett misstag, da taget bor ges orsakskoden
OMA 4ven vid ankomst till Malmé C.

Tag 13942 ankom till Malmo C som 13941 och var 123 minuter forsenat.
Nar det vande i Malmo C fick det tignummer 13942. Forseningens orsak
har kodats som tidigare tags handelse.

Tag 13931 ar kodat med ONA eftersom taget blev uppstallt i cirka 85
minuter i Eslév pa grund av den nedrivna kontaktledningen i Malmé C.

Vad géller tag 301 sa har Trafikverket i tagforingen prioriterat de sex tag
som inte stod vid nagon perrong nar strommen bréts, eftersom resenérerna
pa dessa tag suttit fast och inte kunnat ldmna sina tag.

Nér det géller Transdevs ans6kan om omrdvning var den inte korrekt ifylld,
da det fanns tre tdgnummer i ansokan. Transdev skickade in en ny ans6kan
dag sju efter handelsen. Trafikverket behandlade inte ansdkan eftersom den
kom in for sent. Hanteringen &r i enlighet med JNB:n, d&r det anges att en
begédran om Gverprévning

”... ska vara fullstdandigt ifylld utifrdn de filt som finns i formuldret och pa
Min sida. Du kan inte komplettera din begaran i efterhand pa nagot vis. Du
far enbart ange ett tagnummer per begéran. Ange alltid det tdgnummer som
overklagan géaller for aktuell plats/stracka. Det ar extra viktigt att tanka pa
ndr taget ingar i en tagkedja och byter nummer i dess planerade lige”

Trafikverket lagger stor vikt vid att behandla varje drende pa samma satt for
att vara icke-diskriminerande och konkurrensneutrala. Sektionen
kvalitetsutredning handl&gger cirka 1 000 &renden om verksamhetsstyrning
med kvalitetsavgifter per manad. Tillsammans med branschen har
Trafikverket under varen 2019 startat upp ett arbete for att utveckla
processen for kvalitetsavgiftsmodellen, starka samarbetet inom branschen
och skapa en gemensam malbild samt 6ka forstaelse for
kvalitetsavgiftssystemet och dess uppbyggnad.

Skal for beslutet

Tillampliga bestammelser

Jarnvagslagen

Ett jarnvagsforetag far hanskjuta tvister till Transportstyrelsen om huruvida
en infrastrukturférvaltares beslut enligt jarnvagslagen (2004:519) star i
dverensstammelse med lagens 5-7 kapitel. Detta framgar av 8 kap. 9 §
jarnvégslagen och 1 kap. 2 8 jarnvagsforordningen (2004:526).

Av 6 kap. 22 a § forsta stycket framgar bl.a. att ett trafikeringsavtal ska
innehalla villkor om verksamhetsstyrning med kvalitetsavgifter enligt 7 kap.
5 a § jarnvagslagen som ska galla vid normala driftsférhallanden samt att
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kvalitetsavgiften ska betalas av den part som orsakar avvikelser fran i
tagplan och trafikeringsavtal faststallt utnyttjande av infrastrukturen.

| 7 kap. 5 § anges att kvalitetsavgifter ska utformas sa att bade
infrastrukturforvaltare och den som utnyttjar infrastrukturen vidtar skaliga
atgarder for att forebygga driftstérningar i jarnvagssystemet.

FOr jarnvagsnat dar verksamhetsstyrning med kvalitetsavgifter enligt 6 kap.
22 a § tillampas ska infrastrukturforvaltaren tillhandahalla ett system for att
rapportera och registrera avvikelser fran i tagplan och trafikeringsavtal
faststallt utnyttjande av infrastrukturen samt orsakerna till sddana avvikelser
(6 kap. 4 a §).

Bestdmmelserna i 6 kap. 4 a 8 och 22 a § forsta stycket samt 7 kap. 5a §
jarnvagslagen ar en implementering av art. 35.1 i det sa kallade SERA-
direktivet (2012/34/EU)?,

Jarnvagsforordningen

Enligt 5 kap. 9 a § i jarnvégsforordningen (SFS 2004:256) ska den
verksamhetsstyrning med kvalitetsavgifter som avses i 6 kap. 4 aoch 22 a §
och 7 kap. 5 a § jarnvégslagen utformas i enlighet med de grundprinciper
som framgar av bilaga VI punkt 2 a-b och d-h till SERA-direktivet. |
direktivets bilaga VI finns en lista 6ver de klasser och underklasser som alla
forseningar ska hanforas till. Bland dessa klasser kan bl.a. ndmnas
”Hantering av drift/planering som kan hanforas till infrastrukturforvaltaren”
och ”Infrastrukturanlaggningar som kan tillskrivas infrastrukturforvaltaren”.
| denna bilaga finns ocksa en klassning av externa orsaker som inte kan
hanforas till varken infrastrukturforvaltaren eller jarnvagsforetag, daribland
“konsekvenser av viaderleksforhdllanden och naturliga forhallanden”
(orsaksklass 8.4).

| bilaga V1 till direktivet namns ocksa i 2 g) att det ska finnas en metod for
tvistlosning som gor det mojligt att avgora tvister om
verksamhetsstyrningen. Denna metod for tvistldsning ska vara opartisk
gentemot de berdrda parterna. Om denna metod tillampas ska ett beslut
fattas inom tio arbetsdagar.

En infrastrukturforvaltare ska vidare enligt 5 kap. 9 b § samma férordning
registrera och rapportera avvikelser fran i tagplan och trafikeringsavtal
faststéllt utnyttjande av infrastrukturen enligt 6 kap. 4 a § jarnvégslagen i en
kodstruktur som motsvarar den som anges i direktivet.

2 Europaparlamentets och radets direktiv (2012/34/EU) av den 21 november 2012 om
inrattande av ett gemensamt europeiskt jarnvagsomrade, i den ursprungliga lydelsen.
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Om verksamhetsstyrning genom kvalitetsavgifter

Trafikverket har i sin egenskap av infrastrukturforvaltare ett system for att
rapportera och registrera avvikelser fran nyttjande av infrastrukturen som
faststallts i tagplan och trafikeringsavtal samt orsakerna till avvikelserna.
Detta ingar i ett system for verksamhetsstyrning med kvalitetsavgifter vars
syfte ar att paverka bade infrastrukturforvaltare och den som nyttjar infra-
strukturen att vidta skaliga atgarder for att forebygga driftstorningar i
jarnvagssystemet. Den part som orsakat avvikelsen ska betala avgiften.

| bilaga 6 B till Trafikverkets jarnvagsnatsbeskrivning (JNB) anges att
rapportering sker med orsakskoder enligt en standardiserad kodlista.
Infrastrukturforvaltaren har ansvar for avvikelser som huvudsakligen
omfattar merférseningar som orsakats av storningar i infrastrukturen (1) eller
driftledningen (D) eller i de fall dar nagon orsakskod inte har registrerats.
Infrastrukturforvaltaren betalar da en avgift till jarnvagsforetaget. Omvant
géller att jarnvagsforetagen eller trafikorganisatérerna har ansvar for
avvikelser som orsakats av dem (J) och de betalar da en avgift till
infrastrukturforvaltaren. Vid avvikelser som beror pa olyckor, tilloud, yttre
omstandigheter eller foljdorsaker utgér inte ersattning till ndgon part (0).3 |
avsnitt 2.3 1 bilagan anges under rubriken “Infrastrukturorsaker” koden IEA
for Elanldggningar. I avsnitt 2.5 under rubriken ”Olyckor och tillbud” finns
ONA for Naturhandelser.

| Trafikverkets instruktion rérande orsakskoder* finns en narmare
forteckning 6ver nar olika orsakskoder anvands. Dar framgar att koden
ONA anvands da djur paverkar anlaggningen, men inte ar pakorda,
exempelvis vid en kortsluten kontaktledning. Detta dokument ar ett for
Trafikverket internt ”stéddokument for den operativa personalen i samband
med orsaksrapporteringen [...] och ska anvdndas som stdd om det &r oklart
vilken kod som ska registreras”.

Jarnvagsforetag och trafikorganisatdrer kan skicka en skriftlig begéran om
fornyad beddmning till Trafikverket, om de anser att Trafikverket angett en
felaktig orsakskod for en merférsening.

Enligt INB kan Trafikverket justera orsakskoder under en period pa tio
dagar. Under de forsta fyra dagarna (dag 0-3, dar dag O &r dagen da taglaget
paborjades) granskar Trafikverket samtliga orsakskoder och kan justera
dessa vid behov. Under denna period kan Trafikverkets avtalspart begéra en
fornyad beddmning, men Trafikverket kan fortfarande &ndra koden. Under
de tre nastkommande dagarna (dag 4-6) far Trafikverkets granska
orsakskoderna och avtalsparten kan begara en fornyad bedémning. De
skickar da in en blankett till Trafikverket som finns att ladda ner pa

3 Jamfor avsnitt 6.5 och bilaga 6B i Trafikverkets INB 2019,
4 TDOK 2014:0259, s. 7.
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Trafikverkets hemsida. Pa dag 7-9 analyserar Trafikverket begaran om
fornyad beddmning och fattar beslut om avslag eller tillstyrkan. Den tionde
dagen (dag 9) lases koden och ligger till grund for kommande fakturering
och uppfoljning.

| prop. 2010/11:25° anges bl.a. foljande om systemet med kvalitetsavgifter.
Den direkta orsaken och eventuellt bakomliggande orsaker och vilken part
som kan anses ansvarig for varje avvikelse ska identifieras och rapporteras.
Utover att dessa uppgifter behovs for att faststalla om avgift ska betalas och
av vem, ar ett lika viktigt syfte att skapa underlag for att 6vervaga vilka
atgarder som bor vidtas och av vem for att hoja kvaliteten i framtiden.
Handelser som ligger utanfor resp. paverkanssfar omfattas inte av kravet.
Det skulle exempelvis kunna handla om en brand invid sparet som varken
jarnvagsforetag eller infrastrukturforvaltare orsakat.

Kvalitetsavgifterna ska enligt jarnvéagslagen utformas sa att bade
infrastrukturforvaltaren och den som anvander infrastrukturen vidtar skéliga
atgarder for att forebygga driftstorningar.® | forarbetena till bestimmelserna
om kvalitetsavgifter framgar ocksa att infrastrukturforvaltaren ska vara
skyldig att betala kvalitetsavgifter om den inte formar att tillhandahalla
tillganglighet enligt tagplanen.” Lagstiftarens avsikt med avgifterna ar att de
ska ha en styrande effekt s att parterna anstranger sig for att uppfylla sina
ataganden vad géller tidhallning.®

Syftet med orsakskodningen ar alltsa tvafaldigt. Dels ska koderna anvandas
for att avgora vilken part, om nagon, som ska betala kvalitetsavgifter. Dels

ska det fungera som underlag for att identifiera atgarder som bor vidtas och
av vem for att hoja kvaliteten i jarnvagssystemet.®

Transportstyrelsens bedémning
Forutsattningar for Transportstyrelsens prévning

Som angetts ovan géller enligt 8 kap. 9 § jarnvégslagen att ett
jarnvagsforetag kan hanskjuta tvister till Transportstyrelsen om huruvida en
infrastrukturforvaltares beslut star i 6verensstammelse med jarnvagslagens
5-7 kapitel. | detta fall ar det sjélva verket tre beslut som Transdev har
invant emot: beslutet om orsakskodningen, beslutet att inte prova Transdevs
ansbkan om omprdévning, samt beslutet att ha ett system fér omprévning
som enligt Transdev &r bristfalligt. Det finns enligt Transportstyrelsens
bedémning inte nagot hinder mot att préva samtliga dessa beslut inom

5 Atgarder for att hoja kvaliteten i jarnvagssystemet sid. 31.
67 kap. 5 a § jarnvagslagen.

" Prop. 2010/11:25, s. 22.

8 Prop. 2010/11:25, s. 49.

° Prop. 2010/11:25, s. 31.
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ramen for denna tvist och med utgangspunkt fran jarnvagslagens
bestammelser.

Borde Trafikverket ha anvant en annan kod a&n ONA for stérningen som
orsakades av en fagel som kortslot en kontaktledning (huvudyrkande 4-6)?

Transdev har yrkat att tre tag ska fa orsakskoden IEA. Transportstyrelsens
provning utgar dock inte fran enskilda tag, sasom yrkandet har formulerats.
Avseende dessa tre tag provas istéllet orsaken till sjalva handelsen, dvs. om
héndelsen med kortslutning av strém vid Malmo station ska andras till
orsakskoden IEA.

Faglar som kortsluter elanlaggningen &r ett forhallandevis vanligt fenomen
och problemet ar valkant hos Trafikverket. Enligt statistik pa Trafikverkets
hemsida var djur orsaken till 6 % av alla kontaktledningsfel under aren
2012, 2013 och 2015, under 2014 var andelen 9 %.1°

Faglar ar sjalvfallet inte ndgot som Trafikverket kan kontrollera. Det ar dock
forutsebart att faglar ror sig kring elanlaggningar pa jarnvéagen. Att det sker
kortslutningar vid balkbryggor &r ként, och Transportstyrelsen konstaterar
att det finns atgarder for att delvis forebygga det genom olika typer av
skydd, till exempel fagelavvisare.!

Transportstyrelsen konstaterar vidare att Trafikverkets praxis att
regelmassigt orsakskoda ONA for faglar som kortsluter elanlaggningar
medfor att avgiftssystemet inte ger nagot incitament for att vidta sadana
atgarder som skulle kunna minska problemet med kortslutningar pa grund
av faglar. Darmed motverkas syftet att avgifternas ska ha en styrande effekt,
liksom syftet att hoja kvaliteten i framtiden.

Problemet att en fagel kortsluter en anlaggning finns inte sarskilt omnamnt i
vare sig forfattning eller Trafikverkets JNB. Orsakskoderna som anges i
JNB:n har en kodstruktur med tre nivaer. Koden ONA bestar av en O-kod
(olyckor och tillbud) som sedan kompletterats med NA (naturhandelser). Pa
den tredje nivan finns till exempel brand (ONA 01), 6versvamning (ONA
02) och storm/snéstorm (ONA 03) men inte det fallet att en fagel kortsluter
en anlaggning.

Det dr sammanfattningsvis inte sjalvklart att faglar som kortsluter
elanlaggningar ska jamstéllas med externa handelser som ligger utanfor
saval jarnvagsforetagets som infrastrukturforvaltarens paverkanssfar. Det

10 https://www.trafikverket.se/for-dig-i-
branschen/teknik/anlaggningsteknik/Elkraftsystemet/Kontaktledningsfel/

11 Se till exempel: Trafikverket (2018), Drift och Underhall — Kapitel 6 Drift och underhall
av jarnvag, avsnitt 6.1.4.
https://www.trafikverket.se/contentassets/0ebc841761f74f56b31c6eba59511bca/drift/kapite
|_ 6 drift och underhall av jarnvag.pdf



https://www.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/teknik/anlaggningsteknik/Elkraftsystemet/Kontaktledningsfel/
https://www.trafikverket.se/for-dig-i-branschen/teknik/anlaggningsteknik/Elkraftsystemet/Kontaktledningsfel/
https://www.trafikverket.se/contentassets/0ebc841761f74f56b31c6eba59511bca/drift/kapitel_6_drift_och_underhall_av_jarnvag.pdf
https://www.trafikverket.se/contentassets/0ebc841761f74f56b31c6eba59511bca/drift/kapitel_6_drift_och_underhall_av_jarnvag.pdf
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ror sig om ett véalkant och forutsebart problem, vilket det finns kdnda séatt att
motverka eller forebygga. Av den anledningen, samt med hansyn till syftet
med kvalitetsavgiftssystemet, beddmer Transportstyrelsen att
utgangspunkten istallet bor vara att en kortslutning av kontaktledning pa
grund av en fagel ar ndgot som en infrastrukturférvaltare kan paverka.

Med detta som utgangspunkt aterstar att bedéma huruvida omstandigheterna
i detta fall var sadana att handelsen pa Malmo Central ska betraktas som en
naturhdndelse eller om h&ndelsen ska anses orsakad av
infrastrukturforvaltaren.

Transportstyrelsen konstaterar foljande omstandigheter. Kring Malma
station dr det ar forutsebart att det finns faglar. Kortslutningen skedde vid en
balkbrygga. Av de bilder som Trafikverket gett in i arendet framkommer att
det inte fanns fagelavvisare vid den aktuella balkbryggan. Fagelns storlek
verkar inte vara ovanlig. Sammantaget verkar handelsen alltsa vara ett
ganska typiskt fall av en fagel som orsakar en kortslutning. Darmed saknas
det skal att i detta fall géra en annan beddémning &n att det legat inom
Trafikverkets paverkanssfar att vidta atgarder for att minska risken for
kortslutning orsakad av faglar. Handelsen den 24 juni 2019 ska darmed inte
kodas ONA. Det innebdr att Trafikverkets beslut att ge handelsen
orsakskoden ONA strider mot 6 kap 22 a § och 7 kap. 5 a 8 i jarnvéagslagen.

Orsakskod for héandelsen bor istéllet vara IEA. For Transdevs del innebar
det att orsakskod for tdg 301, 13931, och 13942 ska dndras. Vilken kod pa
niva 3 som bor anvandas 6verlamnar Transportstyrelsen at Trafikverket att
avgora.

Borde Trafikverket ha anvant en D-kod (driftledningsorsaker) for handelsen
som orsakade forsening for tag 13941 vid infarten till Malmo central
(yrkande 3)?

Né&r en omfattande h&ndelse intraffar ar det, som Trafikverket har anfort,
nodvandigt for infrastrukturforvaltaren att i driftledningen fatta manga
prioriteringsbeslut. Besluten sker i realtid i en komplex situation.

Enligt Trafikverkets JNB ar syftet med orsakskodning att finna orsaken och
vem som kan atgarda problemet. Samtidigt har man tagit som utgangspunkt
att alla tag som paverkas av en handelse ska fa den priméara orsakskoden.
Detta innebar en viss schablonisering av systemet, vilken sannolikt syftar till
att undvika alltfér hoga utrednings- och transaktionskostnader som snarare
skulle forsena och fordyra hanteringen och darmed riskera att minska
effekten av systemet. Transportstyrelsen anser att det ar rimligt att vissa
forenklingar gors till forman for snabbare beslut och ett mer hanterbart
system. Syftet som anges i lagen bor inte motverkas darigenom.
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Jarnvagslagen ger ett stort utrymme for infrastrukturforvaltaren att prioritera
vid stérningar med syfte att aterstalla trafiken till normala forhallanden.*2
Inte heller i Trafikverkets jarnvagsnatsbeskrivning®® finns det négra
detaljerade bestammelser om hur driftledningen ska agera vid storningar,
forutom grundprincipen att rattidiga tag ska ha prioritet framfor férsenade
tag. Men dven denna huvudregel finns det méjlighet att bortse ifran om det
finns sarskilda skal.

| det aktuella fallet har den ursprungliga férseningen orsakats av en
personpakorning. JNB:n anger att den ursprungliga orsaken till tagens
forsening bor styra vilken orsakskod som tagen ska fa om det inte visar sig
att det skett en annan handelse som kréver en ny orsakskod.

For de tdg som paverkades av personpakdrningen kan konstateras att denna
har inneburit stora stérningar. De prioriteringsbeslut som Trafikverket tog
for tag 13941 far dock anses ha ett direkt samband med den ursprungliga
personpakorningen. Enligt Transportstyrelsens bedomning har det inte
framkommit att driftledningsbesluten i den situation som tag 13941 befunnit
sig var sadana att D-koder enligt bilaga 6 B till JNB:n skulle vara aktuella.
Yrkandet att &ndra kod for storningar som drabbade bl.a. tdg 13941 efter
personpakorningen ska darfor avslas.

Borde Trafikverket ha anvant en D-kod (driftledningsorsaker) for handelser
som orsakade forsening for tdg som skulle lamna Malmo central
(alternativyrkande 4-6)?

Tag 13942, 301 och 13931 paverkades av den kortslutna kontaktledningen
pa Malmo central. 1 och med Transportstyrelsens bedémning i den delen &r
det inte langre avgorande for kvalitetsavgiftens fordelning i det aktuella
fallet om det ocksa skulle vara pakallat att satta en D-kod vid nagon punkt
efter sjalva kortslutningen. Transportstyrelsen finner darmed att det for
avgorandet av denna tvist saknas skal att préva fragan om D-kod for
handelser vid Malmg Central efter kortslutningen.

Ska Transdev ha ratt att ge in en ny ansdkan om férnyad prévning av
Trafikverkets orsakskodning (yrkande 1)?

Fragan galler Trafikverkets beslut att inte ta upp Transdevs ansokan om
fornyad provning for tag 301, 13942 och 13931 till omprovning.
Transportstyrelsen konstaterar harvid att i och med att tvisten hénskjutits till
Transportstyrelsen har Transdev fatt en bedémning i fragan om
orsakskodningen. Nagon rattsforlust har inte uppstatt genom att den
provningen inte skett inom Trafikverkets process. Det saknas darfor skal att

126 kap. 17 § jarnvagslagen.
13 Trafikverkets jarnvagsnatsbeskrivning 2019, avsnitt 4.8.
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i nulaget ge Transdev ratt att fa orsakskoderna omprovade hos Trafikverket,
varfor det yrkandet ska avslas.

Strider Trafikverkets process for att behandla ansokningar om omprévning
av orsakskoder mot jarnvagslagen eller andra bestammelser (yrkande 2)?

Enligt 8 kap 9 § jarnvégslagen ska Transportstyrelsen i tvister bedéma om
en infrastrukturforvaltares eller tjansteleverantors beslut enligt
jarnvagslagen strider mot 5-7 kapitlet i samma lag eller foreskrifter som
meddelats med stod av lagen. | detta fall handlar det om att beddma
huruvida Trafikverkets process vid begdran om fornyad prévning
Overensstammer med reglerna om kvalitetsavgifter i jarnvagslagen.
Transdev har yrkat att processen ska forandras sa att det ska vara mojligt att
inkomma med korrigeringar och att det inte ska finnas mojlighet till
formaliafel.

| jarnvagslagen finns ingen reglering om hur processen for ansékan om
fornyad provning ska goras. Forarbetena till de delar av jarnvagslagen som
behandlar kvalitetsavgifter lagger stor vikt vid parternas ansvar att komma
dverens om processer och detaljer vad galler orsakskodning och
kvalitetsavgifter.2* Som redogjorts for tidigare finns viss bindande reglering
i SERA-direktivets bilaga V1 dar det bl.a. framgar att det ska finnas en
opartisk metod for tvistlésning samt att beslut ska fattas inom tio
arbetsdagar.

Villkoren for att begéra férnyad bedémning av en orsakskod framgar av
JNB.™ Dir stér bland annat att en begéran ska vara fullstandigt ifylld och
inte kan kompletteras i efterhand. Hur ansokan ska vara ifylld beskrivs i en
guide pa Trafikverkets hemsida. I JNB:n anges vidare vilka tidsgranser som
géller olika steg i processen om fornyad prévning.

Att beslut maste fattas inom en kort tidsperiod innebar att processen maste
vara komprimerad. For att fungera kan den ocksa vara delvis automatiserad.
Samma tidsgranser galler for alla jarnvagsforetag och att dessa ska hallas ar
nagot som bor kunna forutsattas. Med hansyn till den stora mangd arenden
om 6verprovning som Trafikverket har att hantera samt till den
forhallandevis korta tidsfristen konstaterar Tranportstyrelsen att
Trafikverket har goda skal att begéra att ansdkningar som l&mnas in foljer
ett visst format. Informationen i JNB:n &r tydlig. Transportstyrelsen finner
inte att den del av Trafikverkets process som behandlas i denna tvist strider
mot bestdmmelser om kvalitetsavgift i jarnvéagslagen, jarnvagsforordningen
eller mot kvalitetsavgiftssystemets syften. Yrkandet ska darfor avslas.

14 Prop 2010/11:25 s. 22 ff.
15 Trafikverkets Jarnvagsnatsbeskrivning 2019, avsnitt 6.5.6.1.
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Hur man Overklagar

Detta beslut kan dverklagas. Overklagandet ska vara skriftligt och ni ska
ange vilket beslut som 6verklagas och vilken andring ni vill ha.
Overklagandet ska stallas till Forvaltningsratten i Falun men skickas till
Transportstyrelsen, Box 267, 781 23 Borlange. Overklagandet ska ha
kommit till Transportstyrelsen inom tre veckor fran det att ni tog del av
detta beslut.

Beslut i detta arende har fattats av generaldirektor Jonas Bjelfvenstam. | den
slutliga handlaggningen av arendet deltog stf. avdelningsdirektor (D
@ och sektionscheferna (D och G Ut'cdarna
I ke Rl
juristerna (D o G O scnare

foredragande.

Jonas Bjelfvenstam
Generaldirektor
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