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Soékande
Svenska Tagkompaniet AB

Centralplan 3
803 11 Gavle

Motpart

Trafikverket
781 89 Borlédnge

Saken

Provning av tvist enligt 8 kap. 9 § jarnvigslagen (2004:519) avseende
Trafikverkets beslut den 18 april 2012 angiende anstkan om kapacitet inom
géllande tagplan 2012.

Transporistyrelsens beslut

Trafikverkets besked den 18 april 2012 angdende Svenska Tdgkompaniet
AB:s (hirefter Tagkompaniet) ansokan om infrastrukturkapacitet inom den
gillande tagplanen stér inte i dverensstimmelse med jarnvégslagen genom
att Trafikverket inte inom fem arbetsdagar besvarat ansékan.

Transportstyrelsen avslér yrkandet om att Transportstyrelsen ska aldgga
samt folja upp hur Trafikverket foljer jirnvégslagen vad avser 6 kap. 16 §.

Bakgrund

Trafikverket offentliggjorde i december 2010 en jirnvigsnétsbeskrivning
(JNB 2012) dver det jarnvagsnit verket rader Sver och som anger
forutsitiningar for tagplan 2012, Under avsnitt 4,2.3 i INB 2012 anges att
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"inom ad hoc-processen gdller att ansékningarna behandlas i den
ordningsfolid de kommit in, och svar ldmnas inom fem arbetsdagar”.

Trafikverket faststillde i september 2011 tigplan for 2012. Tagkompaniet
inkom till Trafikverket den 18 april 2012 med en ansékan om kapacitet
inom ramen for den gillande tgplanen, avseende trafik under juli ménad
2012. Samma dag meddelade Trafikverket f6ljande till TAgkompaniet:
”Ni kan dessvirre inte f3 svar pa den hir inom fem dagar, utan vi kan
pabérja den hir bestillningen tidigast om 14 dagar.”

Den 4 maj 2012 inkom Tagkompaniet till Transportstyrelsen med en
begéran om prévning av Trafikverkets beslut den 18 april 2012.

Yrkanden och instillningar

Tagkompaniet

Téagkompaniet yrkar att Transportstyrelsen ska préva om Trafikverket foljer
jdrnvigslagen vad avser hantering av tagldgesanstkningar inom géllande
tigplan. Vidare yrkar bolaget att Transportstyrelsen, om prévningen visar att
Trafikverket inte féljer jarnvégslagen, ska alidgga Trafikverket att folja
jamvigslagen och att Transportstyrelsen ska félja upp detta dlsiggande.

Trafikverket

Trafikverkets tolkning &r att 6 kap. 16 § jarnvégslagen inte innebér
fullstindig behandling av ansdkan inom fem arbetsdagar. Daremot kan det
forvintas att sokanden far nagon form av svar eller besked avseende sin
anstkan inom denna tidsperiod.

Parternas utveckling av talan

Téagkompaniet har i huvudsak anfért féljande.

Trafikverkets beskrivning av de interna svarigheterna och de ambitioner
man har behover inte ifrdgasittas. Att Trafikverket har otillrackliga resurser
for att leva upp till lagkravet far dock inte bli en ursékt for avvikelsen fran
gillande ritt. De svarigheter avseende samordning med banarbeten som
Trafikverket beskriver beror till en inte obetydlig del pa att Trafikverket inte
foljer gillande lagregler om att trafikpaverkande banarbeten ska bekantgéras
i jirnvigsnitsbeskrivningen s att de kan utgora en grund for
jérnvigsforetagets planering.

Aven Tagkompaniet anser att lagens forarbeten inte ger ndgon upplysning
om vad lagstiftaren avsett med regeln om att ansékan om taglige ska
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besvaras inom fem dagar. Det bor i sammanhanget noteras att lagregeln &r
tvingande och att den séledes inte uttrycker ndgon ambitionsniva.

Fragan &r d vad begreppet “besvara™ innebir. Man kan anlégga tva
perspektiv pa problemet. Det ena perspektivet dr Trafikverkets som séger att
man gor si gott man kan men att detta inte dr mgjligt till f6ljd av
arbetsanhopning, dvs. till f5ljd av otillrdckliga resurser. Utan att raljera kan
man tolka Trafikverkets yttrande som att det i princip skulle ricka med att
man ldmnade en kvittens inom fem arbetsdagar pa att kapacitetsans6kan
mottagits. Det andra perspektivet &r kundperspektivet. I det aktuella fallet
ansdkte Tagkompaniet om kapacitet for ndgra chartertdg. Tagkompaniets
kund 4r en resebyrd som siljer resorna pa en konkurrensutsatt marknad dér
kunderna #r vana vid att f3 veta avrese- och hemkomsttidpunkt redan vid
bokningstillfillet. Tre resor om sammanlagt cirka 400 resenérer var sélda
och datum for avresorna nirmade sig. Ett flertal kunder hade hort av sig till
resebyrén och undrat om arrangemanget var en bluff eftersom ingen kunde
bekriifta om och nir tgen gick.

Det &r givetvis en svaghet att forarbetena inte ger nagot besked om hur
lagen ska tolkas. Lagstiftning 4r emellertid ingen tilifillighet varfér man
med sikerhet kan anta att lagstiftaren inte menat att begreppet “besvara”
skulle innebéra att det ricker att infrastrukturforvaltaren kvitterar att
ansdkan mottagits. Det 4r rimligt att péastd att lagstiftaren haft
kundperspektivet for 6gonen och att han avsett att forbéttra jarnvégens
konkurrenssituation i forhallande till i férsta hand vigtrafik och lufifart.
det aktuella fallet stir konkurrensen mellan tig och en kombination av buss
och flyg. Semesterresor bokas tidigt och det dr dérfor rimligt att ett
jarnvigsforetag kan 1dmna besked med ungefir samma snabbhet som ett
bussbolag eller ett flygbolag.

Det dr Tagkompaniets uppfattning att Transportstyrelsen bor betrakta
jarvigslagen 6 kap. 16 § ur ett kundperspektiv och inte utifrin
infrastrukturforvaltarens perspektiv. Att betrakta frigestéllningen ur ett
kundperspektiv innebér inte bara att jarnvégen stirks i forhallande till andra
trafikslag i kampen om kunder, utan ocksa att samhéllets vergripande mél
om ett miljovanligt och trafiksikert transportsystem frimjas.

Avslutningsvis hdnvisar Tagkompaniet till Jirnvagsstyrelsens beslut i
drende JVS 2008-245, beslut 2008-02-26, dir frigan ocksé behandlades.

Trafikverket har i huvudsak anfort féljande.

Trafikverket anser att bestimmelsen i 6 kap. 16 § jarnvégslagen inte
kommenteras i férarbetena (prop. 2003/04:123). Det 4r inte helt klart vad
begreppet “besvaras” innebér. Trafikverket har haft ambitionen att forbittra
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processen och fran ar 2008 f6ljt utvecklingen av antalet inkomna
anstkningar av taglidgen. Mellan &ren 2008 och 2011 har antalet
anstkningar inom géllande tagplan &kat fran 23 622 stycken till 37 789
stycken. En anstkan kan innehalla, som mest, mellan 100 och 400 stycken
justeringar av tagléigen. I det perspektivet 4r det inte rimligt att tolka
begreppet “besvaras” som att det i varje enskilt fall ska foreligga en
fullstindigt genomarbetad och korbar kérplan efter fem arbetsdagar.

Trafikverket har tolkat jirnvigslagen s att s6kanden inom fem
arbetsdagar ska fa nidgon form av svar eller besked avseende sin anstkan. I
okomplicerade fall kan svaret vara en firdig kérplan. I andra, mer
komplicerade fall, kan svaret vara ett besked att ansdkan kommer att
bifallas, avslas eller att ytterligare utredning/komplettering r nédvéndig
for att en bedomning ska kunna goras.

Trafikverket lyfter dven fram att denna tolkning §verensstimmer med den
som gors inom RailNetEurope, dvs. ait en ad hoc-ansékan ska besvaras
snarast men senast inom fem arbetsdagar for de ansékningar som
innehéller begrinsat antal korplaner. For mer komplicerade ansékningar
och ansékningar med manga kérplaner anges att kunden informeras om en
tidpunkt nir en detaljerad korplan kan erhéllas.

Exempel pa komplexitet vid hantering av en ansékan &r:

- Anpassningar till banarbeten, vilket i manga fall omfattar en
prévning av méjligheten att omleda trafik pa andra strickor. Den
trafik som gir den omledda vigen méste konflikthanteras med
befintlig och andra anpassade tag till f5ljd av det specifika
banarbetet.

- Uppstillningskapacitet och spérplanering pa driftplatser som en
foljd av ovanstiende anpassningar da tag fir nya kérplaner.
Kdrplanen r inte statisk under veckans samtliga dagar, utan
utbudet skiljer sig at fran dag till dag. Det innebér att ett tdg som
ska trafikera exempelvis mindag-fredag maste anpassas upp till tre
ganger samma vecka.

- Att ansbkan om taglige dr i behov av komplettering.

Trafikverket avser att i samrad med branschen forscka fa till stind en
praxis pa tilldimpning, som, forutom att uppfylla de krav som uppstills i
jamvigslagen, dven uppfyller kundernas krav pé service.
Handlidggningstiden paverkas sjilvfallet av komplexiteten i ansékan, men
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kunden ska alltid f& aterkoppling frin Trafikverket pd sin ansékan inom
fem arbetsdagar fran det att den inkommit.

Det pagar for ndrvarande ett effektiviseringsarbete inom Trafikverket. En
Gversyn av hanteringen av ad hoc-anstkningar ingér som en del i det
arbetet.

Tagkompaniet har i foreliggande fall erhallit en 4terkoppling samma dag
som ansdkan inkom, men inte fatt ett tillrickligt utvecklat svar pa sin
ansokan, vilket Trafikverket beklagar.

Skal for beslutet

Av 8 kap. 9 § jarnvégslagen (2004:519) framgar att ett jirnvigsforetag, en
infrastrukturfrvaltare eller den som har auktorisation for att organisera
jarnvigstrafik till tillsynsmyndigheten far hinskjuta tvister om huruvida en
infrastrukturforvaltares beslut enligt jirnvégslagen str i verensstimmelse
med lagen eller foreskrifter som meddelats med stdd av lagen. Denna regel
grundas pa artikel 30 i direktiv 2001/14/EG enligt vilken en sékande ska
kunna 6verklaga till regleringsorganet (Transportstyrelsen) ett beslut av
infrastrukturfdrvaltaren avseende bl.a. tilldelningsforfarandet och dess
resultat.

Enligt 6 kap. 16 § jarnvigslagen ska en ansdkan om tiglige som inkommer
efter det att ansokningstiden infor tigplan 16pt ut och ddrmed inkommer
inom gillande tigplan (s.k. ad hoc-anstkan) besvaras av
infrastrukturfrvaltaren snarast och senast inom fem arbetsdagar.

Tilldelning av tiglédgen ad hoc gérs utifran tillganglig reservkapacitet. Av

6 kap. 3 § jarvagslagen framgdr att en infrastrukturforvaltare ska bedéma
behovet av att organisera tagldgen for olika typer av transporter, inklusive
behovet av reservkapacitet. I 6 kap., 9 § forsta stycket samma lag anges att
infrastrukturfrvaltaren ska ta fram ett forslag till tigplan med utgdngspunkt
fran de ansékningar som kommit in och med beaktande av behovet av
reservkapacitet. Av artikel 23.2 i direktiv 2001/14/EG foljer att
reservkapacitet ska finnas for att infrastrukturforvaltaren snabbt ska kunna
besvara ad hoc-ansdkningar om kapacitet, &ven om infrastrukturen &r
overbelastad. Infrastrukturforvaltarens skyldighet att, i samband med att
ansbkningarna om infrastrukturkapacitet ges in, ange vilket behov av reserv-
kapacitet som finns, syftar til} att sikerstilla att behoven hos samtliga
kapacitetsanvindare och trafiktyper beaktas pé ett konkurrensneutralt och
icke-diskriminerande sitt och ytterst till att mojliggsra ett optimalt nyttjande
av infrastrukturen.
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I det aktuella fallet har TAgkompaniet ansokt om taglédgen ad hoc.
Tagkompaniets ansdkan avser chartertrafik. Chartertrafik &r ett exempel pa
sadan trafik som kan vara svér att planera i forvig och dér ad hoc-ansékan
darfor 4r vanlig. Trafikverket har svarat TAgkompaniet att verket kan
péaborja bestéllningen tidigast om 14 dagar.

Bestimmelsen i 6 kap. 16 § jarnvigslagen syftar till att tillgodose behovet
av kapacitet for olika typer av transporter vilket inkluderar de trafikuppligg
dar anstkan inte ingér i den ordinarie tdgplaneprocessen. For att ett
jamvigsforetag ska kunna planera sin trafik 4r det rimligt att kréva att
infrastrukturforvaltaren vid ansékningar om taglégen ad hoc kan limna ett
besked inom fem arbetsdagar. Fragan dr da hur utforligt besked som kan
kravas av infrastrukturforvaltaren. Transportstyrelsen anser att “besvara”, i
den mening som avses i 6 kap. 16 § jarnviigslagen, méste anses innebéra att
infrastrukturférvaltaren ska bedéma ansokan i forhallande till befintlig
reservkapacitet. I detta fall skulle dirfor Trafikverket i ett besked till
Tagkompaniet inom fem arbetsdagar ha meddelat om de stkta tagldgena
kunde planeras in eller om detta inte var mdjligt inom ramen for den
befintliga reservkapaciteten. Detta krav géller trots att det, vilket dven
Trafikverket anfort, kan vara svart att planera in ad hoc-tagligen. Kravet p&
att besvara en anstkan om taglidge inom en redan géllande tdgplan senast
inom fem arbetsdagar kan inte anses uppfyllt genom att
infrastrukturforvaitaren endast uppger att ansékan mottagits.

Transportstyrelsen anser sdledes att beskedet till Tagkompaniet om att
Trafikverket kan pabérja bestillningen tidigast efter 14 dagar inte &r
tillrdckligt for att uppfylla kravet i 6 kap. 16 § jarnvégslagen. Mot bakgrund
av ovanstiende kan Trafikverkets beslut den 18 april 2012 inte anses st i
Sverensstimmelse med jarnvigslagen. Tagkompaniets férstahandsyrkande
ska déarfor bifallas.

Transportstyrelsen ska prova om Trafikverkets beslut stér i
Sverensstimmelse med jarnvigslagen. Transportstyrelsens beslut i tvist
innebir ett avgdrande i ett enskilt fall. Brister avseende iakttagande av
regler som har observerats i tvister, vid tillsyn eller har uppmarksammats pd
annat sitt, utgor underlag for Transportstyrelsens tillsyn. I detta drende kan
Transportstyrelsen endast préva om Trafikverkets besked &r forenligt med
jamvagslagen. Tdgkompaniets begiran om alaggande och uppfoljning av
detsamma ska dérfor avslas.



} ‘ TRAN S P 0 RT Datum Dnr/Beteckning 77
A STYRELSEN 2012-12-10 TSJ 2012-789

I den slutliga handléiggningen av detta drende, som beslutats av viig- och
jarnvagsdirektor Birgitta Hermansson, har deltagit enhetschefen Heléne
Jarefors och sektionschefen Asa Tysklind, juristen Susanna Angantyr och
handldggaren Nils Enberg, den senare foredragande.

Transportstyrelsens beslut kan Gverklagas (se bilaga).

BirgittalHermansson
Vig- och jarnvigsdirektor






Bilaga - Underrattelse om hur man dverklagar beslut

Om foretaget/Ni vill Gverklaga detta beslut ska foretaget/Ni skriva till
Transportstyrelsen under adressen:

Transportstyrelsen

Vig- och jarnvéigsavdelningen
Box 267

781 23 BORLANGE

, Tala om vilket beslut som &verklagas, t.ex. genom att ange drendets
beteckning (dvs. diarienumret). Tala ocks& om hur och varfor foretaget/Ni
anser att beslutet ska éndras.

Overklagandet ska ha kommit in till Transportstyrelsen inom tre veckor frin
den dag foretaget/Ni fick del av beslutet. Om klaganden &r en part som
foretrader det allménna ska 6verklagandet dock ha kommit in inom tre
veckor fran den dag da beslutet meddelades.

Transportstyrelsen ska sénda éverklagandet och handlingarna i drendet till
Forvaltningsritten i Falun for provning, om Transportstyrelsen inte sjalvt
dndrar beslutet pa det sétt som dnskas.

Behvs mer information om hur foretaget/Ni ska ga tillviga, skriv eller ring
till Transportstyrelsen.

Postadress: se ovan
E-post: jarnvag@transportstyrelsen.se
Telefon: 0771-503 503






