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1 Syfte

Syftet med rutinen dr att skapa en enhetlig och saker hantering vid
aterkallelser av fordon for person med sekretessmarkerade personuppgifter
samt sakerstalla att person genom brev nas av viktig information géllande
dennes fordon. Rutinen ska tydliggora det ansvar som aligger
Transportstyrelsen respektive tillverkare eller tillverkares representant,
harefter Bolaget, vid sadan hantering.

2 Omfattning

Transportstyrelsen och Bolaget ska, vid aterkallelse av fordon som ags av
person med sekretessmarkerade personuppgifter, tillampa rutinen. Rutinen
avgransas till att enbart omfatta avtalspart avseende tjansten
Informationspaket fordonsbestand.

3 Beskrivning

Transportstyrelsen och Bolaget ska tillse att folja respektive parts ansvar for
att sakerstalla att skyddet for den registrerade med sekretessmarkerade
personuppgifter i VVagtrafikregistret inte riskerar att rojas.

3.1 Bolagets ansvar

Bolaget ansvarar for att uppgift om aterkallelse lamnas in till
Transportstyrelsens Utredningssektion 1 genom e-postadress
fordonsurval@transportstyrelsen.se. Bolaget ska tillse att Transportstyrelsen
far ta del av begérda underlag samt att Gversandelse av sddana underlag sker
genom séker leveransmetod.

3.1.1 Underlag for hantering av utskick

Bolaget ska till Transportstyrelsen inkomma med underlag for att kunna
genomfora aktuell aterkallelse av fordon som &gs av person
sekretessmarkerade personuppgifter. Transportstyrelsen ska tillstéllas

e underlag som ligger till grund for aterkallelse av fordon
e vilken brist som foreligger aterkallelsen

e brev som ska skickas till mottagare och som géller den aktuella
aterkallelsen

e det eller de fordonsidentifieringsnummer som &r féremal for
aterkallelse.
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3.1.2 Sakerhet vid leverans av uppgifter

Uppgifter som direkt eller indirekt kan hérledas till en fysisk person som &r i
livet ska séndas till Transportstyrelsen genom saker leveransmetod. Saker
leveransmetod ska omfatta kryptering med l6senord. Losenord meddelas
genom sms till handlaggare for tjansten Fordonsurval. Losenord kan aven
meddelas genom postférsédndelse. Meddelande genom postforsandelse ska
skickas till:

Utredningssektion 1, Fordonsurval
Transportstyrelsen
701 88 Orebro

3.1.3 Brevets utformning

Med anledning av att Transportstyrelsen bistar med att hantera utskicket for
Bolagets rakning ska brevet vara utformat pa ett sadant satt att identiteten pa
avsandare tydligt framgar. Avsandaren ska skrivas ut i klartext pa det brev
som anvands vid aterkallelse av fordon. Av innehallet i brevet ska dven
adresskalla tydligt framga.

3.2 Transportstyrelsens ansvar

Transportstyrelsen ansvarar for att finnas tillgangligt for Bolaget vid utskick
av brev géllande aterkallelse av fordon som ags av person med
sekretessmarkerade personuppgifter. Tillgangligheten &r i detta avseende
begransad till sddan support som innefattar rutin enligt detta dokument.

3.2.1 Taemot och upprétta arende

Transportstyrelsen ska ta emot och uppratta ett arende med tillhérande
arendenummer av inkommen begéran. Bolaget ska meddelas &rendenummer
for upprattat arende.

3.2.2  Utskick till motpart

Transportstyrelsen ansvarar for att brev for aterkallelse av fordon stalls till
agaren. Transportstyrelsen ska, med hjélp av fordonsidentifieringsnummer,
ta fram nuvarande &gare och adress som berors av utskicket. Hanteringen
innefattar

o utskrift
e Kuvertering

e utskick av brev
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3.2.3 Aterkoppling till Bolaget

Transportstyrelsen ska aterkoppla till Bolaget nar brevet skickats till
avsedda mottagare och arendet har stangts. Vid aterkoppling uppges det
arendenummer som tilldelades nar begaran inkom till myndigheten.
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