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Några inledande ord…

Detta är ett omfattande pass,
Det är ok att ställa sig upp, sträcka på sig, osv,

Ta ett djupt andetag…



CBTA!
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Varför?

Skräddarsydd (CBTA) utbildning är
1. Effektiv!

2. Kostnadsbesparande!

3. Relevant!

4. Komplett!
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Underlag
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ICAO vs IATA?
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Ansats för er typ av verksamhet

• CBTA är anpassningsbart
• Men ni måste göra en korrekt analys
• Hantera assessment utifrån era 

förutsättningar.
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Konceptet

Grundkonceptet

Först, gör en verksamhetsanalys!

Sen…
1. ”…identify key competencies that need to be 

achieved, 

2. determine the most effective way of achieving 
them, and 

3. establish valid and reliable assessment tools to 
evaluate their achievement. [OB]”

Booking Check 
in Gate Boardin
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Booking Load
planning
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ce Build-up Loading
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Hur skapas ett CBTA?

Booking Check in Gate Boarding

Booking Load planning Acceptance Build-up Loading
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Booking Check in Gate Boarding

Booking Load planning Acceptance Build-up Loading
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Skills

Knowledge Attitudes

Hur skapas ett CBTA?



11

Booking Check in Gate Boarding

Booking Load planning Acceptance Build-up Loading

Task

K
no

w
le

dg
e
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Knowledge Attitudes

Hur skapas ett CBTA?
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Underleverantörer

• Ska finnas med i flödet.

• Kompetenskrav ska finnas, men

• Ni behöver inte skapa ett träningsprogram för dem.
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FW-Hur vi gjorde

AnsökanOperatör Transportstyrelsen

Yttrande

Möte

Ansökan

Beslut

FAQ
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FW-Hur vi gjorde
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FW-Hur vi gjorde
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CBTA! – Tillsyn - Utkast

Operatörsanalys

Assessment

Träning
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AssessmentTraining Assessment
E

xpire
date?

E
xpire

date?

En fråga som fått svar



Slutord
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Postmodernisten säger:

• Regelverk är komplexa och är till sin natur 
politiska och självpåtaget normativa

• Men framtiden är oviss

• Er ansats påverkar vilken slutsats som är 
korrekt

• Det ni gör har ett egenvärde och är varken 
rätt eller fel

Modernisten/Positivisten säger:

• Gör så här!

• Gör det här!

• Gör det då!

Och så lite filosofi…



Hitta en balans i ert 
arbete med  
målbaserade regelverk.



Tack för oss!
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