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Enhet marknadstillsyn och marknadsdvervakning

Riktlinje for Transportstyrelsens
marknadstillsyn och
marknadsdvervakning av den
omreglerade besiktningsverksamheten

Forord

Transportstyrelsen ar en myndighet som har ett samlat ansvar for jarnvags-,
luftfarts-, sjofarts- vagtrafik-, kérkorts- och yrkestrafikfragor.
Transportstyrelsen har till huvuduppgift att svara for regelgivning,
registerhallning, tillstandsprovning och tillsyn inom transportomradet.

Transportstyrelsen ska verka for att de transportpolitiska malen uppnas.
Verksamheten ska sarskilt inriktas pa att bidra till ett internationellt
konkurrenskraftigt, miljdanpassat och sakert transportsystem.

Hur Transportstyrelsens olika ansvarsomraden bidrar till de
transportpolitiska malen framgar av mal framtagna for respektive omrade.
Med detta som utgangspunkt har féljande riktlinje tagits fram for
Transportstyrelsens marknadstillsyn och marknadsévervakning inom
besiktningsomradet.
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Inledning

Né&r monopolet for att bedriva besiktningsverksamhet av fordon i Sverige
upphdrde den 1 juli 2010 ansadg man det fran regeringshall nodvandigt att
overvaka den fria och omreglerade besiktningsmarknaden utifran
trafiksakerhet, miljo, prisutveckling, teknikutveckling och tillganglighet.
Transportstyrelsens enhet for marknadstillsyn och marknadsdvervakning
inom Vdég- och jarnvagsavdelningen dvervakar besiktningsorganen och den
omreglerade marknaden utifran ovanstaende kriterier, fordonslagen
2002:574 och lag om andring av fordonslagen 2010:39 samt punkt 2 i
regleringsbrev 2012.

Beslutet om omreglering vantas leda till
o fler besiktningsstationer
langre Oppettider
battre serviceutbud
fler och véaxande foretag,
nya produkter och tjanster som ger 6kad sysselséttning och
ekonomisk tillvaxt. (Prop. 2009/10:32)

| och med detta gjordes varen 2010 en nollmatning (nulagesanalys)av
MIND Research pa uppdrag av Transportstyrelsen. Den bestod av 9 674
telefonintervjuer under perioden 30 mars och 6 juni. Syftet med
undersdkningen var att ta fram nyckeltal och matvéarden som
Transportstyrelsen tillsammans med Konkurrensverket kan anvanda for att
folja marknaden.

For att tydliggdra Transportstyrelsens roll och arbetsmetoder for branschens
aktorer har nu en riktlinje for Transportstyrelsen marknadstillsyn och
marknadsdévervakning tagits fram. Riktlinjen syftar till att fortydliga vilken
typ av marknadstillsyn och marknadsévervakning Transportstyrelsen ska
bedriva for att framja en sund och rattvis konkurrens. Riktlinjen visar den
inriktning Transportstyrelsen avser bedriva inom marknadstillsyn och
marknadsovervakning.

Uppdrag inom marknadstillsyn & marknadsévervakning

Transportstyrelsen ska aktivt folja omregleringen och dess utveckling,
effekter och konsekvenser for att ha beredskap att vidta lampliga atgarder i
de fall det behovs for att uppratthalla viss niva gentemot konsumenterna i
fraga om tillganglighet m.m. (Prop. 2009/10:32)

Uppdragen ges till Transportstyrelsen av regeringen via
néringsdepartementet med instruktion for Transportstyrelsen, regleringsbrev
samt via fordonslagen.
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Rapportering av resultatet av marknadstillsynen &
marknadsoévervakningen

Transportstyrelsen avrapporterar regelbundet till Swedac,
besiktningsorganen, internt inom myndigheten samt till
Naringsdepartementet (via Transportstyrelsens arsredovisning®). 1 en bilaga
till arsredovisningen, och pa Transportstyrelsens hemsida, kan man i en
fordjupad rapport ldsa mer detaljerar om resultatet av Transportstyrelsens
arbete for aret som gatt. Rapportering sker dven manatligen till
Néaringsdepartementet.

Regleringsbrev 2012
Organisationsstyrning

Transportstyrelsen ska sarskilt fokusera pa att utveckla sina insatser
géllande marknadsdvervakning samt regelgivning, tillsyn och
tillstandsgivning i syfte att framja en effektiv konkurrens pa marknaderna
inom myndighetens ansvarsomrade.

Fordonslag (2002:574)

5 kap. 3 a § Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll och
Transportstyrelsen utovar tillsyn 6ver sadan besiktningsverksamhet som
avses i denna lag.

Transportstyrelsen ska kontrollera att besiktningsverksamheten fungerar val
med avseende pa trafiksékerhet, miljo, prisutveckling, teknikutveckling och
tillganglighet. Lag (2010:39).

5 kap. 3 ¢ § Ett besiktningsorgan ska pa uppmaning av Transportstyrelsen
mojliggora stickprovskontroller genom att

1. Iamna styrelsen tilltréde till lokaler och platser dar besiktningar utfors,
och

2. lamna de upplysningar och handlingar som styrelsen begar.
Transportstyrelsen ska rapportera utfallet av stickprovskontrollerna till
Styrelsen for ackreditering och teknisk kontroll. Lag (2010:39).

Fordonsforordning (2009:211)

8 kap.22 § Om inte annat foreskrivs, utdvar Transportstyrelsen tillsyn éver
efterlevnaden av fordonslagen (2002:574), denna foérordning och foreskrifter
som har meddelats med stdd av denna forordning.

! I enlighet med en 8verenskommelse mellan Transportstyrelsen och departementet den
17april 2011.
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Forordning (2008:1300) med instruktion for Transportstyrelsen
3 § Punkt 5: Transportstyrelsen ska sarskilt ansvara for fragor om villkor
for marknadstilltrade och konkurrensvillkor.

12 § Transportstyrelsen ska samrada med Konkurrensverket i
konkurrensfragor och anméla missforhallanden till verket.

Marknadstillsyn

Transportstyrelsen ska med inriktning pa trafiksakerhet och miljo
kontrollera (genom tillsynsbesok) huruvida besiktningsorgan bedémer och
rapporterar i enlighet med stéllda krav i fordonslagen och i féreskrifter som
utfardats med stod av fordonsférordningen.

Transportstyrelsen tillampar riskbaserad marknadstillsyn dvs. prioriterar
insatser som beddéms fa en markbar betydelse for marknadens funktionssatt.
Det innebér att Transportstyrelsen i forsta hand gor tillsynsbesok hos
besiktningsorgan vars bedémningar patagligt avviker fran det normala eller
att tillsynsbesok planeras in efter att Transportstyrelsen mottagit signaler om
missforhallanden alternativt klagomal fran allméanhet, media eller fran polis
(efter en flygande inspektion).

Transportstyrelsen tar hjalp av ett analysverktyg for att utfora statistisk
analys av data i var tillsynsdatabas, i syfte att upptacka trender och
avvikelser.
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Marknadsovervakning

MarknadsOvervakning innebér att Transportstyrelsen 6vervakar marknaden
ur ett konkurrensperspektiv med inriktning pa prisutveckling,
teknikutveckling och tillganglighet.

Marknadsdvervakningen sker dels genom bestk hos besiktningsorgan for att
folja teknikutvecklingen, dels genom att analysera information for att folja
prisutveckling och tillganglighet. Transportstyrelsen kan &ven komma att
genomfora kundundersokningar.

Transportstyrelsen tar hjalp av ndmnda analysverktyg och tillsynsdatabas
aven for marknadsévervakningen.

Marknadstillsynen och marknadsdvervakningen ska styras av
foljande principer:

e Transportstyrelsen ska vara proaktiv och utifran iakttagelser och
analyser inom tillsynen/dvervakningen foresla forbattringar sa att
besiktningsmarknaden totalt, med involverade aktorer, uppvisar ett
langsiktigt hallbart besiktningsutfall.

e Tillsynen/6vervakningen har inte som primért syfte att stavja
enskilda besiktningsorgan.

e Dialog med besiktningsorganen &r vart viktigaste verktyg for att fa
marknaden att fungera - en dialog utifran olika perspektiv sasom
teknikutveckling, kvalitet i forrattningsresultat och foreskrifternas
anvéandbarhet.

e Transportstyrelsen tanker omsorgsfullt ut vilken information for sin
marknadsdvervakning som myndigheten behdver, nér i tiden och pa
vilken detaljeringsniva, for att inte i onddan belasta
besiktningsforetagen med administrativa kostnader.

e Overvakning avseende tillganglighet och prisutveckling ska fokusera
pa identifiering av trender och rapporteras till departementet.

e Overvakning avseende teknikutveckling ska fokusera pa huruvida
besiktningsorganen tar till sig och anvander sig av
effektivitetshéjande teknik alternativt teknik som leder till sdkrare
bedémning

e Slutsatser fran tillsynen/6vervakningen ska aterforas internt till
regelutvecklings- och tillsynsprocessen i syfte att forbattra
marknadens funktion och effektivitet.

e Slutsatser fran tillsynen/évervakningen kan leda till behov av att
uppdatera denna riktlinje.
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Beslut i detta arende har fattats av avdelningsdirektor Birgitta Hermansson .
| den slutliga handlaggningen av drendet deltog enhetschef Heléne Jarefors
och Mats Nygren, den senare féredragande.

Birgitta Hermansson




