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1 Inledning

I RDT-handboken redovisas en dversikt av RDT-processen med bade
beslutsmyndigheten och Vagverket som aktorer. I denna bilaga fokuserar vi
beslutsmyndigheternas interna process som har kartlagts tillsammans med nagra
representanter for beslutsmyndigheterna. Det dr myndigheternas eget val om man ska
tillimpa en kvalitetsstyrd process, och om man i sa fall kan anvéinda materialet som hir
presenteras som underlag, eller om man ska kartldgga sin process pa egen hand fran
grunden.

I ett inledande kapitel redogors for ett koncept for kvalitetsstyrning i generella termer
och i kapitlet darefter presenteras en kvalitetsstyrd process avseende trafikforeskrifter
hos en beslutsmyndighet.

2 Kbvalitetsstyrning

Hanteringen av trafikforeskrifter &r omgéirdad av bestdimmelser i lagar, forordningar
och foreskrifter. Dessa regler uttrycker de formella krav som finns p& hantering av
trafikforeskrifterna och innehéllet i dessa.

Bestdmmelserna berdr dock inte, annat n pa en mycket Gvergripande niva,
arbetsprocessen ur ett kvalitetsperspektiv. For att f4 en kvalitetsstyrd arbetsprocess
kréavs att man foljer ett grundldggande koncept for processen med avseende pé

e styrning
e kontroll
e uppfoljning

2.1 STYRNING

Visentliga delar i kvalitetsstyrande dokument &r
e processkartan, som ger en dverblick av processen
e processbeskrivningen, som &r en verbal beskrivning av processen
e delprocesserna och rollbeskrivningar for de olika momenten

Beskrivningar av det slaget, som redovisas i nésta kapitel, kan vara input till

beslutsmyndighetens egna, eventuellt mer detaljerade beskrivningar, av process, rutiner
och checklistor.
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2.2 KONTROLL

I arbetsprocessen bor det finnas moment av kontroll efter att en aktivitet har
genomforts. En hjélp i det avseendet finns i RDT-hanboken, kapitlet Checklista for
beredning och publicering av trafikforeskrifter. Dessa kontroller har fokus pé de
aktiviteter som gors strax fore, och i samband med, leverans till RDT, och kan alltsa
vara input till beslutsmyndigheternas egna beskrivningar av ett mer heltdckande
kontrollkoncept.

2.3 UPPFOLJNING

I en kvalitetssékrad process bor det ske en kontinuerlig uppfoljning av resultatet. Det
kan innebéra t.ex. en periodisk virdering av trafikforeskrifterna:

e Motsvarar foreskriften fortfarande ett verkligt behov?

e  Ar utmérkningen korrekt?

Vilken verkan har trafikregeln?
e ..0sS.V.

Beslutsmyndigheten bor tdnka igenom vilken grad av kontroller som periodiskt
behover genomforas. Vagverket kommer att genom stickprov kontinuerligt folja upp
den végnitsanknutna informationen som kopplas till trafikforeskrifterna: Motsvarar
laget i forfattningstexten det vignétsanknutna laget?

2.4 STANDIGA FORBATTRINGAR

Under uppfoljningsarbetet traffar man pa omstandigheter som behdver korrigeras pé ett
eller annat satt. I de fall det ror sig om uppenbara fel ska en rittning géras, men ofta
handlar det om brister och avvikelser som kan atgédrdas genom att forbattra savél
rutiner som resultat.

3 Beslutsmyndigheternas verksamhetsprocess

Beslutsmyndigheternas verksamhet avseende trafikforeskrifter ér i stort lika fran
myndighet till myndighet. I detta kapitel beskrivs en generaliserad, kvalitetsstyrd
process som i det visentliga bor ga att tillimpa hos alla beslutsmyndigheter.

De flesta delar (Diariehantering, Beredning och Atgdrder efter kungorande) ér i stort

desamma som innan RDT. Kungdrande ar den del som har fordndrats i samband med
RDT:s inforande.
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Processen har tagits fram for att skapa en enhetlig bild av ett flode och ett kvalitetsstyrt
arbetssétt som kan vara till stod for myndigheter som hanterar trafikforeskrifter.

3.1 PROCESSKARTA

Diarie- ) tgarder
[ ; Beredning Kungérande efter
hantering g L
Initiativ/ Diarieford Beslutad Tillganglig [ kungdrande/ Efterbe-

Anstkan anstkan forfattning forfattning handlad
forfattning

Processens delprocesser (Diariehantering, Beredning, Kungdrande och Atgirder efter
kungdrande) finns ingdende beskrivna i avsnitt langre fram i detta kapitel.

3.2 PROCESSBESKRIVNING

3.2.1 Syfte
Processen Beslutsmyndighetens hantering av trafikforeskrifter syftar till att vara ett stod for de

myndigheter som skriver trafikforeskrifter (framst kommuner, lénsstyrelser och Vigverket) att sdkerstilla
att arbetet med att bereda och kungora trafikforeskrifter sker pa ett kvalitetsstyrt sétt.

3.2.2 Processens start
Processen startar med en ansokan fran en extern part eller ett internt behov inombeslutsmyndigheten.

3.2.3 Processens insats och leverantor

Processen kréver insatser antingen genom beslutsmyndighetens egen forsorg (upptéckt av behovet av en
trafikregel) eller genom en ansdkan om trafikforeskrift frdn ndgon extern part, t.ex. en vighallare eller
allménheten. Beslutsmyndigheten (en kommun, lénsstyrelse, Vigverket eller i vissa fall
lanspolismyndigheten) dr den som levererar processresultatet till RDT.

3.2.4 Sirskilda krav pa processen

Styrande dokument av visentlig betydelse:

o  Trafikforordningen
Vigmairkesforordningen
Forordningen om elektroniskt kungoérande av vissa trafikforeskrifter
Vigverkets foreskrifter om RDT (under utarbetande 2007/2008)
VVFS 1999:164 (under omarbetning 2007/2008)
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Stodjande dokument:
e RDT-handboken (till exempel IT-mallar for beredningssystem, och principer niar man gor
vignétsanknytning)
e VGT, Vigar & gators trafikregler, dr under utarbetande. RVT, ”Grona parmarna”, bor tills
vidare kunna vara till stéd

3.2.5 Processens resultat och kunden/mottagaren av resultatet

Processen resulterar 1 kungjorda trafikforeskrifter samt, frivilligt av myndigheterna, bearbetningsbara och
véigndtsanknutna trafikregler.

Mottagaren av resultatet ir Vagverket som tar hand om resultatet:

e de foreskrifter som myndigheten kungjort genom publicering pa den sérskilda webbplatsen hélls
tillgéingliga av Vigverket for myndigheter, allmédnhet och néringsliv genom Internet

o trafikforeskrifter och BTR-information (bearbetningsbara och vignétsanknutna trafikregler) lagras
1 RDT-databasen

e om myndigheten inte levererar BTR-information kompletterar Véigverket med sddan

o BTR-informationen vidareforddlas av Vagverket (hédrledning till entydiga trafikregler) som sedan
dataforsorjer NVDB med dessa trafikregler for vidare anvidndning i trafikstodjande tillampningar

3.2.6 Kbvalitetskritiska moment - kvalitetssiikring

Kvalitetskritiska moment for processen:
Den trafikrittsliga delen
o Utformningen av forfattningstexten. Detta kraver kompetens avseende de styrande dokument
som péaverkar vad man kan/skall skriva i forfattningstexten och vilka lagrum som man maste
stodja beslutet pa. Framst behovs kompetens att anvénda trafikforordningen som grund for
trafikreglerna. Végverkets IT-mallar for trafikforeskrifter och Vigverkets foreskrifter VVFS
1999:164 (under éndring 2007/2008) med exempel ar en god hjilp. Anviandning av RDT-
anpassade beredningssystem som anvénder Végverkets mallar dr en annan god hjélp.
e Inforandet i RDT 4r ett kritiskt moment om man anviander RDT:s webbtillimpning De uppgifter
som man da manuellt registrerar kan komma att skilja sig fran vad som star i dokumentet.

Den del som avser BTR-informationen'

e Detta kan endast astadkommas genom anvindning av RDT-anpassade beredningssystem for
trafikforeskrifter. Systemen ger automatiskt BTR-information som en del av resultatet, och
diarmed sékras i hog grad kvaliteten. Ett kritiskt moment dr vagndtsanknytningen, d.v.s. att den
gors med tillracklig noggrannhet och kompetens. Systemen ger dock god hjalp dven med det.

3.2.7 Processteg

Diariehantering

! Se BTR-handboken, kapitlet Vad menas med BTR-information?
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Om externa krav ligger till grund for en ny trafikforeskrift sa startar processen med en ansokan fran en
extern part och utloser tva aktiviteter: Postsortering av inkommande post och diarieféring av drendet.

Beredning

I beredningssteget tar man emot diarieforda ansdkningar och internt initierade drenden om
trafikforeskrifter. En utredning gdérs som utmynnar i ett forslag. Forslaget, om det ér positivt, kan ga vidare
for remiss. Om forslaget ar negativt bereds det for avslag.

Efter remissen finns en mojlighet att forslaget kan beredas for avslag, eller sé géar det vidare for
utformning av forfattningstext mer i detalj. Utformningen kan goras helt manuellt eller med IT-stod
genom ett beredningssystem for trafikforeskrifter. Oavsett vilket sé finns det efter denna delaktivitet ett
férdigt forslag som gar till beslut om verkstéllighet eller avslag. Om ett RDT-anpassat beredningssystem
anvénds finns mdjligheten att validera informationen mot RDT:s regelverk innan beslutet tas (validera
informationen = kontrollera att informationen ar tekniskt korrekt).

Kungorande
Myndigheter som saknar IT-stdd (beredningssystem):
Kungorandet sker i tva steg. Forst overfors trafikforeskriften till en temporér lagring i RDT och en

kontroll kan goras att riatt dokument blivit 6verfort. Déarefter sker kungérandet genom att
beslutsmyndigheten utfor atgarden Publicera i RDT.

Myndigheter med IT-stdd (beredningssystem):

Kungorandet kan ske i ett enda steg genom att publicering sker automatiskt nér foreskriften har dverforts.

Atgiirder efter kungérande
I vissa fall ska olika parter meddelas den nya trafikforeskriften. Slutligen ska trafikforeskriften utmérkas.

3.3 DELPROCESS DIARIEHANTERING OCH INGAENDE ROLLER

Post- L
[ sortering _ Diarieféring L
Inkom- Anstkan Diarieford
mande omLTF ansdtkan
post
« Diariehandlaggare * Diariehandldaggare

3.3.1 Diariehandliggare
Rollens syfte
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Att se till att ans6kningshandlingar avseende trafikforeskrifter blir korrekt diarieforda.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)
Registratorn registrerar ansdokan om trafikforeskrift i myndighetens diarium.

Ansvar, befogenhet och kompetenskrav
Beskrivs i registratorns huvudprocess.

3.4 DELPROCESS BEREDNING OCH INGAENDE ROLLER

«Trf
Uppdrag
Internt -
besl.mynd Y\ jtregning Inhamta Besiut
{initiativ) - yttranden
Férslag Underlag Férs]
yttrande till _"TJTS alg
. utformn till beslut
Hand- +Vaghallare «Handl. trafik-
Diarieférd laggare trafik- *Polis foreskrift
ansokan  foreskrift «m.fl. Besluts.
fattare
[
Underlag Avslag
till avslag klart att
Besluts kommuni-
fattare cera
Aktiviteten Utformning av forslag:
Utforma -
férfattning och \égl_lc_!era mot
BTR- info pEUlEtay
Anvénder o
RDT-anp. Pre__llmmart
system forslag
Handlaggare Itf
[ Handlaggare Itf
Underlag Utformar
till manuellt —’D .
utformn {utan RDT- Férslag till
anp. system) beslut
{Inkl BTR-info*
Ufb't::am; om RDT-anpassat
manuelltg system har
anvénts)

.

Handlaggare Itf

*BTR-info = Bearbetningsbar (mallbaserad)

och vig

natsanknuten informaiton

Beslutad
farfattning
Idar att
leverera
till RDT
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3.4.1 Handlaggare trafikforeskrifter

Rollens syfte

Bereda inkomna initiativ och ansdkningar om trafikforeskrifter sa att dessa kan leda
fram till ett forslag och att de i delprocessen "Atgirder efter kungdrande" kan bli klara
att genomforas.

I beredningen ingér att granska och vérdera inkomna forslag om trafikforeskrifter och
att administrera forslagen till trafikforeskrifter i yttrandeprocessen.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)

Handldggaren genomfor hela beredningen av ett onskemaél. Det innefattar att ta fram ett
forslag till reglering, utreda konsekvenser, kommunicera med intressenter samt
presentera forslaget. I ett andra steg utformas motiv och forslag till reglering samt
eventuellt tas fram en prelimindr text till trafikforeskrift. Efter kommunikation med
intressenter utformar handldggaren ett slutligt forslag till trafikforeskrift for beslut. En
validering (kontroll av formalia, vignitsanknytning m.m.) mot RDT kan genomf6ras (i
de fall kommunen har ett RDT-anpassat beredningssystem for trafikforeskrifter).

Ansvar
Handl4ggaren ansvarar for att beredningen av ett dnskemal om trafikforeskrift gors
enligt de rutinbeskrivningar som finns for arbetet.

Handléggaren ansvarar ocksé for att granskning och virdering av dnskemal om
trafikforeskrift gors enligt de rutinbeskrivningar som finns for arbetet, samt ansvarar
for att myndighetens trafikforeskrifter dr ritt hanterade i myndighetens system for
trafikforeskrifter (om myndigheten har ett sadant).

Ansvaret omfattar ocksa att yttrandeprocessen genomfors enligt de rutinbeskrivningar
som finns for arbetet.

Befogenheter
Enligt delegering.

Kompetenskrav

Kunskap om TrF.

Ska kunna utforma trafikforeskrifter.
Kunskap om RDT-processen.
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Ska kunna anvénda myndighetens IT-system som stdd for arbetet med
trafikforeskrifter.
Kunskap om de styrande och stddjande dokument som anges i 3.2.4 ovan.

3.4.2 Beslutsfattare

Rollens syfte
Att fatta beslut om trafikforeskrifter.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)

Beslutsfattaren ska ta del av fardigberedda drenden om lokala trafikforeskrifter, d.v.s.
remissvar, konsekvensutredningar m.m. och forslag. Vérdera forslag samt fatta beslut.
I 6verklagningsidrenden svara sokanden med besvarshanvisning.

Ansvar
Beslutsfattaren ansvarar for att myndighetens trafikforeskrifter har rétt intention och
innehall.

Befogenheter
Enligt delegering.

Kompetenskrav

Kunskap om TrF.

Kunskap om RDT-processen.

Ska kunna anvénda myndighetens IT-system som stdd for arbetet med att beslutsmérka
tidigare framtagna forslag till trafikforeskrifter, samt kunna genomfora kungorandet
(inforandet) i RDT.

Kunskap om de styrande och stodjande dokument som anges i 3.2.4 ovan.

3.4.3 Vighallare, polis, medborgare, niringsliv m.fl. (berérda av
trafikforeskrifter)

Rollens syfte
Att vara remissinstans under beredningen av trafikforeskrifter (myndigheten inhdmtar
yttrande).
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Beskrivning (uppgifter, omfattning)
Granska forslag avseende trafikforeskrifter samt tillstyrka eller avstyrka forslagen.
Foresla forandringar nér sa bedoms behovas.

Ansvar
Ansvarar for sina respektive organisationers synpunkter pé forslagen till

trafikforeskrifter.

Befogenheter
Enligt delegering i resp. organisation.

Kompetenskrav
Enligt resp. organisation.

3.5 DELPROCESS KUNGORANDE OCH INGAENDE ROLLER

Publiceras

Leverans 14 0

L till RDT (laggs ut pa
Beslutad férfattning Lagrad  LInternet Tillganglig
(obl). leverans forfattning

Vid lev fran RDT- Overforare Publicerare

anpassade system
ingdr BTR-info.

3.5.1 Overforare

Rollens syfte
Att overfora myndighetens trafikforeskrifter till RDT:s “farstu”, se beskrivning nedan.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)
Myndigheter som saknar IT-stod (beredningssystem):

Myndigheter utan beredningssystem for trafikforeskrifter anvdnder RDT-systemets
webbplats for att overfora trafikforeskrifter i form av PDF/A-dokument fran
myndighetens filserver till webbplatsen. Dérefter registrerar dverforaren de
registeruppgifter som ska finnas om varje foreskrift. Vid filoverforingen sker ingen
slutlig lagring av foreskriften i RDT. Man kan séga att filen vid dverforingen bara
laggs i RDT:s "farstu”. Vid ndsta moment Publicering sker den slutliga forvaringen.
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RDT-systemet har utformats med denna farstu” for att det ska vara mojligt att
kontrollera att ratt dokument har 6verforts innan man publicerar det.

Myndigheter med IT-stod (beredningssystem):

I myndigheter med RDT-anpassat beredningssystem anvénds detta system for att
leverera PDF/A-dokument, registeruppgifter och BTR-info med vagnatsanknuten
information till RDT. Registeruppgifter behover dé inte registreras separat utan sker
automatiskt med utifran den information som skapats av IT-mallarna. Det dr ocksé
mdjligt for programvaruleverantoren att utforma funktionen for dverdring och
publicering sa att det kan ske 1 ett enda steg.

Ansvar
Overforaren ansvarar for att korrekta trafikforeskrifter levereras till RDT.

Befogenheter

Enligt delegering. Observera att detta dr en ny uppgift i och med inforandet av RDT. I regeringens
fordning om elekroniskt kungérande av vissa trafikforeskrifter (2007:231) star foljande: ”Innan
foreskrifter fors till Vagverket skall den som dr behdrig pa den beslutande myndigheten ge tillstand till
det”. Myndigheten behover alltsa en delegationsordning dir det framgéar vem som kan ge tillstand att
trafikforeskrifter fors till Vagverket.

Kompetenskrav
Kunskap om RDT-processen.
Beroende pa om myndigheten har eget beredningssystem for trafikforeskrifter eller ej:
e kunna anvdnda myndighetens IT-system som stod for arbetet med att beslutade trafikforeskrifter
levereras till RDT.
e hos beslutsmyndigheten som inte har eget beredningssystem ska kompetens finnas om RDT:s
webbtillimpning for import av trafikforeskrifter och registrering av registeruppgifter.

3.5.2 Publicerare

Rollens syfte
Att verkstilla publiceringen pa den sirskilda webbplatsen.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)

Om publicering sker fore det datum som anges i regeringens férordning méste
trafikforeskriften kungoras pé sedvanligt sitt i kommunens liggare. Vid publicering i
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RDT efter detta datum far publiceringen i RDT kungdrandeverkan. Inget kungorande i
kommunens liggare ska da goras.

Myndigheter som saknar IT-stdd (beredningssystem):

Myndighetens trafikforeskrifter, som i ett tidigare arbetssteg levererats till RDT
publiceras nu pa RDT:s webbplats. Publiceringen gors genom ett enkelt val i
webbtillimpningen. Enklast dr det om dverforaren ocksa har behdrighet som
publicerare. D4 kan publiceringen ske i direkt anslutning till att trafikféreskriften
overfors.

Myndigheter med IT-stod (beredningssystem):

I myndigheter med RDT-anpassat beredningssystem kan publicering ske i ett enda steg
tillsammans med sjélva overforingen.

Ansvar
Publiceraren ansvarar for att publiceringen och ddrmed kungorandet sker pa ett korrekt
satt.

Befogenheter
Enligt delegering.

Kompetenskrav

Kunskap om TrF.

Kunskap om RDT-processen.

Ska kunna anvénda myndighetens beredningssystem som stdd for arbetet med att
genomfora inférandet i RDT om myndigheten anvénder ett beredningssystem. Hos en
myndighet som inte anvénder ett sddant system ska publiceraren kédnna till hur arbetet
med inforandet ska ske i RDT-systemets webb-tillimpning.

3.6 DELPROCESS ATGARDER EFTER KUNGORANDE OCH INGAENDE

ROLLER
[l mrining
S g
Tillganglig ) Efterbehandlad
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3.6.1 Handliggare trafikforeskrift

Rollens syfte
Att tillse att atgarder efter beslut, inklusive utmérkning, blir genomforda.

Beskrivning (uppgifter, omfattning)
Svar skickas till sokanden, genomforandet (eller initierandet) av utméirkning genomfors
och drendet avslutas.

Sjalva utméarkningen genomfors (kanske) av projektor eller entreprendr, men
handldggaren ser till att den som ska genomfora utmérkningen far erforderligt
underlag, t.ex. sjilva trafikforeskriften.

Ansvar
Handldggaren ansvarar for att aterstaende aktiviteter for trafikforeskriftens genomfors
inklusive att den blir utmarkt.

Befogenheter
Enligt delegering.

Kompetenskrav

Kunskap om trafikforordningen och vigmérkesforordningen.

Kunskap om RDT-processen.

Ska kunna anvénda beslutsmyndighetens IT-system som stod for arbetet med att
utmérka trafikforeskrifter (om sadant IT-stod finns).

Kunskap om de styrande och stddjande dokument som anges i 3.2.4 ovan.
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